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Prefacio

O presente texto apresenta os
principais resultados do estudo
sobre a realidade portuguesa,
realizado no ambito do cenTro pE
ESTUDOS SOCIAIS (CES) da UNIVERSIDADE
DE COIMBRA, decorrente do projeto
de investigacao ACURIA -
Avaliacao do desempenho

dos tribunais em matéria

de insolvéncia e recuperacao
de empresas: obstaculos,

boas praticas e melhorias,
financiado pela piRE¢A0-GERAL

DA JUSTICA E CONSUMIDORES

da comissAo EUROPEIA.

‘ ~

O projeto delineava trés objetivos principais:

a) identificar as estratégias legais e processuais, 0s
blogueios e as boas praticas em processos de revita-
lizacdo de empresas e em processos de insolvéncia
de pessoas coletivas, num esforco de conhecimento
comparado e de aprendizagem continua;

b) apoiar o desenvolvimento de politicas publicas
de justica a nivel nacional e europeu, relativamente
aquele tipo de processos;

c) reforcar a investigacdo cientifica a nivel europeu e
promover a cooperacao e transferéncia de conheci-
mento entre a academia, os profissionais forenses e
0s agentes econémicos.

Tendo como principal objeto de estudo a prética
judicial, o trabalho de investigacdo voltou-se, essen-
cialmente, para a sua apreciacdo empirica, o que
obrigou a uma interacdo intensa entre a equipa de
investigacdo e todos os atores que acederam, gene-
rosamente, a participar no estudo.

E, assim, essencial, deixar aqui uma palavra de agra-
decimento sentido para com todos aqueles que
despenderam parte do seu tempo para nos ajudar a
alcancar os objetivos deste trabalho.

Em primeiro lugar, a todos aqueles que permitiram
a execucdo de uma etapa essencial do trabalho de
campo - a consulta de processos judiciais - metodo-
logia que obriga, sempre, a uma maior perturbacao
da rotina judiciaria, pela presenca da equipa de in-
vestigacdo durante largas semanas no tribunal.



PREFACIO

Ao Conselho Superior da Magistratura, que autorizou a
consulta de processos, e, em particular aos Senhores
Juizes Presidentes das Comarcas de Aveiro e de Lisboa
- Senhor Dr. Paulo Neto Branddo e Senhora Dr.2 Amélia
Almeida - e as Senhoras Juizas dos Juizos do Comércio
de Aveiro e de Lisboa - Senhoras Dr.2s Amélia Rebelo e
Elisabete Assuncao - pela total colaboragdo prestada
sem a qual ndo teria sido, de todo, possivel a reali-
zacao do trabalho exigente a que nos propomos. A
todos os senhores funcionarios judiciais que, pacien-
temente, nos auxiliaram nesta tarefa, ndo sé dispo-
nibilizando as listas de processos a partir das quais
construimos a nossa amostra, mas, essencialmente,
pela disponibilizagdo dos processos selecionados.

0 nosso segundo agradecimento é dirigido a todos
aqueles que partilharam connosco as suas experién-
cias, percecdes e reflexdes sobre a matéria em estudo,
enriquecendo o trabalho de campo e possibilitando
uma analise critica dos seus resultados. Realizamos 35
entrevistas e 3 grupos de discussao, participados pelos
mais diferentes profissionais que atuam nesta area. A
todos expressamos o nosso profundo reconhecimento.

Agradecemos, ainda, de forma particular a Associa-
cdo Juridica de Braga que, através da cedéncia do
espaco para a realizagdo do segundo grupo de dis-
cussao, facilitou a realizacdo desta etapa essencial
do trabalho de campo.

Por ultimo, devemos um agradecimento muito espe-
cial aqueles que sdo parte da nossa comunidade en-
quanto espaco de investigacado e reflexdo critica, sem
a qual a analise necessaria a este projeto nao teria
sido possivel - a0 CENTRO DE ESTUDOS SOCIAIS @ UNIVERSIDADE
DE COIMBRA, O N0SSO muito obrigado.

Coimbra, 30 de junho de 2019.
A Equipa de Investigacao



INTRODUCAO

Introducao

Adisponibilizagao de um regime de insolvéncia
adequado e eficaz constitui uma importante
medida de politica econdmica nas sociedades
capitalistas. A sua operacionalizagdo € vista
como uma medida de incremento econémico,
designadamente de promocgao da inovagao, do
investimento e do emprego (World Bank, 2019),
que requer da parte dos ordenamentos
juridicos e dos sistemas de justica um esforco
elevado de composicao justa e equilibrada de
um conjunto de interesses socioecondémicos

e juridicos muitas vezes divergentes.

Como reconhece o grupo de peritos que
preparou para a Comissao Europeia, em
2011, o relatério A second chance for
entrepreneurs: prevention of bankruptcy,
simplification of bankruptcy procedures
and support for a fresh start:

Bankruptcy legislation has to balance

two conflicting interests. On the one hand,
the creditor's interests must be protected.
On the other any system must keep

viable businesses alive and, more
importantly, create an environment

that aids an entrepreneur to take risks
and start a new business. This is

valuable for the entrepreneur and

for society at large.

lo

A relevancia do direito da insolvéncia e da sua efeti-
vidade reforca-se de modo particular em cenarios de
crise econdmica, como fica amplamente demons-
trado pela crise financeira mundial de 2008 e que foi
especialmente sentida com gravidade na economia
e na sociedade portuguesas.

O contexto da crise impulsionou, na Unido Europeia
e em Portugal, uma vaga de reformas legislativas
gue se orientaram primacialmente pelo reforco dos
instrumentos de reestruturagdo empresarial, pela
promocdo de mecanismos de alerta rapido e pela
potenciac¢do das novas tecnologias de informacdo e
comunicag¢ao, no quadro de uma desjudicializagao/
redefinicdo do papel dos tribunais neste dominio.

Toda essa produc¢ao normativa originou pressao sobre
o sistema judicial, cujo funcionamento no cenario de
crise tornou evidentes as suas grandes debilidades
na promogao dos objetivos dos regimes insolvenciais,
ao demonstrarem enorme ineficiéncia na recuperacao
de créditos e na viabilizagdo de projetos empresariais
sustentaveis e, consequentemente, uma desconfianca
generalizada na sua eficacia enquanto mecanismo
de suporte a uma economia de mercado dinamica.

A conviccdo de que as reformas legais empreendidas
e os seus designios podem ndo chegar a produzir os
resultados esperados por forca dos constrangimentos
praticos que interferem com o bom funcionamento do
sistema judicial, levou-nos a querer saber mais sobre
0 modo como decorrem os processos de insolvéncia
e recuperacao de empresas nos tribunais portugue-
ses, particularmente ao nivel da primeira instancia.



O objetivo foi o de detetar os aspetos que afetam po-
sitivamente ou negativamente o desempenho dos
tribunais neste dominio e avancar com sugestGes de
melhoria que, de forma precisa, possam contribuir
para aumentar a participagdo e o comprometimen-
to das partes nos processos, tornar mais célere a tra-
mitacao processual e, em geral, aumentar as expec-
tativas e os beneficios dai resultantes.

A concretizacdo desse objetivo passou pela realizagao
de um trabalho de recolha e analise de legislacao, ju-
risprudéncia, dados estatisticos e outra documenta-
¢do relevante que nos permitiram tragar o quadro de
evolugdo dos regimes de recuperacdo e insolvéncia,
fundamentalmente a partir da crise econdémica.

A abordagem a 'law in the books' foi depois confron-
tada como uma analise a 'law in action' *. Através de
um extenso trabalho de campo repartido pela a) ana-
lise de uma amostra de processos de insolvéncia e
de recuperagdo concluidos entre 2012 e 2016 em dois
Juizos do Comércio (Lisboa e Aveiro), b) conducdo de
entrevistas semiestruturadas a diversos interlocutores
privilegiados (magistrados, administradores judiciais, ad-
vogados, funciondrios judiciais, agentes da Administracdo
puUblica e representantes de credores privados) e ¢) reali-
zacdo de grupos de discussao pluriparticipados por
varios destes interlocutores, a equipa de investigacdo
procurou sinalizar as dificuldades e os mecanismos
de superagao desenvolvidos pelos diversos interve-
nientes na efetivacao dos seus interesses e direitos no
ambito dos mecanismos insolvenciais.

Neste trabalho apresentam-se os principais resul-
tados apurados na investigacdo empirica realizada
entre setembro de 2017 e margo de 2019.

Apos a apresentacdo, breve, da metodologia seguida
neste projeto de investigacdo, o presente estudo es-
trutura-se em sete pontos que abordam alguns dos
aspetos mais salientes do trabalho empirico efetua-
do. O primeiro ponto descreve, de forma resumida,
a evolugdo do quadro legislativo nacional, a luz da
reconfiguragdo do seu paradigma orientador a favor
da promogdo de uma “segunda oportunidade” para
as empresas. O segundo ponto foca-se nos princi-
pais desafios a efetividade das medidas de reestru-
turacdo empresarial na vertente do Plano Especial
de Revitalizacdo. O terceiro ponto concentra-se em
perceber em que etapas da tramitacdo processual
se detetam maiores estrangulamentos ao seu an-
damento; o quarto ponto analisa as vicissitudes da
organizacdo judiciaria e o seu impacto na tramitacdo
da insolvéncia; o quinto ponto aborda o funciona-
mento e as potencialidades da informatizacdo dos
tribunais; o sexto ponto centra-se no perfil e no papel
do administrador judicial; o sétimo ponto elenca os
principais elementos do comportamento estratégico
adotado pelo devedor e pelos credores principais
(instituicdes financeiras, trabalhadores e Estado).

As conclusdes formuladas sdo breves, ndo indo além
de uma simula das conclusdes globais que constam
do relatério comparado produzido pela equipa de
investigacdo do projeto ACURIA.

A expressao decorre do artigo de Roscoe Pound,
“Law in Books and Law in Action”, publicado em 1910,
na American Law Review (44:12-36).



Metodologia

O projeto de investiga¢ao que deu origem
aos resultados aqui apresentados tinha como
ambicdo olhar para a aplicagdo pratica dos
processos de revitalizagao e de insolvéncia
de empresas, no confronto entre a law in
the books e a law in action, procurando

a identificacao dos principais bloqueios

a concretizagdo dos objetivos previstos na
legislacdao que rege aqueles procedimentos
e as boas praticas seguidas pelos tribunais
e atores fundamentais, disseminando-as.

As escolhas metodologicas foram, assim,
essenciais para alcancar aqueles objetivos.
0 dmbito alargado da matéria sob analise
e o carater complexo do sistema judicial,
participado por uma pluralidade de atores
com interesses convergentes e divergentes,
em que aqueles procedimentos se desenrolam
obrigou a ado¢do de metodologias
quantitativas e qualitativas, que se
mantiveram, ao longo de todo o projeto

de investigacdo, em permanente dialogo.

Assim, foram adotados os seguintes métodos
de investigacao:

1) analise documental;

2) analise estatistica;

3) consulta e analise quantitativa e de
contetido de processos judiciais;

4) entrevistas semiestruturadas;

5) grupos de discussao.

A analise documental realizada focou-se, essencialmente,
no conteldo de legislacdo e de documentos oficiais
relevantes (Ministério da Justica e Ministério da Economia),
bem como de literatura relevante, com o objetivo parti-
cular de contextualizar o objeto de estudo, quer no que
respeita a evolucdo legislativa dos procedimentos sob
analise, quer quanto a influéncia que aquela sofreu do

contexto econdmico do pais. A analise documental cen-
trou-se, assim, no periodo posterior a entrada em vigor
do Cddigo da Insolvéncia e da Recuperacdo de Empresas
(CIRE). A analise dos textos legislativos e da literatura rele-
vante foi determinante para a identificagdo quer dos
propdsitos reformadores neste setor da justica, quer dos
bloqueios e dificuldades ja anteriormente reconhecidos.

Para a correta identificacdo dos objetivos e impactos
das sucessivas reformas, que influenciaram as rotinas
judiciarias, foi essencial proceder a uma, ainda que breve,
analise estatistica da evolugdo do movimento processual
dos processos de insolvéncia e de recuperacdo de em-
presas, utilizando, para o efeito, os dados oficiais publi-
cados pela Direcdo-Geral da Politica de Justica (DGRJ) do
Ministério da Justica, assegurando a reflexao sobre tais
elementos a luz do contexto socioeconémico do pais.

O terceiro método de investigagdo utilizado residiu na
consulta e analise de processos judiciais, particular-
mente de processos de revitalizacdo e de processos
deinsolvéncia, selecionados por amostra, procurando
uma avaliacdo da morosidade processual, através do
confronto entre os prazos legais e os prazos efetiva-
mente verificados nos processos e a identificagdo das
etapas/momentos processuais que constituem acele-
radores ou retardadores da marcha processual.



Para a constru¢ao da amostra de processos foram se-
lecionados dois juizos de comércio nacionais - Lisboa e
Aveiro - sendo essa escolha fundamentada por razes
de qualidade/variedade e abrangéncia de processos.
Lisboa possui o principal juizo de comércio do pais em
volume processual. Além disso, a hegemonia eco-
ndmica da capital implica que um grande nimero de
empresas, quer industriais, quer de comércio e ser-
vicos, ai esteja sedeada, o que as coloca na éarea de
competéncia territorial deste tribunal. Além disso, a di-
mensdo das empresas é aqui muito variada, oscilando
entre pequenas empresas de base familiar até grandes
empresas nacionais e multinacionais. Aveiro, por sua
vez, foi selecionado por ser uma comarca de dimen-
sdo muito relevante, que cobre uma area geografica
onde existe uma forte presenca da indUstria, alguma
da qual bastante afetada pela crise econdémica (comoa
da construc3o civil e obras publicas, a téxtil) e onde é pos-
sivel encontrar sobretudo empresas de muito peque-
na, pequena e média dimensdo, uma parte das quais
com apreciavel atividade exportadora.

Depois de obtidas as necessarias autorizagbes para o
acesso e consulta dos processos, foi feito um levan-
tamento do universo de processos findos em cada
um dos juizos no periodo de 1 de janeiro de 2012 a
31 de dezembro de 2016, tanto de insolvéncia como
de revitalizacdo de empresas. Esse levantamento foi
feito a partir da lista de processos de insolvéncia e
revitalizacdo de empresas concluidos naquele pe-
riodo temporal, retirada do sistema de informacdo
de suporte a atividade dos tribunais (CITIUS), que
foi fornecida por cada um dos tribunais escolhidos.
De seguida, foi selecionada uma amostra aleatéria
de processos correspondendo a 5% do universo de
processos de insolvéncia e a 5% dos processos de re-
vitalizagdo em cada um dos juizos. Tendo em aten-
¢do as limitagoes de tempo de execucdo do presente
projeto, foram convencionados, ainda, os seguintes
limites: a) em cada juizo o nimero de processos total

da amostra nao deveria ser inferior a 100 processos
nem superior a 300 processos; b) em cada juizo, cada
espécie (processo de insolvéncia ou processo de revitali-
zacdo) teria uma presenca na amostra de pelo menos
15 processos, pelo que, caso 5% dos processos fin-
dos naquele periodo de determinada espécie fosse
em nUmero inferior a 15, a amostra seria aumentada,
por forma, a obter aquela presenca minima. A sele-
¢do aleatdria dos processos foi realizada através de
Excel, mediante a insercdo de férmula que o permi-
tisse. Tendo em conta aquelas regras, no total, foram
analisados 373 processos de insolvéncia findos (280
em Lisboa e 93 em Aveiro) e 39 processos de recupera-
¢30 (23 em Lisboa e 16 em Aveiro) (Tabela 1).

TaBeLA 1 - NUmero de casos analisados por tipo

TRIBUNAL INSOLVENCIA PER TOTAL
Aveiro 93 16 109
Lisboa 280 23 303

TOTAL 373 39 412




A recolha e tratamento de informacdo dos processos
teve por base uma grelha de andlise elaborada pela
equipa de investigacao, em formato Excel, para que
pudesse ser trabalhada estatisticamente e através
de analise de conteldo. A grelha de anélise dos pro-
cessos de insolvéncia era composta por 14 variaveis
principais, correspondendo as etapas fundamentais
do processo. A grelha de analise dos processos de
revitalizacdo continha 10 variaveis principais. Cada
uma daquelas varaveis principais abrangia um con-
junto alargado de subcategorias.

A analise de processos de insolvéncia e revitalizacdo
foi complementada com a realizacdo de entrevistas e
grupos de discussao. No primeiro caso, optou-se pela
adocdo de uma metodologia de semiestruturacdo,
elaborando-se um conjunto de questdes relativamen-
te as quais se pretendia recolher informacdo sobre
as percecoes dos entrevistados, adaptado ao tipo de
entrevistado em causa, deixando, no entanto, aberta a
possibilidade de introducdo de novos temas pelos en-
trevistados. A decisdo de adogdo desta metodologia
fundou-se na necessidade de analisar ndo so as per-
cegOes dos entrevistados relativamente as questdes
suscitadas pela equipa de investigacdo, mas também
as matérias que os proprios elegeram como relevan-
tes ou ausentes do seu discurso, acolhendo-se uma
perspetiva analitica critica das narrativas presentes
e ausentes, do dito e do ndo dito. Foram realizadas,
assim, 35 entrevistas semiestruturadas presenciais
distribuidas da seguinte forma: 6 a administradores
judiciais (AJ), 5 a advogados, 5 a sindicalistas, 4 a juizes,
2 a funcionarios judiciais, 2 a funcionarios bancarios,
2 a representantes do Ministério da Justica, 2 a repre-
sentantes da Comissao para o Acompanhamento dos
Auxiliares da Justica (CAAJ), 2 a agentes dos servicos da
Seguranca Social, 1 a representante da administracdo
fiscal, 1 a representante do Ministério da Economia,1a
procurador do Ministério Publico, 1 a dirigente de uma
associacdo empresarial e 1 a consultor de empresas.

Foram ainda realizados trés grupos de discussdao em
Lisboa, Braga e Coimbra, com um duplo objetivo: a)
recolher as representacGes dos participantes acer-
ca das questGes em analise, colocando diferentes
perspetivas em confronto, através da introducdo de
temas e questdes (mais consensuais ou mais contro-
versas); e b) testar, perante a analise preliminar do tra-
balho empirico realizado, algumas conclusdes alcan-
cadas, envolvendo os participantes na sua propria
construcdo. Cada grupo de discussdao contou com
cerca de 10 participantes, entre juizes, advogados,
administradores judiciais, funcionarios judiciais,
professores de direito, sindicalistas e representantes
de varias autoridades publicas (ministérios das Finan-
¢as, Economia e Justica).

Todos os entrevistados e participantes dos grupos
de discussao prestaram o seu consentimento por es-
crito, tendo-lhes sido assegurada a anonimizagdo da
informacdo prestada. As entrevistas e os grupos de
discussdo foram transcritos e tratados com recurso
ao software de analise qualitativa MAXQDA.






1.

A CONSTRUCAO
DO ATUAL
PROCESSO DE
REVITALIZACAO
DE EMPRESAS

E PROCESSO DE
INSOLVENCIA A
LUZ DO CONTEXTO
ECONOMICO
DO PAIS



1.1. Da “insolvéncia liquida¢ao”
a “insolvéncia recuperagio”?

A evolucdo do universo normativo que regula os pro-
cessos de revitalizagdo de empresas e de insolvéncias,
na ultima década e meia, encontra-se, inexoravel-
mente, interligada com o contexto econémico de Por-
tugal em cada momento. Naquela evolugado legislati-
va, podemos identificar trés marcos essenciais entre
2004 e 2019, que se encontram refletidos na Figura 1.

FIGURA 1 — Marcos da evolucdo legislativa

O regime juridico da insolvéncia e recuperacgdo en-
contra-se previsto no Codigo da Insolvéncia e Recu-
peracdo de Empresas (CIRE), aprovado pelo Decreto-
-Lei n.° 53/2004, de 18 de marco ?, estabelecendo-se
um processo judicial especial, Gnico *e urgente*. Isto
significa que em todos os processos existird uma
fase declarativa, tendente a declarar a situacao de
insolvéncia e, posteriormente, o processo concluira
pela via da liquidacdo ou da recuperacdo do deve-
dor. O artigo 1.°,n.° 1, do CIRE, indicava, na sua reda-
¢ao original, que

“o processo de insolvéncia é um processo de
execucao universal que tem como finalidade a
liquidagao do patriménio de um devedor insolvente
e a reparticao do produto obtido pelos credores, ou
a satisfacdo destes pela forma prevista num plano
de insolvéncia, que nomeadamente se baseie na
recupera¢do da empresa compreendida na

massa insolvente”,

CODIGO DA INSOLVENCIA E RECUPERAQAO DE EMPRESAS (2004)
Ny
MEDIDAS POS-MEMORANDO DA TROIKA (2011 - 2013)
— Principios Orientadores da Recuperagdo Extrajudicial de Devedores
— Programa Revitalizar:
a) alteragOes ao CIRE
b) SIREVE
N

— Programa Capitalizar:
a) alteragdes ao CIRE;
b) RERE;

e) MAP;

MEDIDAS POS-SAIDA DO PROGRAMA DE BAIL-OUT (2016 - 2018)

c) Estatuto do Mediador de Recuperagdo de Empresas;
d) Regime Juridico da Conversdo dos Créditos em Capital;

f) alteracdo do Estatuto dos AJ




pelo que se considerou que o regime portugués ado-
tava o paradigma da insolvéncia liquidagdo. Neste
caso, 0 regime visava, essencialmente, o pagamento
aos credores de forma célere, permitindo eliminar do
mercado os devedores economicamente inviaveis °.

Desta feita, o CIRE estabelece duas possibilidades,
em termos gerais: havendo declara¢do de insolvén-
cia, o devedor podera entrar em liquidag&o ou apro-
var um plano de insolvéncia tendente a prover a sua
recuperacgdo. A opcdo caberd aos credores que, apos
analise do relatério do administrador de insolvén-
Cia, votardao em assembleia de credores qual a solu-
¢ao a adotar ¢7. Todavia, com a evolucao legislativa,
as assembleias de credores de apreciacdo do relaté-
rio serdo obrigatdrias apenas no caso de o devedor
ficar a administrar a massa insolvente ou no caso de
se prever a tramitacdo de um plano de insolvéncia.
Nos restantes casos, o juiz pode fundamentadamen-
te prescindir da sua realizacao ®°.

2 O CIRE foi revisto por 12 vezes, pelo Decreto-Lei n.° 200/2004,

de 18 de agosto; pelo Decreto-Lei n.° 76-A/2006, de 29 de mar¢o; pelo
Decreto-Lei n.° 282/2007, de 7 de agosto; pelo Decreto-Lei n.° 116/2008,
de 4 de julho; pelo Decreto-Lei n.° 185/2009, de 12 de agosto; pela

Lei n.°16/2012 de 20 de abril; pela Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro;
pelo Decreto-Lei n.° 26/2015, de 6 de fevereiro; pelo Decreto-Lei
n.°79/2017, de 30 de junho; pela Retificagdo n.° 21/2017, de 25 de
agosto e pela Lei n.°114/2018, de 2 de margo.

3 Em oposigdo ao Codigo dos Processos Especiais de Recuperagdo
da Empresa e de Faléncia, que esteve em vigor entre 1993 e 2004,

e que estabelecia dois processos especiais, o de recuperacao

de empresas e o de faléncia.

# Cf. artigo 9.° do CIRE.

° Indica o Predmbulo do CIRE, no considerando 3 que “o objetivo
precipuo de qualquer processo de insolvéncia € a satisfacdo, pela
forma mais eficiente possivel, dos direitos dos credores. Quem
intervém no trafego juridico, e especialmente quando ai exerce
uma atividade comercial, assume por esse motivo indeclinaveis
deveres, a cabeca deles o de honrar os compromissos assumidos.
Avida econémica e empresarial é vida de interdependéncia, pelo
que o incumprimento por parte de certos agentes repercute-se
necessariamente na situagdo econémica e financeira dos demais.
Urge, portanto, dotar estes dos meios idéneos para fazer face a
insolvéncia dos seus devedores, enquanto impossibilidade de
pontualmente cumprir obrigacdes vencidas. Sendo a garantia
comum dos créditos o patriménio do devedor, é aos credores
que cumpre decidir quanto a melhor efetivagdo dessa garantia,

e é por essa via que, seguramente, melhor se satisfaz o interesse
publico da preservacédo do bom funcionamento do mercado”.

6 Cf. artigo 156.%,n.° 2, do CIRE.

" No caso das pessoas singulares prevé-se ainda que possa obter-se
a exoneragdo do passivo restante, apds a liquidagdo (art.°235.° e ss.
CIRE) ou a aprovagao de um plano de pagamentos, cuja tramitacdo
ocorre antes da declaracdo de insolvéncia. O plano de pagamentos
estd reservado a consumidores e pequenos empresarios. No caso
dos pequenos empresarios, ndo poderdo ter dividas laborais, um
nimero de credores superior a 20 e um passivo superior a €300 000
(art.°249.°n.° 1). Caso estes requisitos ndo sejam cumpridos, poderao
recorrer ao plano de insolvéncia.

8 Cf. artigo 36.°,n.°1, alinea n), do CIRE.
° Dando-se oportunidade a qualquer interessado de solicitar

a0 juiz a marcagao da assembleia no prazo previsto para a
reclamacédo de créditos.



Em 2011, Portugal foi alvo de um programa de as-
sisténcia financeira, que ficou plasmado no Memo-
rando de Entendimento assinado entre o Estado
Portugués e o Banco Central Europeu, a Comissao
Europeia e o Fundo Monetério Internacional *°. Nele
se inseriam medidas especificas para o Enquadra-
mento legal da reestruturacdo de dividas de empre-
sas e de particulares, nomeadamente:

2.17. Afim de melhor facilitar a recuperagao efetiva
de empresas viaveis, o Cédigo de Insolvéncia sera
alterado até ao fim de novembro de 2011, com
assisténcia técnica do FMI, para, entre outras,
introduzir uma maior rapidez nos procedimentos
judiciais de aprovacao de planos de reestruturagao.

2.18. Principios gerais de reestruturacdo
voluntaria extrajudicial em conformidade

com boas praticas internacionais serao definidos
até fim de Setembro de 2011.

2.19. As autoridades tomardo também as medidas
necessarias para autorizar a administrag3o fiscal

e a seguranca social a utilizar uma maior variedade
de instrumentos de reestruturacao baseados em
critérios claramente definidos, nos casos em que
outros credores também aceitem a reestruturagdo
dos seus créditos, e para rever a lei tributaria com
vista a remog¢do de impedimentos a reestruturagcdo
voluntdria de dividas.

2.20. Os procedimentos de insolvéncia de pessoas
singulares serdo alterados para melhor apoiar a
reabilitacao destas pessoas financeiramente
responsaveis, que equilibrem os interesses

de credores e devedores

No seguimento da assinatura do Memorando, realizou-
-se, oito anos apds a entrada em vigor do CIRE, uma
reforma mais profunda do Direito da Insolvéncia e da
Recuperacao de Empresas. De forma a corporizar os
pontos anteriormente referidos, aprovaram-se, em
primeiro lugar, através da Resolucdo do Conselho de
Ministros n.° 43/2011, de 25 de outubro, os Principios
Orientadores da Recuperacgao Extrajudicial de Devedores
1, Estes principios, num total de 11, sdo utilizados pe-
las partes como cddigo de conduta nos mecanismos
extrajudiciais de recuperagao de empresas posterior-
mente aprovados. Aqui se incluem, a titulo de exem-
plo, principios como a boa fé (segundo principio); o efei-
to standstill de suspensao de a¢des executivas (quinto
principio); o principio da transparéncia (sétimo prin-
cipio); ou 0 compromisso de que a negociagdo nao é
utilizada como expediente dilatorio (décimo principio).

O segundo passo para a reforma ocorreu com a aprova-
¢ao do Programa Revitalizar, previsto na Resolucao do
Conselho de Ministros n.° 11/2012, de 3 de fevereiro *?, que
tinha como objetivo a criagdo de um enquadramento legal,
tributario e financeiro capaz de promover a recuperacdo
de empresas viaveis. Um dos principais objetivos consisti-
ria, pois, em fomentar

a execucao de mecanismos eficazes de revitalizacdo
de empresas vidveis nos dominios da insolvéncia
e darecuperacao de empresas.

10 Memorando de Entendimento sobre as condicionalidades da
politica econdmica, assinado em 17 de maio de 2011, comummente
designado de Memorando da Troika e que pode ser consultado em

http://ec.europa.eu/economy_finance/eu_borrower/mou/2011-05-18-mou-portugal_en.pdf

' Disponiveis em https://dre.pt/application/dir/pdfisdip/2011/10/20500/0471404716.pdf.
Estes principios seguem de perto os Statement of Principles for
a Multi-Creditor Workout, da INSOL Internacional disponiveis em

https://www.insol.org/_files/Publications/StatementOfPrinciples/Statement%200f%20

Principles%2011%2018%20April%202017%20BML.pdf.

2 Dispom’vel €M https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/543685/details/
normal?g=Resolu%C3%A7%C3%A30+co



http://ec.europa.eu/economy_finance/eu_borrower/mou/2011-05-18-mou-portugal_en.pdf
https://dre.pt/application/dir/pdf1sdip/2011/10/20500/0471404716.pdf
https://www.insol.org/_files/Publications/StatementOfPrinciples/Statement%20of%20Principles%20II%2018%20April%202017%20BML.pdf
https://www.insol.org/_files/Publications/StatementOfPrinciples/Statement%20of%20Principles%20II%2018%20April%202017%20BML.pdf
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/543685/details/normal?q=Resolu%C3%A7%C3%A3o+co
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/543685/details/normal?q=Resolu%C3%A7%C3%A3o+co

Tal objetivo foi cumprido por duas vias. Por um lado,
foi aprovada a Lei n.°16/2012, de 20 de abril, que trou-
xe alteracOes profundas ao CIRE, nomeadamente

com a introducdo do Processo Especial de Revitali-
zacao (PER) instituindo-se, assim, um mecanismo
hibrido, pré-insolvencial e voluntario de recuperagdo
de empresas *, sendo que o propdsito ultimo do
processo € a aprovacao de um plano de revitalizagdo,
mantendo-se o devedor na administracdo da em-
presa (debtor in possession). De forma a acomodar
esta alteracdo, o art.° 1.° do CIRE foi também alterado,
passando a ler-se:

o processo de insolvéncia é um processo de
execugdo universal que tem como finalidade a
satisfagdo dos credores pela forma prevista num
plano de insolvéncia, baseado, nomeadamente,

na recuperagao da empresa compreendida na massa
insolvente, ou, quando tal ndo se afigure possivel,

na liquidagdo do patriménio do devedor insolvente
e a reparticao do produto obtido pelos credores *.

Foi ainda acrescentado um n.° 2, que indica,

estando em situacdo econémica dificil, ou em
situacdo de insolvéncia meramente iminente,

o devedor pode requerer ao tribunal a instauragdo
de processo especial de revitalizagao, de acordo
com o previsto nos artigos 17.°-Aa 17.°%.

Podera entdo afirmar-se que o legislador portugués
passou a adotar o paradigma da insolvéncia sanea-
mento/recuperagdo, baseada no critério da insol-
véncia preventiva e da viabilidade das empresas.

Por outro lado, o Decreto-Lei n.° 178/2012, de 3 de
agosto, estabeleceu um mecanismo pré-insolvencial
e extrajudicial de recuperacdo de empresas, o Siste-
ma de Recuperacao de Empresas por via Extrajudi-
cial - SIREVE *, gerido pelo IAPMEI - Agéncia para a

Competitividade e Inovagao, IP. Neste caso, o proce-
dimento é totalmente extrajudicial, havendo a inter-
vencdo de um organismo publico, sendo o objetivo,
tal como no PER, o da aprovagao de um acordo de
reestruturacao da empresa, e mantendo o devedor
igualmente na administracao da empresa.

Mais recentemente, foi aprovado o programa Capi-
talizar, pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.°
42/2016, de 18 de agosto *°, e que, no seu Eixo 1, rela-
tivo a Reestruturacdo Empresarial, apresenta como
objetivos, entre outros, a alteracdo das normas relati-
vas aos mecanismos pré-insolvenciais, como o PER,
o reforco da negociacdo extrajudicial e o reforco dos
mecanismos de apoio a determinagao da viabiliza-
¢do das empresas.

13 Cf. artigos 17.°-A a 17.°-| do CIRE.

14 Sobre as caracteristicas do processo de insolvéncia portugués,
cf. Fernandes & Labareda, 2015; Martins, 2017; Serra, 2018.

15 Este mecanismo vem substituir o Procedimento Extrajudicial
de Conciliacdo para Viabilizacdo de Empresas, também gerido
pelo IAPMEI e que existia desde 1998, com o Decreto-Lei n.° 316/98,
de 20 de outubro.

16 Disponivel em https://dre.pt/application/conteudo/75158988



https://dre.pt/application/conteudo/75158988

O programa Capitalizar originou diversas altera¢des
legislativas destinadas a otimizar a recuperagao de
empresas. Em primeiro lugar, o Decreto-Lei n.° 79/2017,
de 30 de junho, veio alterar o CIRE, promovendo alte-
racGes ao nivel do PER. Desta forma, o PER deixou de
estar acessivel a ndo empresarios, passando estes a
poder recorrer ao Processo Especial para Acordo de
Pagamento (PEAP), um novo processo hibrido, pré-
-insolvencial, destinado a ndo empresarios. Por outro
lado, o acesso ao PER foi dificultado, passando a exigir-
-se que o devedor manifeste a sua vontade de encetar
negociagdes juntamente com um credor ou credores
nao subordinados que representem 10% dos seus cré-
ditos " e que comprove a inexisténcia de uma situacao
de insolvéncia com a declaracdo de um revisor oficial
de contas (ROC) ou contabilista certificado **. Digna de
nota ¢, ainda, a alteracdo relativa aos servigos publicos
essenciais. Nos termos do artigo 17°-E, n.° 8, do CIRE,
enquanto perdurar a fase negocial com vista a apro-
vagao de um plano de recuperacdo, a prestacao dos
servigos publicos essenciais naquele artigo elencados
“ passou a ndo poder ser suspensa. Procurou-se, com
esta medida, evitar que a fase de negociacdo ocorra
sob a constante pressao do corte no abastecimento
de tais servicos, circunstancia passivel de condicionar
0 sucesso da tentativa de recuperacdo.

Em segundo lugar, num pacote legislativo, foram
criados o Regime Extrajudicial de Recuperagdo de
Empresas (RERE), pela Lei n.° 8/2018, de 2 de marco; o
Estatuto do Mediador de Recuperacdao de Empresas,
pela Lei n.°6/2018, de 22 de fevereiro, e ainda o Regi-
me Juridico da Conversdo dos Créditos em Capital,
pela Lei n.°7/2018, de 2 de margo.

Cf. artigo 17.°-C, n.° 1, do CIRE.

8 Cf. artigo 17.>-A, n.° 2, do CIRE.

O primeiro procedimento visou criar um mecanismo
extrajudicial de recuperacdo de empresas, substi-
tuindo o SIREVE, sendo um mecanismo pré-insol-
vencial, confidencial, transparente e voluntario, onde
pontua a intervencdo (eventual) de um mediador de
recuperacao de empresas, que substitui o IAPMEI como
entidade interveniente no processo, ainda que seja
0 IAPMEI a gerir a lista de mediadores e a prover a sua
nomeagao. O objetivo do RERE sera, de forma idénti-
ca ao SIREVE, a aprovacao de um acordo de recupe-
racao da empresa.

Em terceiro lugar, foi criado o Mecanismo de Aler-
ta Precoce (MAP), pelo Decreto-Lei n.° 47/2019, de 11
de abril, que visa dar cumprimento ao artigo 3.° da
proposta de Diretiva do Parlamento Europeu e do
Conselho relativa aos quadros juridicos em matéria
de reestruturagdo preventiva, a concessdo de uma
segunda oportunidade e as medidas destinadas a au-
mentar a eficiéncia dos processos de reestruturacdo,
insolvéncia e quitacdo, e que altera a Diretiva 2012/30/
UE, de 25 de outubro de 2012. Desta forma, as empre-
sas ndo financeiras sujeitas a entrega de Informacéo
Empresarial Simplificada (IES) serdo avisadas anual-
mente, através de comunicacdo eletrénica, da ana-
lise da situagdo econdémico-financeira da empresa.
Neste procedimento intervém o Banco de Portu-
gal, que disponibiliza os indicadores econémico-
-financeiros, o IAPMEI, que analisard a informagdo
empresarial, e a Autoridade Tributaria e Aduaneira,
que informara os administradores das empresas de
que a informacédo ja se encontra disponivel no sitio
eletronico do IAPMEI %°. Trata-se de um procedimento
sigiloso, estando as entidades sujeitas ao dever de
segredo. O propdsito desta medida é promover um
acesso informado e atempado aos mecanismos de
recuperacao de empresas existentes.



Por ultimo, o Estatuto do Administrador Judicial foi
alterado pelo Decreto-Lei n.° 52/2019, de 17 de abril,
alterando-se essencialmente as regras relativas a re-
muneragao dos administradores judiciais.

19 Os servicos publicos essenciais em causa sdo: servico

de fornecimento de dgua; servigo de fornecimento de energia
elétrica; servico de fornecimento de gés natural e gases

de petréleo liquefeitos canalizados; servico de comunicagoes
eletronicas; servicos postais; servico de recolha e tratamento
de dguas residuais; e servigos de gestdo de residuos

sé6lidos urbanos.

2 A AT ndo tem acesso a qualquer informacdo sobre a
analise decorrente do MAP, limitando-se a comunicar
ainformacdo. A intervenc¢do da AT surge sustentada
essencialmente no facto de esta ter acesso aos contactos
de correio eletronico das empresas, cuja existéncia

e comunicagdo a AT é obrigatéria (artigo n.°19.°,

n°12, do Decreto-Lei n.° 398/98, de 17 de dezembro).

! Cf. a base de dados da AMECO em http://ec.europa.eu/economy
finance/db_indicators/ameco/index_en.htm, 4 de janeiro de 2015.

2 Cf. Estatisticas de Portugal,emt
xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=2088195
20&DESTAQUESmodo=28xlang=en, 4 de janeiro de 2015.

http://www.ine.pt/xportal

1.2. Evolugao dos processos de insolvéncia
e de recuperacido de empresas a luz do
contexto econémico do pais

Portugal foi severamente atingido pela crise eco-
noémica prolongada. Entre 2008 e 2013, o PIB médio
per capita diminuiu mais de 6,5% quando compa-
rado com -2.4% no total da Unido Europeia #; a taxa
de desemprego cresceu cerca de 8% para a maior
percentagem alguma vez registada (17% em 2013); e
a anterior tendéncia de diminuicdo da taxa de po-
breza inverteu 2. Como na Grécia, na Irlanda e em
Espanha, Portugal suportou os efeitos negativos da
crise da divida soberana, somando-se aos resultados
da crise financeira de 2008 (Frade & Coelho, 2015). Estas
condi¢Ges macroecondmicas adversas levaram ao de-
créscimo dos indices de consumo e de investimento,
provocando uma queda na atividade empresarial,
e a um forte aumento do niimero de insolvéncias,
quer de empresas, quer de pessoas singulares.

A analise cronoldgica dos dados estatisticos dispo-
nibilizados trimestralmente pelo Ministério da Jus-
tica sobre a evolucdo dos processos de insolvéncia
e recuperacao de empresas e sobre a insolvéncia de
pessoas singulares mostram bem como as dificul-
dades econdmicas e financeiras se repercutiram de
forma expressiva na atividade dos tribunais.

ATabela 2 apresenta a evolugao processual para o pe-
riodo de 2007 a 2018 quanto ao nimero de insolvén-
cias decretadas pelos tribunais de primeira instancia.
Como se pode verificar, a partir de 2008 registou-se
um crescimento acentuado do nimero de insolvén-
cias decretadas, com o pico a atingir-se em 2013. Esse
aumento esta, como se disse, em linha com a evo-
lugdo desfavoravel do quadro macroeconémico na-
cional registado a partir de 2008 e constitui um sinal
visivel da deterioracdo da economia portuguesa.


 http://ec.europa.eu/economy_finance/db_indicators/ameco/index_en.htm
 http://ec.europa.eu/economy_finance/db_indicators/ameco/index_en.htm
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=208819520&DESTAQUESmodo=2&xlang=en
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=208819520&DESTAQUESmodo=2&xlang=en
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=208819520&DESTAQUESmodo=2&xlang=en

aBeLa 2 — NUmero de insolvéncias declaradas por tribunais de primeira instancia, por trimestre e ano

— 2007 = 2008 2009 = 2010 | 2011 | 2012 @ 2013 | 2014 2015 2016 @ 2017 @ 2018
1q 675 774 1284 1380 2197 | 3887 | 4169 @ 4194 4044 | 3554 | 3197 | 2930
2qQ 649 830 1230 1536 2431 3829 | 4298 | 3958 = 3765 | 3547 | 3065 | 2763
3Q 556 825 1173 1531 2498 | 3369 3641 | 2542 | 3267 @ 2748 @ 2638 | 2364
4qQ 944 1427 1780 2348 4102 5348 | 5222 | 4332 3505 | 2939 2918 2679
TotAL | 2824 3856 | 5467 6795 | 11228 16433 17330 15026 14581 12788 11818 10736

ronTe: Diregdo-Geral da Politica de Justica do Ministério da Justica - Estatisticas trimestrais sobre processos de faléncia,

insolvéncia e recuperagdo de empresas/ACURIA

Desagregando os dados por tipo de insolvente,
observa-se que o crescimento das insolvéncias de
pessoas singulares foi bastante mais acentuado do
que o crescimento das insolvéncias de empresas.
A Tabela 3 permite ilustrar essa evolu¢ao e mostra
como em 2011 as insolvéncias de pessoas singulares
superou, pela primeira vez, as de pessoas coletivas.
N&o obstante, e considerando o periodo de estudo
do projeto ACURIA (2012-2016), verifica-se que estes
sdo, juntamente com 2010 e 2011, 0S anos em que
mais pessoas coletivas foram declaradas insolventes.

Na amostra de processos consultados no &mbito do
trabalho empirico, recolhemos dados sobre o perfil
societario dos devedores relativamente aos quais
decorreram os processos de insolvéncia. Naquela
amostra, a maioria das empresas que solicitam ou em
relacdo as quais é requerido o inicio das diligéncias in-
solvenciais assume a forma de sociedade por quotas
(77 em Aveiro e 227 em Lisboa), seguidos das socieda-
des andnimas (14 em Aveiro e 51 em Lisboa).

No leque de devedores foi, ainda, possivel identificar
uma sociedade em nome coletivo (em Aveiro), uma
pessoa coletiva de utilidade publica (em Lisboa), uma
associacao sem fins lucrativos em Aveiro e uma ou-
tra em Lisboa.

Ainda de acordo com os dados estatisticos do Minis-
tério da Justica, a taxa de recuperacdo de créditos
no dmbito dos processos de insolvéncia é muito
baixa, rondando os 7%-8% do montante dos créditos
reconhecidos. Isto significa uma perda liquida por
parte dos credores nestes processos, o que podera
ajudar a explicar algum do desinteresse e da passivi-
dade que lhes foram reconhecidos por muitos entre-
vistados do projeto ACURIA.



tageLA 3 — NUmero de insolvéncias declaradas em tribunais de primeira instancia, por tipo de devedor

— 2007 2008 2009 2010 2011 2013 2014 2015 2016 2017 2018
s 529 759 | 1440 @ 2454 6214 | 10018 @ 11409 10539 | 10231 & 9498 9141 | 8359
PESSOA
coecrva | 1766 | 3097 | 4027 | 4341 | 5014 5921 = 4487 = 4350 = 3290 | 2677 | 2377
PRIVADA
msowenres| 2295 | 3856 | 5467 | 6795 | 11228 16433 17330 15026 | 14581 12788 11818 | 10736

ronTe: Diregdo-Geral da Politica de Justica do Ministério da Justica - Estatisticas trimestrais sobre processos de faléncia,

insolvéncia e recupera¢do de empresas/ACURIA

Esta realidade foi comprovada pela anélise da amos-
tra de processos consultados no ambito do presente
projeto de investigacdo. Dos 373 processos de insol-
véncia analisados, a insolvéncia foi declarada em
185 casos. Analisados os dados relativos a apreensao
e liquidacdo de bens nesses processos, verifica-se
que em apenas 61 processos € que tais diligéncias,
levadas a cabo pelo administrador judicial nomea-
do, foram bem sucedidas. Apesar disso, regista-se,
também, que desses 61 processos, apenas em 22
houve lugar a rateio do produto apurado.

Os dados quantitativos recolhidos e analisados de-
monstram, claramente, que o propdsito do processo
de insolvéncia apenas é alcancado (e apenas parcial-
mente) numa fracdo minoritaria das situacdes obje-
to de analise. Ao invés, nos 185 processos em que
houve lugar a declarag¢do de insolvéncia do devedor,
em 156 (cerca de 84%) as diligéncias foram concluidas
apos a constatacdo da insuficiéncia patrimonial do
devedor e, portanto, por meio de recurso aos artigos
39° e 232° do CIRE (Gréfico 1).

GrAFIco 1 - Comportamento dos processos de

insolvéncia quanto a recuperacéo de crédito (amostra)
ronre: ACURIA-OPJ-CES

Processos de Processos com
insolvéncia declaracdo de
insolvéncia

Processos com
insuficiéncia
patrimonial

Processos
com rateio

Processos com
diligéncias de
apreensao de bens




A partir de 2012, com a introducdo, no CIRE, de um
regime de recupera¢do empresarial - 0 PER -, assis-
tiu-se a uma sua forte mobilizacdo, até 2017, altura
em que os critérios legais de acesso ao PER foram
significativamente restringidos pelo Decreto-Lei n.°
79/2017, de 30 de junho. Logo nesse ano, registou-
-se uma quebra muito acentuada no nimero de PER
entrados, tendéncia que se manteve em 2018 (Tabe-
la 4). A diminui¢do do nimero de PER entrados nos
Gltimos dois anos ndo se ficard a dever apenas a
maior restritividade dos critérios legais de acesso ao
regime de reestruturacdo. Uma melhoria dos indica-
dores macroeconémicos nacionais podera também
justificar parte dessa reducdo, em concordancia, ali-
as, com que se vem observando com os dados sobre
insolvéncias.

Da amostra de processos de revitalizagdo consulta-
dos, verifica-se uma inversdo da tendéncia quanto
ao perfil societario dos devedores requerentes. En-
guanto que os processos de insolvéncia analisados
respeitam, na sua maioria, a sociedades por quotas,
0S processos especiais de revitalizacdo analisados
partiram, maioritariamente, da iniciativa de socie-
dades andnimas (21 processos).

taBeLA 4 -NUmero de insolvéncias declaradas por
tribunais de primeira instancia, por trimestre e ano

ANO ENTRADOS FINDOS
2013 1778 1289
2014 3438 3087
2015 3128 3220
2016 2088 2648
2017 796 1135
2018 445 475

ronTe: Diregdo-Geral da Politica de Justica do Ministério da Justica -
Estatisticas trimestrais sobre processos de faléncia, insolvéncia e
recuperacdo de empresas/ACURIA

Dos processos findos, em média 45% terminam por
acordo. Os restantes terminam por outras razoes, no-
meadamente pela falta de acordo. Como ¢é sabido, a
aprovacao de um acordo de recuperagao ndo deter-
mina, todavia, a producdo dos seus efeitos. Uma vez
aprovado pelo devedor e pelos credores, o acordo
deve ser encaminhado para o tribunal para, nos ter-
mos do artigo 17°-F, do CIRE, ser objeto de homolo-
gacao judicial por parte do juiz competente. Todavia,
mesmo na pendéncia desta fase processual, é admiti-
do aos credores dirigirem pedidos de ndo homologa-
¢ao do acordo aprovado. O recurso a este expediente,
na amostra de processos analisados, é escasso, tendo
sido identificado em apenas dois dos processos ana-
lisados.

Embora as razdes para o encerramento sem acordo
ndo sejam referidas pelo Ministério da Justica, a analise
empirica realizada mostrou que muitas empresas que
se apresentaram a recuperacao fizeram-no demasiado
tarde, ou seja, quando ja ndo apresentavam qualquer
viabilidade. Para muitas, o recurso ao PER constituia
uma forma de adiar a inevitabilidade da sua insolvéncia.



Na amostra de processos consultados, procuramos
averiguar a efetiva existéncia, ou nado, de tentativas
de reestruturacdo anteriores (Processo Especial de Re-
vitalizagdo ou plano de insolvéncia orientado para a recu-
peracdo), de modo a apurar a existéncia de padroes
de comportamento dos devedores, bem como apu-
rar com que frequéncia os processos de insolvéncia
sao precedidos de tentativas de recuperacao. Dos
dados recolhidos, apenas foram identificadas seis
situacOes em que tais tentativas prévias tiveram lu-
gar (cinco em Aveiro e uma em Lisboa) . Entre os moti-
vos para o insucesso dos esfor¢os de reestruturacdo
contam-se o incumprimento dos deveres decorren-
tes do plano de insolvéncia aprovado em processo
anterior, a auséncia do nimero de votos necessarios
para aprovac¢ao de um plano de recuperacdo ou, até,
o proprio incumprimento do dever de apresentar
um plano de recuperacdo.

O trabalho empirico realizado no contexto do projeto
ACURIA permite-nos adicionar conteido aos dados
estatisticos gerais e explorar as implicagdes dos
mesmos de modo mais profundo. Nos pontos se-
guintes apresentar-se-30 os principais resultados
da investigacdo realizada nos tribunais portugueses
e junto de operadores judiciarios e outros stakehol-
ders. Essa abordagem permite dar visibilidade as
convergéncias e desvios que se observam no direito
da insolvéncia portugués entre a law in the books e
a law in action, bem como identificar obstaculos e
oportunidades de melhoria que afetam o desempe-
nho dos tribunais neste dominio.

2 O facto de apenas terem sido identificadas seis situa¢des

ndo significa que apenas em seis dos 373 processos de insolvéncia
consultados tenha havido uma tentativa de recuperacdo judicial
anterior ao processo de insolvéncia, uma vez que a sua existéncia
pode ndo se encontrar refletida neste ultimo processo.






2.

CONFIANCA,
PREPARACAO E
INVESTIMENTO:
OS TRES VALORES
FUNDAMENTAIS
DOS PROCESSOS
ESPECIAIS DE
REVITALIZACAO



O processo especial de revitalizacdo (PER), regulado
nos artigos 17°-A a 17°-J do CIRE, tem como objetivo
permitir que as empresas que se encontrem com-
provadamente em situa¢do econdmica dificil **ou em
situacgdo de insolvéncia iminente, mas que ainda se-
jam suscetiveis de recuperagao, possam estabelecer
negociagdes com os respetivos credores de forma a
promover a sua recuperacao . O trabalho de campo
realizado no ambito do projeto ACURIA identificou
trés valores essenciais que é necessario cumprir
para requalificar os processos especiais de revitali-
zacado: a confianga, a preparacdo e o investimento
(Figura 2).

2.1. A confianca no processo e no
agente econémico

As representagdes dos entrevistados e participantes
em painéis de discussdo sdo especialmente céticas
relativamente aos processos especiais de revitalizagdo,
guer no que respeita ao comportamento motivacional
dos devedores, quer quanto a eficacia do controlo
judicial sobre a utilizacdo abusiva deste expediente.
Existe uma percecdo quase uniforme de que o que
motiva um devedor a recorrer ao PER ndo &, ao con-
trario do que seria expectavel, a promocao da sua
reestruturacdo financeira, apontando-se-lhe propdsi-
tos meramente dilatdrios, como forma de atrasar a
inevitabilidade da insolvéncia.

FIGURA 2 =Valores centrais do processo especial de revitalizacao

Preparacao

* De acordo com o artigo 17°-B, encontra-se em situagao
econdmica dificil a empresa que enfrentar dificuldade séria para
cumprir pontualmente as suas obrigacoes, designadamente

por ter falta de liquidez ou por ndo conseguir obter crédito.

# Cf.artigo 17.°-A, n.° 1, do CIRE.

Investimento



Ha os PERs que sdo iniciados apenas para ganhar
tempo. Ha os PERs que sdo iniciados como resposta
a um pedido de insolvéncia para o suspender. Ha os
PERs que sdo utilizados como forma de pressdo e
no fundo dizer... arrastar o processo para tentar
arranjar uma solu¢do negociada com os credores,
nomeadamente, em prol dos acionistas do devedor
- dos administradores - para tentar obter libertacao
de garantias pessoais ou eventualmente algum outro
beneficio. E depois hd os PERs verdadeiros que
servem para recuperar as empresas. Eu diria que,

a generalidade dos PERs enquadram-se...
generalidade, ou seja, eu ndo consigo dar um
numero para isso, mas eu diria que muitos PERs,

a maioria dos PERs servem para as trés primeiras
alternativas (E19).

Muitas empresas serviram-se dos planos e,

depois mais tarde dos PERs para criar aqui alguma
caréncia e medidas dilatdrias para isto nunca mais
parar em ninguém (...). PER e os planos sdo uma
manobra dilatdria para atrasar os processos (E10).

Ja tivemos PER em algumas empresas, mas apenas
foi (...) apenas serviu para um espaco de tempo. Para
haver aqui um tempo. E as vezes é um tempo sofrido.
N&o quer dizer que este teatro as vezes ndo € preciso
para ver se se encontra um investidor, mas através do
PER mesmo é dificil recuperar as empresas (E30).

E sé uma manobra para atrasar a insolvéncia e a
liquidagao total (E17).

Aquilo [o PER] foi um baldo de oxigénio enquanto
estavamos no periodo de caréncia (E34).

Subjacente ao recurso ao PER estara, segundo os en-
trevistados, por vezes, o intuito de assegurar o acio-
namento de garantias ou, até, de alcancar propésitos
fraudulentos, principalmente no que concerne ao
condicionamento da eficacia de um eventual inci-
dente de qualificagdo de insolvéncia.

O objetivo € conseguir, muitas vezes, uma forma
de segurar ali, nem que seja de forma invia, o
acionamento de garantias paralelas relativamente
aos legais representantes ou outros terceiros. O que
inculca logo uma grande dificuldade. E que as
pessoas que atuam dessa forma, relativamente ao
processo da sociedade, é um processo artificial.
Dizer-se que se vai revitalizar, que os objetivos sdo
o tecido empresarial, que sdo os lugares dos
trabalhadores, é uma faldcia. Ndo é nada disso
que esta ali em causa. E, portanto, a partir dai,

os pressupostos sao todos eles errados (E16).

Eu afirmo mesmo que a maior parte dos planos

que sdo aprovados sao fraudulentos precisamente
para descapitalizar a empresa para que a administracao
retire o que ainda é valido das empresas. (...) Acho que
90% dos planos de recuperagao sao feitos para atrasar,
para que os gestores das empresas consigam
descapitalizar e tirar das empresas aquilo que ainda

13 esta. Que € para depois os trabalhadores ficarem
sem nada (E17).

A maior parte dos casos que me chegam, em que
eu sou nomeada, é manifestamente uma manobra
dilatoria. E nos casos em que o processo € seguido
e orientado e bem orientado pelos mandatarios,
tem um “qué” mais a frente: eles usam como
manobra dilatéria, ou seja, para ganhar tempo,

e como desculpa mais a frente, quando antevemos
que no processo de insolvéncia va a haver uma
resolugdo, portanto, ganham mais tempo e as
resolucBes depois ndo se operam, ndo €? Quando



antevemos que no processo de insolvéncia va haver
abertura do incidente de qualificagdo porque é
manifesto que a contabilidade nio estd em dia ha
muito tempo, que houve essas resolugbes e que ndo
se operaram, eles usam isso como defesa. Nao, nao,
n&o foi uma medida dilatéria! Isto foi uma forma de
salvar, nds tentamos, mas ndo conseguimos. E como
nds estivemos a tentar ninguém nos pode dizer que
nos trés ultimos anos preenchemos as presungoes
inilidiveis do artigo 186°, até porque nds estivemos sé
a tentar”, E tentam assim afastar a responsabilidade que
passou a recair sobre os gerentes - isto no ambito das
sociedades - no ambito da qualificacao da

insolvéncia (E12).

Como se referiu, a reforma de 2017 veio dificultar o
acesso ao PER, passando a exigir-se que o devedor
manifeste a sua vontade de encetar negociacdes jun-
tamente com um credor ou credores ndao subordinados
que representem 10% dos seus créditos ** e que com-
prove a inexisténcia de uma situacdo de insolvéncia
com a declaragdo de um ROC ou contabilista certifica-
do . Esta alteracdo pode constituir um fator relevante
para a restauracao da confianca dos credores no PER
e, assim, para o recrudescimento da sua participacao.

Essa participacdo, que pressupde a confianca dos ato-
res no processo e no agente econdmico que se apre-
senta a PER, é, na narrativa dos entrevistados, funda-
mental. A disponibilidade e o envolvimento dos varios
intervenientes no processo sao vistos como condi¢des
indispensaveis para uma fase negocial bem sucedida.
N&o apenas do devedor e dos credores, mas também
do administrador judicial provisério e das entidades
estaduais especialmente interessadas (autarquias,
juntas de freguesia, associa¢des de empresas, instituto de
seguranca social, etc.), dado que, segundo aqueles, s6
assim seria possivel orientar a negociacdo com vista a
recuperacdo da empresa de forma integrada em ter-
mos econdmicos e, também, sociais.

Agora, sem envolvimento do administrador, que
isto seja tudo uma questio sé de lei e de mecénica,
no nosso caso, ndo. Nao conseguimos nenhuma
solugao assim. As solugbes que temos sao solucoes
tiradas a ferros. E sdo solu¢ées muito sofridas. Pelos
trabalhadores, muito pelos trabalhadores, também
pelos empresarios - alguns - que querem a solugdo
da empresa, ndo querem que a empresa... por
exemplo a (...), a solugdo foi dolorosa, sofrida, foi
horrivel. (...) Na parte da recuperagdo, sé dizer-lhe
uma coisa. Da experiéncia que temos € possivel

- eu continuo a acreditar - encontrar solugdes,
muitas vezes dificeis, mas sé quando hé o
envolvimento de todos (E30).

O dltimo elemento essencial daquele ceticismo re-
porta-se ao que os entrevistados entendem tratar-se
de uma fraca fiscalizagdo quanto a viabilidade dos
planos, seja por parte do tribunal, seja quanto a ana-
lise econémica realizada.

Para alguns entrevistados, um PER bem sucedido
depende de uma analise econémica e de mercado
detalhada como forma de determinar se a empre-
sa requerente tem ou ndo viabilidade para, efetiva-
mente, singrar na logica concorrencial do mercado
nacional e internacional. Além de ser visto como um
mecanismo de recuperacdo, o PER serve também
como modo de depuracdo do mercado, devendo, na
perspetiva daqueles, colocar-se entraves as tentati-
vas de revitalizagao das unidades empresariais sem
qualquer capacidade competitiva.

26 cf.artigo 17.°-C, n.° 1, do CIRE.

21 Cf.artigo 17.°-A, n.° 2, do CIRE.



FIGURA 3 — Vertentes da confianga no PER

NO DEVEDOR

4
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NO PROCESSO

Tem de ser fazer uma analise da prépria empresa

e si. Quais sdo os capitais proprios que tem, qual é

a liquidez e solvabilidade que tem. Se for uma empresa
que nao tem ponta por onde se pegue (E21).

Eu diria que um plano para ser bem apresentado,
eventualmente, deveria ter uma chancela de um
ROC a dizer “este plano é viavel” (E9).

/|

NO PLANO

Sé6 faz sentido recuperar as empresas que tém valor
econémico. Isto €, ou tem uma tecnologia ou tem
canais de distribuicdo ou tém clientes fi€is, ou uma
equipa especializada, portanto, tém alguma coisa
que é intangivel (E23).



A tramitacdo do PER corre na sua quase totalidade
fora do espaco judicial, sendo as clausulas do acordo
derevitalizagdo negociadas e aprovadas pelo devedor
e pelos respetivos credores, cabendo ao tribunal a
funcdo de homologar ou ndo homologar o acordo
aprovado. Apesar de se incluir no leque de atribuicdes
do juiz a possibilidade de ndo homologar um acordo
previamente aceite pelas partes em negociacao, a
percecdo de alguns dos inquiridos é que o reforco
dos poderes de fiscalizagdo se reputa necessario com
vista a evitar a homologacao de acordos que previsi-
velmente ndo logrardo ser cumpridos.

Depois ndo ha o crivo de alguém que, neste caso, na
minha opinido, devia ser o juiz, que viesse e dissesse
“Nao! Ainda que haja votacao para este plano,
isto é uma empresa que esta insolvente” (E34).

Ao ceticismo generalizado dos entrevistados surge
associada a consideracdo da confianca, quer no de-
vedor, quer no sistema de justica, como valor essen-
cial aincorporar.

profissionais
envolvidos

\"/

FIGURA 4 — Vertentes da prepara¢do no PER

2.2. Preparagao para a apresentacao a PER
e preparagao dos profissionais envolvidos

A solidez da preparacdo surgiu, durante o trabalho
de campo, como o segundo valor essencial, que
abarca varias dimensdes: a preparacdo do devedor
para se aperceber que se encontra em situagao de se
apresentar a PER; a preparacdo por aquele junto dos
seus credores para uma apresentacao de um PER vi-
avel e sustentado; a preparacgao dos varios profissio-
nais envolvidos.

construcao
do plano



Um dos primeiros obstaculos identificados ao sucesso
de um PER é a auséncia de uma apresentacdo atempa-
da por parte dos devedores. Para a generalidade dos
entrevistados, apesar de se destinar a situagdo de in-
solvéncia iminente ou situacdo de dificuldade econé-
mica, os devedores que recorrem a este instrumento
fazem-no, ja, em situacdo de insolvéncia atual e, por-
tanto, numa fase em que a recuperacdo € vista como
impossivel ou quase impossivel.

... as empresas normalmente chegam a... estdo
todas insolventes, o problema é que a generalidade
do tecido econémico portugués estd insolvente.

E, portanto, ndo podemos querer tapar o sol com

a peneira. A maior parte das empresas portuguesas
vivem com enormes dificuldades de liquidez, tém
atrasos muito relevantes no pagamento aos seus
fornecedores, a banca, ao Estado e, portanto, se
calhar a maior parte deles se no estd numa
situacdo de insolvéncia atual, esta numa situacdo
de insolvéncia eminente (E19).

... as empresas quando recorrem ao PER ou quando
recorrem a insolvéncia ja estdo muito mal. E ja o [xx]
que esta na (...) e trabalhou aqui connosco dizia
muitas vezes e questionava muitas vezes: entao,

se a empresa deixou de pagar aos credores, a
Seguranca Social... se deixou de pagar porque ndo
tinha fundo de maneio, porque nao gerava fundos
suficientes para pagar, como € que agora vai

fazer um acordo de divida e vai pagar o que

estd para tras? (E30).

... normalmente, as empresas que foram
aderindo a planos de recuperaco ja estavam
mesmo enterradas de tal maneira que o plano de
recuperagdo ja ndo adiantou nada (E17).

0 empresario chega muito tarde a pedir ajuda.
Quando ele chega ja esta tudo a arder. Ja tem execugdes,
penhoras, solicitadores de execuc¢do a porta,
descredibilizagao junto dos clientes, descredibilizacao
junto dos fornecedores, trabalhadores completamente
desmotivados. E isto mata qualquer organizagdo, a
falta de credibilidade junto deste triangulo (clientes,
fornecedores, trabalhadores). Ja ndo falo dos bancos
financiadores, esses sao os primeiros a sentir, estao
afalhar as primeiras prestacdes e ja ndo ddo crédito,
deixam de prestar as garantias bancarias, deixam de
renovar linhas de crédito, etc., comega a haver falhas
de tesouraria. Essas falhas de tesouraria refletem-se
primeiro no Estado, depois nos fornecedores e depois
nos trabalhadores. Voltar a dar credibilidade a uma
empresa, a uma marca, a um empresario junto de um
universo de clientes, de fornecedores ou dos
trabalhadores é muito dificil (E1).

Associado a este aspeto estd a auséncia de literacia
financeira dos administradores e gerentes, tidos
como impreparados para lidar com as vicissitudes da
atividade empresarial e financeira e, portanto, inca-
pazes de atuar de forma previdente face a situagoes
de crise empresarial.

O PER, em si, tem uma dificuldade que nao resulta
propriamente do cédigo. E uma dificuldade de
consciencializagdo e de literacia financeira. Porque,
do mesmo modo que nds temos as pessoas singulares
que vao parar a uma insolvéncia porque ndo tém
conhecimentos nenhuns dos contratos de crédito
que estdo a assinar, também temos cerca de 90% das
empresas com gerentes que de gestao efetiva da
empresa ndo percebem nada.S3o 6timos
serralheiros, s3o 6timos construtores, mas sao
péssimos gestores (E12).



Primeiro que tudo, ha uma perspetiva, e eu conheco
varios casos desses, de uma razdo cultural. O empresario
portugués é aquele empresario, desde os anos 60, que
viveu a sua empresa, que confunde um bocado o
patrimdnio da sua empresa com o patriménio pessoal
e que acha que quando as coisas comecam a correr mal
0 amanha sera sempre melhor, acredita sempre em
solugdes milagrosas. Uma solugado milagrosa de alguém
que lhe vird injetar dinheiro numa empresa, o tal
investidor, quando falam de investidor até me arrepio (E3).

A auséncia de uma gestdo e organizagao exigentes
da estrutura empresarial, nas suas diversas verten-
tes, além de dificultar a sua atividade quotidiana,
condiciona, igualmente, qualquer tentativa de recu-
peracdo, agravando as dificuldades de um processo
que é intrinsecamente complexo.

Gestdo e organiza¢do. O que andam para ai a dizer que
o problema da produtividade... o problema esta na
gestdo e na organizagdo. E o nosso défice (E30).

Para além disso, na perspetiva dos entrevistados,
0 sucesso de um PER depende da preparacdo, por
parte da empresa requerente, prévia a apresentagdo
do requerimento para inicio de procedimento, sendo,
para tal, necessério que a dete¢do da situagdo que
motiva o recurso a este instrumento seja feita o mais
precocemente possivel.

Preparacdo. Da propria empresa. Prepara¢do prévia da
prépria empresa. No é por acaso que os PER do 17°I
sdo PER a sério.Quem quer recuperar-se verdadeiramente
faz um PER do 17°-1. O PER do 17°-1 implica que o
trabalho € todo feito em casa. O acordo chega feito.
Uma empresa que se apresenta a um processo de
recuperacgao, sem ter falado com os credores, sem os
ter avisado, sem lhes ter dito o que é que pretende
fazer e qual é o lado pelo qual pretende fazer ndo
tem hipéteses (E11).

Agora, s6 mesmo com uma preparacdo prévia
muito grande, um trabalho prévio muito grande
e com investimento muito grande também (E12).

Por dltimo, os entrevistados enquadram no conjunto
de condicBes essenciais para o sucesso de um proces-
so especial de revitalizacdo a preparacao e formacao
dos operadores judiciarios que nele intervém. Con-
sidera-se aqui, ndo sé o administrador judicial provi-
sorio, cuja formacdo para a recuperagao é vista como
indispensavel dadas as diferentes exigéncias que um
processo de recuperacdo coloca em comparagao com
o tradicional processo de liquidacdo, mas também do
préprio magistrado que deve estar munido dos instru-
mentos necessarios para analisar, desde logo, a situa-
¢do econdmica de um devedor que recorra aos meca-
nismos de recuperagdo empresarial e, também, para
corretamente ajuizar sobre a viabilidade de um plano
de recuperacdo submetido a sua apreciacao.

Dentro do leque de profissionais aqui considerados
incluem-se, também, os advogados, que devem reunir
as condigdes e conhecimento necessarios para um
aconselhamento efetivo dos devedores em situacdo
econdmica dificil ou insolvéncia iminente e do préprio
Ministério PUblico cuja preparacdo nas matérias de
natureza econdémica pode constituir auxiliar valido no
exercicio das suas funcdes, principalmente no ambito
do cumprimento dos deveres de fiscalizacdo.

... 0 primeiro passo para o sucesso do PER, tirando o
seu recurso de forma racional e sustentada, tem que
ter a ver com os seus operadores judicidrios. Portanto,
formagdo é uma ténica quer relativamente aos
advogados, quer aos Srs. Administradores e os Srs.
Magistrados do Ministério Publico e, especialmente,
dos juizes, porque, naturalmente, sdo eles que
comandam de alguma forma o processo, muito
embora o PER decorra, vamos chamar assim, muito
fora do tribunal... e bem (E16).



2.3. Assegurar o investimento

Como resulta do atras exposto, uma das principais
criticas aos planos de recuperagdo das empresas ¢ a
sua concentragao excessiva na agao sobre o passivo
daquelas, seja através de cortes na divida, seja atra-
vés da imposicdo de periodos de caréncia ou planos
prestacionais para o seu pagamento.

Essa acdo, quase unilateralmente centrada no pas-
sivo gera, por um lado, desconfianga dos credores
no sucesso do plano de recuperacdo apresentado,
e, por outro, omite a resposta aos problemas estru-
turais das empresas, estejam eles centrados na sua
capacidade concorrencial ou na sua insercao no
mercado. Os entrevistados defendem, assim, a ne-
cessidade de assegurar, nos planos de recuperacao,
um equilibrio entre a acdo sobre o passivo e a reor-
ganizag¢ao ou reestruturacao da atividade produtiva.

FIGURA 5 — Investimento nos PER

Acao sobre
0 passivo

Atendendo a realidade descapitalizada da generali-
dade das empresas que se apresenta a PER, a maio-
ria dos entrevistados indica a importancia de novos
investimentos (new money) como forma de dotar a
empresa em recuperacao dos instrumentos finan-
ceiros necessarios para relancar a sua atividade eco-
némica no mercado, acrescentando valor e, assim,
garantir as condicdes indispensaveis ao cumprimen-
to das obrigacGes decorrentes do acordo aprovado.

As recuperagées efetivas que eu tenho tido passam,
necessariamente, por um incremento do capital da
sociedade. E preciso a entrada de capital efetivo
para a empresa (E12).

Acao sobre
0 passivo




No entanto, segundo os entrevistados, essa é uma
realidade quase inexistente, o que foi verificado pela
consulta de processos realizada. Dos 21 processos
especiais de revitalizagdo constantes da amostraem
que houve homologac¢do do plano de recuperacao,
apenas 7 continham planos com clausulas relativas
a novos financiamentos.

A grande incapacidade do nosso ecossistema a nivel
da recuperagdo, o legislador esteve cheio de boas
intengées, mas a grande diferenca daqui e do modelo
dos Estados-Unidos de recuperagio de empresa é de
que o new money é praticamente inexistente. Eu direi
que 99% das recuperagoes em que trabalhei nunca
tiveram new money, nunca. A recuperagao faz-se toda
com medidas de corte, incidéncia no passivo (E18).

A solugdo seria o “new money”. Os credores teriam que
financiar. Esse é um problema. Ndo ha nenhum “new
money” nos nossos processos Sé ha “new money” quando
o credor pensa que pode perder muito mais, s6 nas
garantias bancarias e no caso das construtoras (E3).

Mas o recentramento no investimento futuro ndo é
so reivindicado através do recurso a novos financia-
mentos ou entradas no capital social, mas também
na capacidade de definir um novo rumo empresa-
rial, com uma nova defini¢cdo de modelo de negdcio
e a capacidade de atrair novos mercados.

A melhor forma é arranjar um parceiro. E um
parceiro ndo € essencial que seja alguém que vai

[a meter dinheiro. O melhor é procurar um

parceiro que vai trazer negécio, as vezes mais

vale trazer negécio do que trazer dinheiro, porque
o dinheiro vai ter que ser dado pelos credores que
tomaram a ma deciso de investir. Mais do que um
investidor é um parceiro, alguém que traga negdcio.
Tera que haver aqui uma lufada de ar fresco (E3).



3.

SUCESSAO
JUDICIAL DE ATOS
EM PROCESSOS
DE INSOLVENCIA:
ONDE PARA O
PROCESSO?



Um dos objetivos do projeto de investigagdo foi
identificar os principais obstaculos e entraves que
afetam a tramitacdo processual, procedendo-se a
uma analise de natureza empirica, orientada para a
pratica judiciaria. Esse objetivo foi delineado partin-
do da hipdtese de trabalho de que os processos de
insolvéncia sdo, geralmente, longos. Essa hipdtese é
confirmada pelas perce¢des, uniformes, dos entre-
vistados e participantes dos grupos de discussao.

Depois do decretamento da insolvéncia [o processo]
ndo anda (E25).

Os tribunais também nio ddo andamento nenhum.
As vezes até é mais facil falar com o administrador (E17).

E depois os processos demoram muito tempo, vao-se
arrastando, o desconforto € imenso do juiz, depois
pedem peritos e tal e ndo sei qué, isto tipicamente
sS40 processos que se arrastam muito tempo... (E23)

O processo de insolvéncia é tido como um processo
demorado. Isto, apesar do disposto no artigo 9°, n.° 1
do CIRE, segundo o qual,

o processo de insolvéncia, incluindo todos os seus
incidentes, apensos e recursos, tem caracter urgente
e goza de precedéncia sobre o servigo ordinario

do tribunal.

Esta percecdo é, também, confirmada pelos resultados
obtidos a partir da andlise de processos constantes da
amostra. De acordo com os elementos recolhidos, o
tempo de duragdo média dos processos tramitados na
comarca de Aveiro rondam os 710 dias (cerca de 23 me-
ses), enquanto que na Comarca de Lisboa, a duracdo
média aproxima-se dos 453 dias (cerca de 14 meses). Este
aspeto é particularmente relevante no caso da comarca
de Lisboa, dado que, dos 280 processo analisados, ape-
nas 4 deles seguiram a sua tramitacdo até ao rateio final.
O momento-chave a partir do qual se considera que
se iniciam os principais entraves parece ser 0 mo-
mento da declaragdo de insolvéncia. Nao obstante
as dificuldades que, em alguns casos, se verificam
quanto ao ato de citagdo (como veremos a frente), o
processo de insolvéncia parece, na perspetiva dos
inquiridos, ser relativamente célere até ao momento
em que a insolvéncia do devedor é declarada.

A maior parte dos processos de insolvéncia ndo
andam. Andam até a fase de decretamento e depois
ninguém mexe nos processos. Os proprios funcionarios
judiciais ndo mexem nos processos (E25).

Igualmente pertinentes, no que respeita a forma
como o processo de insolvéncia é visto pelos inquiri-
dos, sdo os indicios de desconfianca relativamente ao
modo como a tramitacao processual ocorre.

E assim. O que eu estranho enquanto advogada é: alguns
processos andam. A maior parte ndo anda! Mas alguns
andam. Sao, normalmente, sempre os mesmos (E25).



Tais indicios parecem denunciar a auséncia de trans-
paréncia na forma como o processo de insolvéncia
é gerido e tramitado pelas instancias judiciais. A par
desta desconfianca é de salientar a solugdo tida como
conveniente por alguns entrevistados para fazer face
as dificuldades em termos de celeridade processual.

... eu ja percebi que, perdoem-me a expressao, planto
[a um associado meu o dia todo e o processo vai andar!
E se ndo anda naquele dia, o associado volta no dia
seguinte! E chateia de tal forma que os funcionarios
comegam a dizer ao juiz “ah! Esta aqui, ndo sei qué! (E27)

Pressionar os administradores de insolvéncia,
pressionar os tribunais, penso que acelera bastante

0s processos de recuperagao (E10).

NG&s tivemos processos em Lisboa, temos [ um que € de
2012. Nao se mexe. Possivelmente os colegas que estao
em Lisboa conhecem os funcionarios e vio l3.

N6s estamos aqui longe (E30).

A interagdo pessoal com os servigos de secretaria
dos tribunais judiciais e com o préprio administra-
dor judicial é, de acordo com estes depoimentos,
altamente valorizado como forma de garantir, tanto
quanto possivel, a fluidez da tramitagdo processual,
servindo como forma de “pressdo” sobre as instan-
cias judiciais e de garantia que os processos em cau-
sa nao ficam “esquecidos”.

Apesar disto, as dificuldades relativas a celeridade
processual ndo sdo tidas como exclusivamente as-
sociadas aos processos de insolvéncia. Para alguns
entrevistados, este é um problema transversal a ordem
juridica, extravasando as fronteiras do direito da insol-
véncia e abrangendo as demais jurisdicoes e identifi-
cado como um problema sistémico da justica nacional.

Mas eu penso que a justica em Portugal, isso
€ genérico, ndo consegue em tempo Util dar
resposta, mas é um problema sistémico (E10).

Era preciso que a justica funcionasse. Isso ja
nem me atrevo a comentar. Isso € irreal o que
se passa com a justica em Portugal (E25).

Compreender e superar as dificuldades associadas a
tramitagao processual pressupde, antes de mais, a ca-
pacidade de identificar as concretas fases do processo
em que os principais entraves se verificam. Para tal, pro-
curamos recolher junto dos entrevistados as suas per-
cegOes sobre quais 0s momentos processuais que mais
obstaculizam uma tramitacdo processual fluida e céle-
re, tendo-se destacado as seguintes etapas: a citacdo; a
apreensado de bens; a liquidagdo; a verificagdo e gradu-
acdo de créditos; a impugnacao de créditos; o rateio e
conta; e, por fim, a tramitacdo dos incidentes processuais.

3.1. Acitacao

Nos termos do artigo 29° do CIRE, uma vez apresen-
tado o pedido para declaragdo de insolvéncia (por
qualquer outro legitimado que ndo o devedor) e nao
havendo motivo para que o mesmo seja indeferido
liminarmente #, 0 juiz manda citar o devedor, conce-
dendo-lhe dez dias para deduzir oposicdo ao pedido
apresentado . Apesar de prévia a sentenca da de-
claragdo de insolvéncia e, por conseguinte, anterior
a todas as operagdes de maior complexidade orien-
tadas para a prossecucdo do fim Gltimo do proces-
so de insolvéncia, a fase de citacdo ndo deixa de ser
identificada como uma das fases onde os entraves
processuais mais se verificam:

%8 Cf. artigo 27.° do CIRE.

» cf. artigo 30.°do CIRE.



... este absurdo de uma citagdo demorar trés anos a
ser feita, ja ndo é justificavel (E18).

Na fase inicial, empancam logo. Para notificar os
sécios gerentes das empresas quando requeremos
ainsolvéncia (E22).

As dificuldades na operacionalizacdo da citacdo do
devedor estdo associadas as varias e sucessivas ten-
tativas frustradas decorrentes da auséncia de dados
relativos a morada do devedor a data do inicio do
processo de insolvéncia que, por sua vez, originam
dilacGes indesejadas na fase inicial da tramitacdo
processual. Esta dificuldade foi verificada em alguns
processos consultados, de que é exemplo o abaixo
retratado (Figura 6).

FIGURA 6 — Tramitacao para citacao de caso 1 (amostra)

ronte: ACURIA-OPJ-CES
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3.2. Apreensao e liquidacao de bens

0 segundo momento identificado como tradicional-
mente problematico é o da apreensdo de bens *°. As
dificuldades inerentes a esta etapa sdo particular-
mente salientadas pelos administradores judiciais.

“Dia tal as tantas horas estou ai para ir ver a casa!”.
Ninguém abre a porta. La volto eu para o escritdrio,
carta a GNR com pedido de acompanhamento. S6
dali a um més é que fazemos a diligéncia. Ou seja,
a pessoa continua a morar naquela casa mais um
més. Essas sdo as dificuldades que nds temos (E12).

% Dos 373 processos de insolvéncia analisados nas comarcas

selecionadas, apenas em 61 houve lugar a apreensdo de bens.
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As maiores dificuldades parecem, todavia, surgir
na etapa relativa a liquidacdo de bens apreendidos
pelo administrador de insolvéncia. Sdo varios os
testemunhos recolhidos em que tais problemas sdao
salientados.

Os processos ficam esquecidos... as liquida¢bes
la encostadas (E25).

A liquidagdo do processo ndo € célere... (E10).

Sim, é sem dtvida a fase que é morosa [a liquidacéo].
Apesar da lei impor um prazo. A leiimpoe um

prazo que ndo é respeitado sistematicamente no
caso das liquidagoes. A ndo ser aqueles casos tao
Sbvios, em que, voltando ao inicio da nossa conversa,
aqueles casos em que ja ndo ha nada, em que a
sentenga de insolvéncia € praticamente a certiddo de
6bito, digamos assim, e aquilo vai ja diretamente
para o encerramento, por ser tardia (E14).

A liquidagdo é demasiado demorada (E16).

Agora, onde eles se arrastam é quando ha,
primeiro, patriménio para venda - liquida¢do (E34).

Alguns inquiridos vdo mais além, restringindo os pro-
blemas desta etapa a circunstancias concretas - a exis-
téncia de bens imdveis disponiveis para liquidagdo *.

Se estivermos a falar de liquidagdo de bens méveis,
mais dinheiro, menos dinheiro, vai. Quando estamos
a falar de imdveis, é mais complicado. Quando

ha para vender iméveis... (E34)

3 Do total de 61 processos analisados em que houve
lugar a apreensdo de bens, apenas em 11 deles
foram objeto de apreensdo bens imdveis.

Porque ninguém lhes pega. Ha muitos iméveis que
ninguém pega. Ha muitos iméveis que, infelizmente,
estdo mal localizados ou ndo ha objeto de interesse
imobilidrio, da procura... muitas vezes ha outros
casos com tragos financeiros que, no meu entender,
nao foram bem pensados na altura da

celebracao (E10).

3.3. Verificacdo e graduacdo de créditos

A sentenca de verificacdo e graduacdo de créditos é,
igualmente, vista como uma fase crucial da tramita-
¢do processual, dado que apenas os créditos reco-
nhecidos e graduados em tal sentenca serdo objeto
de pagamento pelo produto da liquidagdo *. Sao
muitos os relatos dos bloqueios identificados nesta
fase processual *.

A média, de quatro, cinco anos para ter uma sentenca
de verificacdo e graduacdo em casos em que ndo ha
disputa relevante é uma coisa... (E19).

Por exemplo, nés temos processos em que esta tudo
liquidado ha muito tempo e ndo ha sentenga de
graduacdo de créditos (E30).

As dificuldades neste ambito sdo particularmente
sentidas quando, no decorrer do processo, surgem
impugnacdes de créditos **.

32 Nos termos do artigo 173° do CIRE.

* De acordo com os elementos quantitativos recolhidos,

é possivel verificar que, em média, entre o inicio do processo
deinsolvéncia e a sentenca de verificagdo e graduagao de
créditos decorrem cerca de 958 dias.

3% Apesar disso, dos processos analisados, apenas em nove
se verificou impugnagdo da lista de créditos.



As impugnacdes de créditos, hd impugnagdes de
créditos que, cada uma, sdo processos civeis dos mais
complexos que ha. E, portanto, um dos enormes
dramas que nds temos é muitas vezes termos até

a liquidagdo concluida e estamos a espera da
graduacdo, ndo ha sequer o apenso da verificacdo

de créditos fechado (E18).

... uma sentenca de graduacao e verificacao

de créditos, se houver impugnacdo da lista, ndo
vai sair antes das impugnacgGes estarem decididas.
E as vezes as impugnagbes demoram (E34).

Se houver impugnagao demora, claro.

Tem de ser analisado, tentativas de conciliagao
- outra figura que eu ndo percebo. Tentativa de
conciliagdo que é uma coisa aberrante (E10).

3.4. Rateio final

Frequentemente referida e identificada como obsta-
culo relevante é a auséncia da realizacdo de rateios
parciais **, bem como a demora na conclusdo dos
rateios finais, apos a finalizagdo das operacdes de
liquidagdo da massa insolvente.

[O rateio] Costuma demorar, também (E25).
[E] No rateio final [que os processos mais empacam]. (E10)
[Os rateios] Demoram muito também (E34).

Temos processos com quinze e vinte anos que ainda
andam a fazer rateios porque vao vendendo os bens
aos poucos (E22).

As particulares dificuldades relativas ao rateio final
sdo especialmente identificadas no depoimento de
um dos atores entrevistados, que nos deu conta da
sua experiéncia neste ambito:

Eles [credores] tém razdo. Eu estou aqui ha oito anos e
ainda s6 mandei para o arquivo, tirando algumas
faléncias e imagino que sdo de 97, de processos de
insolvéncia eu devo ter mandado para o arquivo, com
pagamentos efetuados, para ai uns seis processos (E8).

* Nos termos do artigo 178°, n.° 1 do CIRE, “sempre que hajaem
depdsito quantias que assegurem uma distribui¢do ndo inferior a
5% do valor de créditos privilegiados, comuns ou subordinados, o
administrador da insolvéncia judicial apresenta, com o parecer da
comissdo de credores, se existir, para ser junto ao processo principal,
o plano e mapa de rateio que entenda dever ser efetuado”.



Da andlise dos elementos quantitativos, verificamos
quer a escassez de processos em que houve lugar a
rateios finais, quer a demora na sua realizacdo. Na
realidade, dos dados recolhidos apds consulta dos
processos judiciais, apuramos que Nos poucos casos
em que houve lugar a rateio (22 no total), entre o en-
cerramento das diligéncias de liquidacdo da massa
insolvente e a data de realizagdo do rateio decorre-
ram, em média, 1028 dias.

FIGURA 7 — Processos com rateio final (amostra)
ronte: ACURIA-OPJ-CES
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A onerosidade da excessiva morosidade dos rateios
finais poderia ser aplacada com a realizacdo de ra-
teios parciais ao longo do processo. Foram, no en-
tanto, varios os entrevistados que deram conta da
sua escassa pratica.

... ndo ha rateios parciais, porque os administradores
de insolvéncia tém contas das massas insolventes que
vencem juros sé daqui a trés ou quatro meses, ou cinco
ou um ano, portanto é melhor estar quietinhos (E10).

2 anos, 9 meses e
29 dias (média) entre
encerramento das
diligéncias de
liquidacao da massa
e rateio



O maior problema que sentimos é que se abandonou
os rateios parciais (...) Eles dizem que enquanto

ndo venderem tudo, enquanto estiver [a uma palha,
nao dividem dinheiro, ndo distribuem o dinheiro.
Entdo ndo fazem rateios parciais, sé fazem

os rateios finais (E17).

... tem de haver aqui alguma sensibilidade por
parte dos tribunais e dos administradores

de insolvéncia para autorizar, muito bem,

se ja foi liquidado determinado imével, porque ndo
ratear os valores que foram recebidos ja no

ambito daquela liquidagcdo? E muitas vezes

nao ha essa sensibilidade (E10).

Adicionalmente, a falta de incentivos (nomeadamente,

3.5. Incidentes e julgamento
de questoes prejudiciais

Por fim, a prépria tramitagdo dos incidentes e julgamento
de questoes prejudiciais que podem surgir no ambito
do processo de insolvéncia sdo identificados como
potenciadoras de entraves na tramitacdo processual.

Porque é que eu ndo requeiro a destituicdo dele
[do administrador de insolvéncia]? Porque vou parar
0 processo e vou ter mais seis meses ou um ano
até ter um incidente de destituicao tratado (E27).

[A légica universal do processo de insolvéncia gera

constrangimentos]. Evidentemente (...) Encravam

incentivos remuneratdrios) para a realizacao de rateios
parciais, leva a que os mesmos sejam realizados ape-
nas em casos excecionais.

em todo lado. Este pendor universal do processo
de insolvéncia a resolver todas as questoes no
seu ambito (E18).

Eu, por mim, ndo faco [rateios parciais]. Ora, 0s
credores ndo fazem nenhum, o administrador é que
faz. Rateio parcial, ndo colaboram, ndo dizem nada,
nao querem saber. O administrador vende. Falta o
proveito de uma agao em curso. Eu recebi zero

no processo. Porque é que eu hei-de pagar ao credor?
Nao posso retirar o proporcional da minha
remuneragdo variavel, porque € que os

credores hdo-de receber antes? (E12).

A mudanga de administradores as vezes atrasa
um bocadinho (E8).



4

ALTERACOES AO
MAPA JUDICIARIO:
MOVIMENTO DE
ALARGAMENTO DA
ESPECIALIZACAO
INACABADO



A reforma do mapa judiciario tem estado presente,
nas Ultimas décadas, na agenda politica em Portugal,
tendo-se ensaiado varias solu¢des. O modelo atual
entrou em vigor em 1 de setembro de 2014, apds a
publicagdo da Lei n.° 62/2013, de 26 de agosto (Lei de
Organizacdo do Sistema Judicidrio - LOSJ) e do Decreto-
-Lei n.° 49/14, de 27 de marco (Regime aplicavel a Or-
ganizacdo e Funcionamento dos Tribunais Judiciais). Um
dos seus objetivos centrais foi alargar a cobertura
territorial dos tribunais de competéncia especiali-
zada, nomeadamente em matéria comercial. O ter-
ritdrio foi, assim, dotado de juizos de competéncia
especializada em matéria comercial nas comarcas
de Aveiro, Braga, Castelo Branco, Coimbra, Faro,
Lisboa, Lisboa Norte, Lisboa Oeste, Madeira, Porto,
Porto Este, Santarém, Setubal e Viseu. Ficariam de
fora deste movimento de expansao da especializa-
¢do comercial as comarcas de Agores, Beja, Bragan-
ca, Evora, Guarda, Portalegre, Viana do Castelo e Vila
Real. Recentemente, o Decreto-Lei n.° 38/2019, de 18
de marco, veio proceder a cria¢do de novos juizos
do comércio, criando um novo juizo na comarca de
Faro (Lagoa), bem como novos juizos nas comarcas
de Viana do Castelo e Vila Real - estes dois ultimos
ainda nado instalados.

0 designio funda-se na ideia de que a existéncia de
tribunais de competéncia especializada permite a
administracdo de uma justica de maior qualidade. O
trabalho de campo demonstrou, a semelhanca do ja
ocorrido em outros estudos sociojuridicos sobre a rea-
lidade portuguesa (Dias & Gomes, 2018; Santos & Gomes,
2006, 2011), que se a especializacdo dos tribunais pode
ser positiva (e, eventualmente, contribuir para a especia-
lizagdo dos recursos humanos que lhe sdo afetos), a mes-
ma nao determina, automaticamente, uma melhoria
da administracdo da justica, nem tem a capacidade de
gerar, per se, uma resposta especializada aos litigios
que lhes sdo dirigidos.

Para a generalidade dos entrevistados durante o
trabalho de campo, as especificidades juridicas e a
relagdo préxima dos processos de insolvéncia e de
revitalizacdo com outras dreas do conhecimento,
como a contabilidade ou a economia, determinam
a necessidade de especializagdo da resposta judi-
cial a este tipo de litigios. Para estes entrevistados,
os valores da certeza juridica e da previsibilidade do
tipo e do tempo da resposta sao especialmente rele-
vantes para processos com uma forte componente
econémica.

Nés também temos que fazer um plano em que

nao haja qualquer risco de ndo homologacao do plano.
Sendo um juiz especializado, acho que foi uma
alteracdo boa, ja comeca a ter uma visdo diferente,
mas alguns, outros ndo e nés ndo podemos correr
riscos de um processo vir com uma nao homologacao,
até porque ha interpretacées diferentes de tribunal
para tribunal e corremos o risco de termos os
processos parados mais 6 meses por causa de um
recurso perante a nao homologacao (E3).

E depois ha, deixando agora de lado o tema do
administrador de insolvéncia, entrando num segundo
stakeholder relevantissimo, os tribunais, os juizes e a
especializagdo. E também é abissal a diferenca de
conhecimento e de pratica juridicas mesmo aspetos
tdo simples quanto qual é o papel do juiz como

érgéo de insolvéncia, qual é o papel do juiz como
presidente duma assembleia de credores (E27).

Essa é que é essa. Se eu lhe disser que j& estive em
tribunais do comércio em que o Sr. Juiz do Comércio
nao sabe ler um balancete. Ha uma incapacidade dos
juizes de compreender as situagdes societdrias mais
complicadas. Ndo ha formacg&o de base (E18).



Os entrevistados foram unanimes na defesa da espe-
cializacdo em matéria comercial, advogando os seus
potenciais ganhos de eficiéncia e de qualidade e as
melhorias, ainda que limitadas, do alargamento da
cobertura territorial de juizos do comércio.

Era importantissimo, de uma vez por todas, que
houvesse especializa¢do de matérias na justica.
Aquilo que é das empresas ser tratado por pessoas
especializadas nas dreas empresariais. Eu vou
apresentar uma questao a um juiz que, de manha
esta a tratar de analisar provas de uma violagdo ou
de um rapto e a tarde estd a decidir ali se a empresa
cometeu um crime fiscal ou nao (E15).

Eu penso que os primeiros tribunais ndo tinham
capacidade para este volume de processos de
insolvéncia. (...) o sistema nao tinha capacidade
para responder a esta onda. (...) Com esta
reestruturacao dos tribunais melhorou um pouco
Houve uma redistribuicdo dos processos (E10).

Com os juizos de comércio, eu acho que
melhorou (E31).

Para aqueles, os ganhos verificam-se, essencialmente,
em alguma melhoria na celebridade do tratamento
processual e, para alguns, potencialmente, em algu-
ma uniformizacdo de jurisprudéncia.

Uniformar um bocadinho a jurisprudéncia ja
pode ser uma solucao boa. Temos estes tribunais
especializados de comércio desde 2014,

isto é muito recente ainda (E3).

4.1. Especializa¢do dos tribunais nao significa
especializacao de magistrados

No entanto, o trabalho de campo demonstrou que
se mantém a percecdo entre os entrevistados de que
a especializacdo dos tribunais nao significa especia-
lizacdo de magistrados. A semelhanca do que ocorre
em outros paises europeus, a interpenetracdo de
disciplinas nao juridicas, quer nos curricula das fa-
culdades de direito, quer na formacao profissional de
magistrados, é escassa (Gomes, 2018; Piana, Langbroek,
Berkmanas, Hammerslev, & Pacurari, 2013; Santos & Gomes,
2011). Como refere Conceicdo Gomes, apesar de o Es-
tatuto dos Magistrados Judiciais prever a frequéncia
de curso de formacdo ou a obtencdo de titulo de
mestre ou Doutor em Direito na respetiva area de es-
pecializacdo ou, ainda, o prévio exercicio de fungdes,
durante pelo menos trés anos, naquela area, como re-
quisito para a colocacdo em juizos de competéncia
especializada *, “as altera¢des no plano da lei ndo
significaram profundas mudancas na prética. (...)
Entre nds, a especializacdo dos tribunais continua a
traduzir-se apenas em tribunais ou organizacdes do
Ministério Publico onde entram e sdo tramitados de-
terminado tipo de processos, mas a colocacado, quer
dos magistrados, quer dos funcionarios nao é prece-
dida de qualquerformacao especializada na area” (Go-
mes, 2018, pp. 252-253).

As perce¢des da maioria dos entrevistados neste pro-
jeto traduzem o acima retratado, assumindo, por um
lado, a existéncia de, no mesmo tribunal, profissio-
nais com niveis de conhecimento dispares, e, por ou-
tro, a convic¢do de que um maior conhecimento da
matéria especializada se acabara por ir fazendo com
a manutencao da colocacdo no tribunal.

3 Cf. artigo 44.°, n.° 2, do Estatuto dos Magistrados Judiciais.



E esta entupido pela falta de recursos humanos,
é verdade, mas também porque aquele tribunal
foi criado de um momento para o outro foram
14 colocadas pessoas sem as valéncias... vdo
adquiri-las, mas, entretanto, leva tempo (E27).

No mesmo tribunal, numa porta encontra-se
uma pessoa de absoluta competéncia e do outro
lado encontra-se uma pessoa incompetente ou
desconhecedora de um conjunto de realidades.
Portanto, a questao nio é por Tribunal (E18).

NGs nos tribunais também nos deparamos com
isso, ndo é? N0s, as vezes, rezamos para que aquela
acdo va para um juiz em ver de ir para outro (E22).

A formacdo especializada de magistrados ndo permi-
tird, ndo obstante, suprir todas as necessidades de co-
nhecimento especifico, principalmente em dreas ndo
juridicas. Se se revela essencial a formacdo, também,
naquelas areas nao juridicas com afinidades nos pro-
cessos de insolvéncia e de revitalizacdo, como a con-
tabilidade, a economia, a fiscalidade, principalmente
para aquisicdo dos conceitos basicos daquelas cién-
cias e para a percecao das suas racionalidades (permi-
tindo, assim, estabelecer um didlogo entre o direito e outras
ciéncias), sera sempre necessario, em questdes mais
complexas, o recurso a outros profissionais daquelas
areas. Para alguns, a auséncia de assessoria técnica a
magistrados é uma lacuna que importa colmatar.

Os juizes ndo sdo especializados, ndo tém formacgdo
para tramitarem especificamente determinados
processos, sdo competéncias muito genéricas.

Os tribunais também sé ha pouco tempo € que
foram transformados em tribunais de competéncia
especializada. Ha aqui eventualmente algumas
lacunas, até porque o Estado ndo tem capacidade
financeira para os juizes contratarem auxiliares e
quem os acompanhe na anélise de determinados

casos e de determinadas questoes que tém ali
caracteristicas muito econémicas e aspetos muito
técnicos do ponto de vista contabilistico e fiscal, que
por vezes, vém mal decididos, outras vezes sao
decididos em termos ndo razoaveis. Também néo
aponto o dedo aos juizes porque é o que temos, ndo é?
Nao poderao de forma nenhuma ser responsabilizados
por nao fazer bem um papel onde foram colocados
involuntariamente muitas vezes ou para o qual ndo
estavam devidamente aptos porque devia haver
dinheiro para eles contratarem auxiliares porque

nao sao super-homens nem supermulheres (E1).

Ponto fulcral que é transversal a arte de julgar em
algumas jurisdi¢Ges especificas: as assessorias
técnicas. Isso nunca foi regulamentado. Ou seja, eu
tenho um problema de contabilidade eu ndo tenho

a quem me dirigir. A tnica coisa que eu posso fazer

é, 0 juiz despacha, nomeia um perito e pronto, pode
fazer algumas coisas. O primeiro principio que um
julgador mais ou menos consciencioso e honesto
deve ter é que ndo consegue abarcar, naturalmente,
toda a realidade e ndo consegue abarca-la com
conhecimento qualificado. Dai a especializa¢do que
tem o meu agrado e voto favoravel, acho que era

um percurso que tinha de ser feito. Mas em algumas
matérias, mesmo dentro da drea especializada,
diremos que no dia-a-dia, dois/trés anos ddo mao a
um juizempenhado e trabalhador e, portanto, a
maioria das coisas conseguira fazer. Essas coisas que
me fala, mais complexas que também ocorrem,
porventura nao. (...). Eu fui, por modo préprio,
também, a procura de formacgdes, também comprei
livros porque tinha de perceber. Mas muita coisa, com
honestidade, ndo consigo perceber, tenho conceitos de
economia e de financeiros que adquiri que considero
basicos para o meu exercicio funcional, mas que estdo
longe da qualificagcao se calhar que deveriam ter.

Ou seja, consigo detetar coisas que, se calhar, sao
grosseiras. Mas ndo consigo detetar coisas finas (E16).



4.2. A pressao dos processos urgentes

Nos termos do artigo 128.° da Lei de Organizacao do
Sistema Judiciario, aos juizos de comércio compete
reparar e julgar os processos de insolvéncia e os pro-
cessos especiais de revitalizacdo; as agdes de decla-
racdo de inexisténcia, nulidade e anulacdo do con-
trato de sociedade; as a¢des relativas ao exercicio de
direitos sociais; as a¢des de suspensao e de anula-
¢ao de deliberag¢des sociais; as a¢des de liquidagdo
judicial de sociedades; as a¢des de dissolucdo de so-
ciedade an6nima europeia; as a¢oes de dissolugao
de sociedades gestoras de participacoes sociais; as
acoes a que se refere o Codigo do Registo Comercial;
as acdes de liquidacdo de instituicdo de crédito e
sociedades financeiras; bem como julgar as impug-
nac¢des dos despachos dos conservadores do registo
comercial e das decisOes proferidas pelos conserva-
dores no ambito dos procedimentos administrativos
de dissolucao e de liquidacdo de sociedades comer-
ciais. A par do regime geral de urgéncia a que as pro-
vidéncias cautelares estdo submetidas, também os
processos de insolvéncia e de revitalizagdo, como se
referiu, sdo de natureza urgente. Pressionados pela
necessidade de resposta prioritaria aos processos
urgentes, segundo os entrevistados, esta circunstan-
cia afeta o normal andamento das restantes acdes,
que sdo relegadas para segundo plano.

Em primeiro lugar, é concedida prioridade as
providéncias cautelares, a par com os pedidos de
apresentacdo a insolvéncia e os planos de
recuperacao de empresas. Tudo aquilo que aproxime
do fim do processo e de cumprir o seu objetivo
também deve ser tratado com urgéncia (E24).

Para nds, tudo € urgente. Nas comarcas, se calhar
tinha 95% eram processos normais, urgentes eram
5%. Aqui € exatamente o contrario. 95% € urgente
€ 0s normais sao 5% (E9).

Para alguns entrevistados, a solucdo passaria por
criar juizos de competéncia especializada s6 para
matéria insolvencial, o que se justificaria atenta a es-
pecificidade da matéria.

Eu acho que devia haver tribunais de insolvéncia s6
para as insolvéncias (...). Entdo temos especializagdo
na propriedade intelectual, com todo o respeito, e
tenho também litigios na drea da propriedade
intelectual e na drea da concorréncia também e faz
todo o sentido. Mas em termos de procura desse tipo
de litigios € francamente menor do que a insolvéncia.
E ainsolvéncia tem um nivel de especializagdo
suficiente para justificar...entre a procura e o nivel de
especializagdo, eu acho que fazia sentido (E27).

Eu acho que o juiz que esta com a parte da liquidacdo
- é aminha opinido - ndo devia ter que também
estar a fazer as sentencas da parte comercial. A
especializacdo do comércio. Mas acho que a nivel de
juizos, devia de haver sé juizos para as a¢des e ndo
terem que estar a decidir a¢bes e a seguir terem que
decidir reclamacées de crédito, sentencas de
insolvéncia, qualificacoes. Acho que devia de

haver uma separagéo, € o que eu acho (E8).

A maioria dos entrevistados, no entanto, perceciona
tal solugdo como limitadora, com efeitos nefastos de
afunilamento, por parte dos magistrados, quer do
seu conhecimento juridico, quer da sua visdo sobre
o mundo empresarial e as vicissitudes que lhe sdo
subjacentes.



Nao sou nada a favor dos tribunais especializados

em insolvéncias, é uma morte lenta para toda a gente.
Acho que a mistura com o comercial e o societério é
absolutamente ideal, principalmente porque se
lidamos com empresas temos de ter as nossas no¢oes
de societario muito seguras para trabalhar aspetos de
insolvéncia. Nés temos que saber em que meandros
nos estamos a mover com alguma seguranca (E31).

Um juiz sé afeto as insolvéncias, é pouco. E pouco
porque acho que tem de ter uma perspetiva, também,
transversal. Porque as coisas ndo sao desligadas.

0 conhecimento que se adquire com o societario é
importante na tramitagao das insolvéncias, tal qual
como o seu inverso. A concentragao desta numa

unica jurisdicdo parece-me adequada (E16).

4.3. A especializagao nos tribunais superiores

0O trabalho de campo realizado permite concluir existi-
rem campos de exclusdo da especializagdo a trés niveis:
a) territorial, por existirem, ainda, comarcas desprovi-
das de juizos de competéncia especializada em matéria
comercial; b) formativa, por os recursos humanos afetos
aos tribunais de competéncia especializada nem sem-
pre possuirem formacado especializada para o efeito; e,
finalmente, ) organizacional, uma vez que, se na base
do sistema - os tribunais de primeira instancia - existe
ja uma tendéncia para a especializacdo organica, nos
tribunais de segunda instancia a especializagdo nesta
matéria é inexistente. Para a generalidade dos entrevis-
tados, esta € uma lacuna que urge colmatar.

E necessaria a criacdo de seccdes especializadas nos
Tribunais da Relagao para evitar que os mais diversos
processos sejam tratados do mesmo modo, sem que
sejam atendidas as especificidades préprias de cada
tipo de processo (E24).

Quem é que nés temos na segunda instancia? Temos
juizes que ndo gostam destes processos de comércio.
Uma decisdo de PER com a decisdo de impugnagao de
créditos atrelada - sim, porque ha la umas alminhas
que até admitem o recurso da decisdo de impugnagdo
sozinha - lixa logo a semana de um desembargador.
Se eu na primeira instancia levei duas semanas a
fazer uma decisao, eles ndo demoram menos a
verificar a minha decisao, quer dizer, isto lixa logo.
N&o gostam. A légica é muito propria. Mesmo os que
pensam bem, de resto ndo tém uma visao geral do
processo. Ndo percebem as vezes o que a anulagdo
daquela decisao significa (...). E deitou abaixo um ano
e tal de conversag¢oes com uma limpeza, claramente
sem qualquer nogéo do que € que aquela decisdo. ..
estaria corretissima, tenho a certeza.

Lembro-me que na altura a decisao tinha uns

efeitos absolutamente devastadores. Basicamente
mandou aquilo para a liquidagao e acabou. Fechou
afabrica e assunto arrumado (E11).

Vamos |3 ver se a gente cria as sec¢es especializadas
nas RelagGes. O Supremo ja deu o exemplo. A
especializagdo - vou-lhe chamar “semi-especializagdo”
- nas Rela¢bes é importante (E11).

Segundo, € necessario, também, que nesta jurisdicdo
os préprios tribunais de recurso acompanhem de
alguma forma, esta especializagdo da primeira
instancia. O que significa, a semelhanca do que
acontece no Supremo. Nos temos uma situagao neste
momento em Portugal em que temos a primeira
instancia especializada acho que em 99% do
territério, na area do societario e do comércio, ndo
temos Tribunais da Relagdo especializados e temos
uma secg¢ao especializada no STJ (E16).
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TRANSFORMACOES
E POTENCIALIDADES
DAS NOVAS
TECNOLOGIAS

NO SETOR DA
JUSTICA



A introducdo das novas tecnologias no setor da
justica e, em especial, nos tribunais proporcionou
(ou, pelo menos, acelerou) algumas das suas maiores
transformacoes nas Gltimas décadas, que se mani-
festam em diversos dominios, desde a alteracdo dos
métodos de trabalho nos tribunais, da forma de co-
municagao (ndo sé entre os profissionais do foro, mas
também externamente), até a mudanca do paradigma
de avaliagdo da eficiéncia dos tribunais e da admi-
nistracdo da justica. Estas significativas altera¢des
surgem exponenciadas apds um periodo de marca-
da expansao do poder judicial (Tate & Vallinder, 1997)
e de explosdo da litigacdo associada a juridificagdo
(Teubner, 1987) de areas tradicionalmente arredadas
da esfera judicial. A centralidade que os tribunais ju-
diciais assumiram quer com a construcao do Estado
Providéncia e, ainda mais, com a sua crise, colocou
0 acento tonico do seu escrutinio publico no seu de-
sempenho funcional e na sua capacidade de respon-
derem de forma adequada as elevadas expectativas
sociais que se geraram na sua capacidade de servi-
rem de garante de direitos dos cidaddos e de fator
de estabilidade da economia. A utilizagao de novas
tecnologias no setor da justica, e em particular nos
tribunais, constituiu, simultaneamente, reacdo a ne-
cessidade de prover a uma administracdo da justica
mais célere e eficiente e com menos desperdicio de
recursos e catalisador para uma, cada vez mais exi-
gente, avaliacdo do seu desempenho funcional.

Em Portugal, seguindo os termos da expansao do
eGoverno (Lourenco, Fernando, & Gomes, 2017), 0 MOVi-
mento de introducdo das novas tecnologias no setor
da justica centrou-se, num primeiro momento, no
desenvolvimento de infraestruturas informaticas,
na informatizacdo com vista a desmaterializa¢do
dos processos judiciais e na possibilidade de pres-
tacdo de servicos online, eminentemente focada, no
que diz respeito aos tribunais judiciais, na utilizagdo
através dos profissionais forenses.

Este primeiro momento transformador impulsionou
alteracdes significativas nas rotinas dos profissionais
forenses, introduzindo novos automatismos, recon-
figurando a tramitacdo processual e redistribuindo a
intervencdo atribuida a cada ator judicial (Fernando,
Gomes & Fernandes, 2014), a semelhanca do que ocor-
reu em outros paises europeus, sedimentando a
percecao de que a introdugao de novas tecnologias
ou de campos de inovagdo congrega componentes
ndo sé tecnoldgicas, mas também institucionais, or-
ganizacionais e normativas (Contini & Cordella, 2007;
Velicogna, Errera, & Derlange, 2013). A este primeiro mo-
mento de informatizacdo dos tribunais esta, assim,
fortemente associada a ideia de melhoria do desem-
penho do sistema de justica, que se confundia com o
aumento da sua eficiéncia medida numa perspetiva
quantitativa, em termos de duracao dos processos,
indices de eficiéncia, taxas de congestdo e taxas de
resolucdo.

A semelhanca do que ocorreu com a mudanca de
paradigma de um modelo de eGoverno para um
modelo de Governo Aberto, a utilizacdo de novas
tecnologias no setor da justica abragou novos desa-
fios, assumindo-se como auxiliares para a promog¢ao
dos trés principios fundamentais daquele modelo -
transparéncia, participacdo e colaboragdo (Aleman-
no & Stefan, 2014; Gasco-Hernandez & Jimenez-Gomez,
2018; Jiménez, 2014; Lourenco et al., 2017) -, reorientan-
do a perspetiva do seu desenvolvimento, até entdo
centrado nos profissionais (providers), para um de-
senvolvimento centrado nos utilizadores (users).

Aintroducdo de novas tecnologias de informagdo no
tratamento de processos insolvenciais partilha dos
desafios encontrados na generalidade da litigagdo
civil e acrescenta novos niveis, quer de complexida-
de, quer de otimizacdo da sua utilizagdo. O trabalho
de campo realizado no ambito do presente projeto
demonstra, de forma clara, aquelas duas componen-
tes essenciais e a potencialidade desta area de inter-
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vencao judicial para a exploracdo de novos campos
de aprofundamento da transparéncia, participacdo
e trabalho colaborativo. A maior complexidade -
que oferece também novos desafios a otimizacdo
da estruturacdo de informacao inerente a utilizagdo
de novas tecnologias - decorre, essencialmente, da
existéncia de um maior universo de sujeitos e inter-
venientes e de uma maior diversidade da sua tipolo-
gia num processo de insolvéncia ou de revitalizagdo
face ao que se assiste na generalidade dos processos
civeis. Apesar de em qualquer processo civel poder
existir uma pluralidade de partes processuais (varios
autores, réus, intervenientes acidentais, habilitados, etc.),
na generalidade dos processos, em virtude da forte
tradicdo de intermediacdo do sistema de justica, a es-
magadora maioria das partes processuais encontra-
-se representada, no processo, por advogado, com o
qual o tribunal, de forma quase exclusiva, comunica.
Ainda que complexo, o sistema comunicacional num
processo civel tradicional é eminentemente fechado
em torno dos profissionais do foro, sendo essencial-
mente estes os fornecedores e os destinatarios da in-
formacao produzida, e desenvolvido para dar respos-
ta as suas necessidades especificas. Este paradigma é
especialmente desafiado nos processos de insolvén-
cia ou de revitalizagdo. Em primeiro lugar, nestes pro-
cessos, nasce um novo profissional fundamental - o
administrador judicial - figura com contornos especi-
ficos, que analisaremos no ponto seguinte, e que sur-
ge no sistema judicial concomitantemente como ator
externo, mas auxiliar, aos tribunais e como ator cen-
tral no desenvolvimento do processo de insolvéncia,
concentrando a producdo de atos especificos, com
poder decisorio, bem como a principal informacdo
disponivel. Em segundo lugar, ndo so6 a pluralidade
e a diversidade de partes processuais sdo significati-
vamente superiores a registada na generalidade dos
processos civeis, assumindo a posicdo de stakehol-
ders com interesses potencialmente divergentes e

comportamentos determinados ndo s6 pela racio-
nalidade econdmica, como surgem, frequentemente,
no processo judicial desacompanhados de advogado
que os representem. A abertura do sistema comuni-
cacional, que o processo judicial incorpora, a outros
intervenientes é, ainda, desafiada pela necessidade
de intercomunicacdo com outros setores da adminis-
tragdo publica, como os registos e notariado, a admi-
nistracdo tributaria ou a seguranca social, que atuam,
no processo, quer como fornecedores de informacao,
quer como destinatarios da mesma, o que impde no-
vos desafios a necessidade de garantir a interoperabi-
lidade dos sistemas de informacao.

Perante este quadro e tendo presente o trabalho de
campo desenvolvido no ambito do presente proje-
to, os desafios a utilizacdo de novas tecnologias ao
servi¢o dos processos de insolvéncia e de revitaliza-
¢do, em Portugal, podem ser analisados numa dupla
perspetiva. Por um lado, procurando perceber de que
forma é que o sistema de informacdo de suporte a ati-
vidade dos tribunais judiciais tem permitido uma co-
municagao eficiente entre os diversos intervenientes
processuais, garantindo um desempenho adequado
de cada um deles. Por outro, compreendendo se o
investimento em novas tecnologias potencia uma
maior transparéncia do processo judicial e garante
um maior acesso generalizado a informacao pelo pu-
blico, assegurando a igualdade entre todos os credo-
res no acesso a informacao.



5.1. Novas tecnologias como ferramenta
auxiliar de melhoria do desempenho

5.1.1 Inclusao dos administradores
judiciais no sistema

Em Portugal, os tribunais judiciais beneficiam, atual-
mente, de um sistema de informagdo de apoio a sua
atividade denominado Citius *’, que assegura a trami-
tacdo eletronica dos processos judiciais, permitindo o
envio eletrénico de pecas processuais por mandata-
rios, a redacao de despachos e sentencas por magis-
trados diretamente no sistema, o tratamento proces-
sual eletrénico do processo por funcionarios judiciais
e a expedicdo de notificacdes eletronicas a mandata-
rios. Originariamente desenhado para dar resposta as
necessidades da atividade dos funciondrios judiciais,
a abertura do sistema de informac@o aos varios pro-
fissionais do foro foi realizada de forma gradativa ao
longo dos Ultimos 20 anos.

37 O processo de informatizagdo dos tribunais judiciais surgiu

em 1999, com o desenvolvimento do programa denominado GPCivel
(Gestdo Processual Civel), desenhado por funciondrios judiciais para
apoio a sua atividade, que progrediu para o H@bilus, desenvolvido
pelo mesmo grupo, sob a alcada da Diregao-Geral da Administracao
da Justica. O H@bilus constituiu 0 embrido do que se viria, depois, a
denominar Citius, com o desenvolvimento de aplicacdes informaticas
especificas para magistrados judiciais, magistrados do Ministério
Publico, mandatarios e para disponibiliza¢do publica de informagao.
Sobre a evolugdo do processo de informatizagdo e as alteracdes
legislativas e organizacionais que lhe estiveram subjacentes, cf.
(Fernando, 2019; Fernando, Gomes & Fernandes, 2013; Fernando et al., 2014).

O CITIUS comegou s6 na area civel e depois
comecou-se a expandir a todas as outras areas
processuais, nomeadamente de trabalho, familia,
comércio, a parte criminal da fase de julgamento,
também a parte de inquérito e comegou, dentro do
sistema de justica, a dar acesso aos stakeholders
internos, portanto, interessados no sistema, os
proprios magistrados, seja do Ministério Publico,
seja judiciais e também os funcionarios. A partir de
2005 comegou-se a abrir também aos stakeholders
externos. A partir de 2004 comecou-se a dar acesso
aos mandatarios ainda sé numa fase de leitura,
portanto, de consulta do estado dos processos, mas
sem interacdo. A partir de 2005 comegou entdo esse
grande projeto de desmaterializagdo. Com o
requerimento executivo, foi a primeira iniciativa (...).
A partir de 2008 estendeu-se as restantes pe¢as
processuais, sempre na area civel. Ecomegaram a
poder entregar pegas. (...) A partir de 2008 comegou-se
a estender os restantes formularios e introduziu-se
também a assinatura digital das pecas processuais,
dispensando, inclusive, a entrega dos duplicados
tradicionais. (E28)

O periodo durante o qual foi realizado o trabalho de
campo no presente projeto permitiu acompanhar as
alteragdes que se foram verificando no acesso e utili-
zacdo do Citius por parte de administradores judiciais
e a introducdo de novas funcionalidades que permi-
tissem a aceleracdo da pratica de atos de registo na
plataforma informatica, verificando-se a adaptacdo
da organizacdo em funcado destas novas ferramentas.

0 acesso ao Citius por parte dos administradores ju-
diciais, quer possibilitando a consulta do processo,
quer permitindo a interagdo com o tribunal (enviando
pecas processuais e documentos e recebendo notificacdes
dos tribunais judiciais) era uma reivindicacdo antiga
daqueles profissionais que se concretizou, apenas,
em 12 de setembro de 2016, com a publicacao da Por-



taria n.°246/2016, de 7 de setembro, que regulamenta
0 acesso ao sistema informatico de suporte a ativi-
dade dos tribunais pelos administradores judiciais e
pela Comissao para o Acompanhamento dos Auxilia-
res da Justica (CAAJ) e o documento de identificacdo
profissional que atesta a qualidade de administrador
judicial.

Foi muito dificil. Ja era uma luta dos administradores
judiciais também ha mais de uma década. Recordo-me
de um encontro de administradores que tivemos em
que era secretario de Estado o José Magalhaes, salvo
erro, e que dizia “ndo, o CITIUS vao ter para o més que
vem” e s6 tivemos agora ha pouco mais do que um
ano. E depois (...) de insistir nestas trés questoes:

era o programa, a base de dados e o acesso ao CITIUS.
Uma questdo de relevante interesse publico. (...)
Tivemos o acesso ao CITIUS que foi uma conquista (E4).

A Portaria deu o enquadramento legal. Foi feito todo
o registo, foi feita toda a reassociagdo da informacao.
Os processos estavam todos no CITIUS e esses
stakeholders nao os acediam, ndo os consultavam.

A partir dai foi possivel passarem a consultar esses
processos e também interagirem com o préprio
processo. A partir de 2016 os administradores
judiciais passaram a poder enviar os requerimentos
e os relatdrios e a consultar os processos (E28).

0 acesso e utilizagdo pelos administradores judiciais
do Citius, a semelhanca do que ocorre com os man-
datarios, é realizado por via da aplicagdo web do sis-
tema, permitida através da credenciacdo daqueles
junto da CAAJ e da emissdo de uma assinatura digital.
O didlogo entre a informacdo produzida pela CAAJ,
quanto ao estado de inscricdo dos administradores
judiciais, e o Citius possibilita, ainda, a sincronizagado
entre as decisGes da CAAJ, nomeadamente quanto a
suspensdo de funcdes de um administrador judicial
ou a determinacdo de suspensdo de distribuicdo de

NoVos processos a um concreto administrador judi-
cial, e os atos a praticar pelo Citius, determinando a
necessidade de nomeacgdo de um novo administra-
dor judicial ou excluindo um administrador judicial
da lista de novas distribuicGes pelo periodo indicado.

A CAAJ funciona como autoridade de registo onde eles
sdo credenciados e € a CAAJ que nos indica quais sdo
os administradores judiciais. A partir dai ha todo um
processo de registo e de associacao. O grande esforco
foi nessa altura, em que 300 e tal administradores
judiciais, houve todos aqueles processos técnicos de
emissdo dos smart cards e da assinatura digital. E é
também através da integracdo técnica que temos com
a CAAJ que sdo geridos os estados de inscricao, por
exemplo, se houver questdes de suspensao, portanto
disciplinares ou coisa parecida é tudo automatico. (...)
Eles tém ali dois regimes. Uma coisa é estarem, por
exemplo, suspensos de novas distribuig¢oes, outra
coisa € o estado de inscri¢do ndo estar ativo e a partir
dai é automatico, sem o IGFEJ, portanto ndo ha uma
intervencdo funcional por parte do IGFEJ, € tudo
automatico com a integragdo técnica que existe.

A propria CAAJ tem um pequeno sistema que interage
connosco. E, por exemplo, por ai que também s&o
publicadas as listas de administradores judiciais.

Sao enviadas pela CAAJ. Agora, para breve, queremos
automatizar ainda mais. Atualmente ainda existe um
processo relativamente manual de publicagao dessas
listas. Mas estamos muito perto de o fazer. (E28)



Os atos dos administradores judiciais passaram a ser
praticados eletronicamente no processo, com carater
obrigatério a partir de 1 de novembro de 2016, 0 que
deu origem a uma alteragao significativa na distribui-
¢ao de trabalho entre os administradores judiciais e a
secretaria dos tribunais judiciais. Um dos constrangi-
mentos registado durante o trabalho de campo para
o desenvolvimento célere da tramitacdo processual
em processos com um numero significativo de cre-
dores foi a dificuldade, por parte das secretarias dos
tribunais, em registar no sistema informatico a iden-
tificacdo e morada dos credores, para que as notifi-
cacOes fossem emitidas pelo sistema e, consoante
0s casos, enviadas eletronicamente ou impressas e
remetidas pelo correio. Até a disponibiliza¢do da uti-
lizacdo do Citius pelos administradores judiciais, 0s
intervenientes do processo de insolvéncia eram re-
gistados por duas vias: ou a parte era representada
poradvogado e, praticando algum ato no processo e
juntando procuragdo, o proprio advogado procedia
ao registo NO processo em causa; ou era a propria
seccdo de processos que procedia aquele registo.
Por outro lado, uma vez que o apenso de reclama-
cdo de créditos - apenso no qual maioritariamente
participam os credores - se inicia com a remessa
pelo administrador judicial ao tribunal da lista de
créditos reconhecidos e ndo reconhecidos, nos ter-
mos do artigo 129.° do CIRE, por regra, o registo de
credores naquele apenso seria realizado sempre
pela seccdo de processos (e ndo, espontaneamente,
pelo credor através do seu mandatério). Em processos
com largas centenas de credores, 0 ato de registo da
identificacdo e morada do credor e de associacdao
de eventual mandatario, para além de representar o
dispéndio de um volume de tempo de trabalho con-
sideravel, constituia uma duplicagdo do trabalho ja
anteriormente realizado pelo administrador judicial,
uma vez que todos aqueles dados tém, forcosamen-
te, de constar da lista elaborada por este ao abrigo
do disposto no artigo 129.° do CIRE. De acordo com

alguns entrevistados durante o trabalho de campo,
este era um constrangimento especialmente visivel
em tribunais com um volume de processos elevado,
que contribuia para a paralisacdo dos processos.

“Mas entdo o que € que falta para sermos
notificados?’, “Nao temos meios para notificar tantos
credores”. Ja tinham pedido ao Sr. Administrador de
Insolvéncia uma listagem de todos os credores, ele
fez chegar, mas fez chegar através do Excel, e eles
precisavam que aquilo fosse introduzido no sistema,
estdo a ver? Ou seja, a introdugdo toda dos credores
no sistema, com moradas, tal, tal, tal, tal... (...) eu |3
apelei ao administrador de insolvéncia, para o
escritorio dele, e eles fizeram-no. Teve colegas a
trabalhar varios dias sé nisso. Criaram um apenso,
tiveram que criar um apenso ao processo para
introduzir todos. Eram mil e tal credores. Estiveram
mais do que um dia a introduzir credores no sistema.
Mas isto porqué? Porque ndo ha meios e a sra. escriva
estava a dizer: “Sra. Doutora, tenho estas duas
pessoas novas que entraram agora, mas eles nem
sequer sabem o que é o H@bilus. Ainda tenho de lhes
estar a dar formacg&o...€ muito complicado!”. Pronto.
E eu compreendo que seja. O que eu ndo compreendo
€ que realmente os processos fiquem esquecidos
durante anos. Nao pode ser! (E25).

Uns nao fazem, mandam sem os credores inseridos,
mandam sé a reclamacdo de créditos. Outros
mandam com o nome e sem morada. Eles fazem
listas, alguns de uma maneira, outros de outra. Por
exemplo, ha administradores que fazem listas, ndo
fazem mapas de Excel, ndo fazem nada. E por ordem
alfabética. E muito mais complicado de analisar um
quadro que seja escrito assim do que estar num
quadro Excel ou numa coisa qualquer. Como aquilo
fica depois em pdf, mas podia ser feito de maneira a
que existisse um quadro no programa que fosse
preenchido para depois poder ser utilizado deste



lado, porque em vez de estarem eles a fazer um
quadro, estar um modelo que pudesse ser
utilizado do lado de c3 para facilitar também

a mais rapida insercdo (E8).

Esta circunstancia, que constituia também um
esforgo consideravel por parte dos administradores
judiciais e que recebeu alguma resisténcia inicial por
parte destes pelo aumento de trabalho que aquela
deslocacdo de fungdes incorporava, levou a criagdo
de uma nova funcionalidade informatica que permite
o registo automatizado dos credores na plataforma,
através do upload de um ficheiro Excel com
caracteristicas especificas que comporta aquelas
informacdes e que foi sendo aperfeigoado. Depois
exigem-nos que nds tenhamos funcées de
funcionarios judiciais para lhes aliviar. Por exemplo,
introduzir os credores, temos de introduzir os
credores todos nas listas. N6s agora temos acesso ao
CITIUS, facilitou-nos e muito, eu acho, foi um grande
beneficio para nés. (...) Aintroducdo de credores, por
exemplo, do 129.°, era uma introducao que era feita
pelos funcionarios judiciais. Agora somos nés que o
fazemos. Os credores, indica-los todos, se foruma
lista de 100, introduzimos 100, introduzimos um a um.
Agora ja la temos uma forma, através do Excel de
exportar os credores, mas de qualquer forma temos
de os colocar na tabela conforme vem no CITIUS. Isso
alivia a secretaria de alguma forma, também (Ee).

Mas, ja agora, quando falava sobre o esforco de
registo, e de facto ha muitos processos que tém
centenas de credores, o proprio CITIUS ja tem
algumas funcionalidades concretas do administrador
judicial em que, por exemplo, existe uma folha Excel,
que tem determinadas caracteristicas e determinadas
regras, e eles usam isso, em que o administrador
judicial se registar os intervenientes com
determinadas caracteristicas, basta subi-lo para o
CITIUS e o registo € todo automatizado. (...) Sdo

integrados automaticamente, ou seja, em vez de ter
sido um registo humano, nome, morada, tipo de
interveniente... O que se fez foi criar um formuldrio
Excel. (...) tem determinadas caracteristicas, e

depois naturalmente € validado do ponto de vista
técnico, ou seja, se ndo estiver bem indicado o cédigo
postal, se 0 nome nio estiver |3 e estiver outras
informacoes, na volta do correio, digamos assim,
recebe um relatdrio a dizer “isto ainda ndo esta bem,
por isso ainda ndo conseguimos importar”. Portanto,
a partir dai eles adaptaram-se e quando ha processos
grandes eles conseguem registar muito rapidamente
e, naturalmente, a secretaria nesses casos nao tem
que o fazer. Alias, uma das coisas que tem acontecido
€ que as secretarias agora ja tém condicdes de
recusar, de dizer ao AJ “atengdo que vocé tem
ferramentas para nos fazer registar, ndo vamos

estar nés aqui com essa trabalheira toda” (E28).

0 acesso ao CITIUS por parte dos administradores
judiciais também é mais facil. Por exemplo, eles
queixavam-se muito de uma plataforma que ha que

€ da relacdo dos créditos, os reconhecidos e a lista
definitiva dos créditos do artigo 129.°. Queixavam-se
muito, tinham de fazer quase aquilo a m3o, em

folhas Excel, depois transportar. E o CITIUS tem vindo a
ser aperfeicoado nesse sentido e eles ja conseguem
introduzir através da plataforma do CITIUS ja vdo
conseguindo introduzir as folhas (E32).

Ainclusao dos administradores judiciais no sistema de
informagdo permitiu, ainda, a publicitagdo automati-
ca, pelo administrador judicial, no portal Citius ** da
informacdo de publicitacdo obrigatéria, sem necessi-
dade de intervencdo da secretaria do tribunal, elimi-
nando, assim, mais uma tarefa atribuida a funciona-
rios judiciais.

% Sobre este portal, ver ponto seguinte.



A propria lei, o CIRE, determina a publicidade de
alguns atos no &mbito da insolvéncia que sejam
praticados por administradores judiciais e eles sdo
publicados pelo préprio administrador judicial.

Isso também foi automatizado. Numa primeira fase,
o administrador judicial fazia o ato processual e era

a secretaria que tinha que depois ter o procedimento
burocratico de provocar a publicagdo eletrénica no
portal CITIUS. Mas hoje em dia para os atos que sejam
identificados, e isso € identificado no &mbito dos
grupos de trabalho, os atos do ponto de vista técnico
servem determinadas caracteristicas em que o facto
de serem enviados para o processo, um ato que tem
que ser enviado também para o processo, a prépria
publicacao ocorre de imediato, sem a intervencao de
mais ninguém no portal CITIUS. O administrador
judicial faz a publicacdo a partir da area reservada do
CITIUS, em que faz a sua pega processual, diz o que
tem a dizer, mas como a consequéncia processual que
seja dada publicidade no portal CITIUS na parte, na
componente publica. De imediato aparece |3 (E28).

Outra melhoria introduzida, para os processos de
insolvéncia, processos especiais de revitalizagao e
processos especiais para acordo de pagamento, foi
a possibilidade de comunicagdo da informagao so-
bre os intervenientes entre o processo principal e os
diversos apensos do processo de insolvéncia, per-
mitindo a importacdo automdtica de intervenientes
dos processos principais para os respetivos apensos
e o registo, posterior, de credores indicados na lista
provisoria, quando os mesmos ndo tenham sido re-
gistados na sua totalidade na pega processual que da
inicio ao apenso de reclamacao de créditos.

[Nos processos de insolvéncia] nés temos o processo

principal, temos os apensos e a volta da insolvéncia
ha toda uma floresta de apensos de organizacéo de
tudo o que ali vai acontecendo, e esses apensos, do
ponto de vista do sistema de informacao, sao em si

processos que tém os intervenientes e tudo mais.
Muitas vezes esses intervenientes sdo coincidentes
entre o processo principal e os varios apensos.
Entdo agora, recentemente, desde setembro deste
ano [2018], ha estes pequenos facilitadores, pequenos
aceleradores. Por exemplo, se eu, administrador
judicial, quero fazer um apenso de apreensao ou
outros tipos de apensos eu hoje em dia ja consigo,
por exemplo, ver os intervenientes que estao nos
outros processos e importar os que eu quero, em
vez de ter que registar tudo outra vez (E28).

A partir de 11 de setembro de 2019, o processo de
desmaterializagdo dos processos de insolvéncia co-
nhecerd uma nova etapa. Prevista inicialmente para
funcionar a partir de 2 de abril de 2019, a obrigato-
riedade de realizagdo das comunicag¢des dos admi-
nistradores judiciais a mandatario por transmissdo
eletrdonica de dados, através do Citius, foi adiada
para aquela data *. A inexisténcia, atual, de uma so-
lugdo eletrénica de comunicagdo entre mandatarios
e administradores judiciais levou alguns destes a
promoverem a sua propria forma de comunicacado
com aqueles. A auséncia de regulacdo especifica, no
entanto, fragiliza as potencialidades de tais mode-
los alternativos, multiplicando as vias pelas quais o
mandatario remete a mesma comunicac¢do ao admi-
nistrador judicial.

Eu fiz um site onde a pessoa se inscreve, tem uma
password e tem acesso as principais pecas processuais.
O mandatario manda a reclamacao de créditos por
email e para os emails todos que encontra. Manda por
correio, antigamente mandavam também pelo fax.
Telefona a perguntar se pode enviar por email (E1).

3 Cf. Portaria n.° 267/2018, de 20 de setembro e
Portaria n.°93/2019, de 28 de margo.



5.1.2 0 adiado acesso direto as bases de dados pu-
blicas pelos administradores judiciais

A reivindicacdo de acesso a plataforma Citius por par-
te dos administradores judiciais € tdo antiga quanto
a reivindicacdo destes profissionais de acesso direto
a informacdo das bases de dados da administracdo
tributdria, da seguranca social, das conservatorias
do registo predial, comercial e automével e de outros
registos e arquivos semelhantes, em condi¢Ges idén-
ticas as garantidas aos agentes de execugdo. Para es-
tes, 0 acesso eficiente aquela informacdo é vital para
a localizagdo e apreensdo rapida dos bens da massa
insolvente.

Porque ndo temos acesso a uma célebre base de
dados prometida ha imenso tempo. A base de dados
para podermos aceder para perceber o patriménio,
os veiculos e tudo mais dos insolventes, ndo temos
acesso a isso, que é uma coisa que creio que o0s
agentes de execucdo terdo, mas nés ndo temos.
Portanto o sistema devia ser assim uma coisa muito
parecida, mas para nos esta a ser dificil adaptar (E6).

A questao do acesso a base de dados traduz-se em
permitir esse acesso informaticamente, como ja
sucede ha anos com os agentes de execug¢do. Ou seja,
aquilo que os agentes de execugdo ja fazem ha anos,
nomeadamente a penhora direta de contas
bancarias, o acesso as bases de dados da AT, da
Seguranga Social, etc., as bases de dados do Estado
em geral, nés podemos fazé-lo, mas temos de o
fazer por intermédio dos préprios servicos. Pedir a
Seguranca Social, com requerimento, pedir a AT, com
requerimento, pedir a conservatdria, indo la
pessoalmente, dirigimo-nos pessoalmente as
instituicdes, as vezes percorrendo quilémetros,
porque pode nao ser na zona territorial onde

estamos ou onde esta o processo, os bens da
insolvéncia podem ser em comarcas distantes,
portanto, as vezes obriga-nos a desloca¢ées
desnecessariamente. E, portanto, essa equiparacao,
é daqui que advém o nosso direito, dos
administradores judiciais, similar, idéntico,
equiparado ao dos agentes de execu¢do que ja estava
previsto na lei, ha uma boa década, e ha uma década
que estavamos a espera de uma lei que previsse

0 acesso as bases de dados especificamente aos
administradores judiciais, o que veio a acontecer

hd 1ano (E4).

Com a publicacdo da Lei n.°17/2017, de 16 de maio *°,
previu-se a consulta, pelo administrador judicial, da-
quelas bases de dados, em termos a regulamentar
por portaria “na medida necessaria ao exercicio das
competéncias que lhes sdo legalmente atribuidas” . A
Portaria nao foi, no entanto, ainda publicada.

Depois de muita luta, muita insisténcia nossa,
nomeadamente junto do Ministério da Justica e em
particular junto da CAAJ, la finalmente foi publicada
a lei de acesso a base de dados. Foi-nos prometido
que seria publicada a portaria indispensavel para

o efeito 1 més, 2 meses depois. E até agora, (...) a
verdade é que ja decorreu 1 ano e continuamos sem
a publicagdo da portaria e sem meios técnicos para
o efeito. S6 ha uma excegdo, (...) que € 0 acesso as
bases das execugdes (...). Sem a publicagdo da
portaria, sem os meios técnicos estamos

na mesma (E4).

% Que procede a primeira alteracdo a Lei n.°22/2013, de

26 de fevereiro, que estabelece o estatuto do administrador
judicial, equiparando os administradores judiciais aos agentes
de execucdo, nomeadamente para efeitos de acesso ao registo
informatico das execuc¢Ges e de consulta das bases de dados.

M Cf. artigo 11.°, alinea a), iii), do Estatuto do Administrador Judicial.



O acesso mais ou menos agil a informagdo disponi-
bilizada pelas bases de dados da administragdo pu-
blica depende, assim, do diferente nivel de organiza-
¢do e dimensdo dos escritérios dos administradores
judiciais.

Temos malta aqui de solicitadoria que tem acesso
a bases de dados que eu ndo tenho. Para fazer
pesquisa nas conservatorias, pesquisas nas
finangas, eu tenho que la ir. (...) (E1).

5.1.3 Aprofundamento da automatizagao e
da externaliza¢ao de tarefas

Originariamente pensado para auxiliar a atividade
dos funcionarios judiciais, um dos investimentos
fundamentais no desenvolvimento do Citius conti-
nua a ser o aperfeicoamento das funcionalidades
de automatiza¢do de cumprimento dos despachos
judiciais, através da disponibilizacdo de formularios
inteligentes que procuram a informacdo relevante
para a sua realizagdo.

As tecnologias de informacao tém que ser
aceleradores para aquilo que interessa. Eu diria até
se me permite que é realizar melhor a justica, ndo €?
O que estamos, acho eu, a conseguir € dar mais
tempo para que eles consigam fazer com melhor
qualidade, para que consigam cumprir o despacho
de um magistrado com mais qualidade, ndo €?
Porque antigamente, ainda nem tinhamos o CITIUS,
trabalhavam com aquelas chapas, nas maquinas de
escrever e depois naqueles processadores iniciais e
tudo o mais. S6 os minutos/homem que se perdiam
nessas coisas totalmente desinteressantes. Hoje em
dia, as secretarias é disponibilizado um conjunto de
formularios. Para se fazer um oficio que cumpra
determinado despacho, ha oficios que sdo muito
inteligentes. Vao logo buscar a informacao toda. O
funcionario ndo tem que ir buscar a morada do réu ou
amorada do autor ou a morada do insolvente. Se é
para notificar nos termos do artigo x esta
imediatamente o documento com as partes
essenciais que tornam o documento correto do ponto
de vista funcional. Sdo aceleradores, o que lhes da
bastante mais tempo para fazerem a sua funcao.

E a visdo que tenho. (E28)



Segundo os entrevistados, a introducdo de novas
tecnologias constituiu um ganho de qualidade na
producdo do trabalho realizado pelas seccoes de
processo e uma oportunidade para que os funciona-
rios judiciais se dediquem a pratica de atos relacio-
nados com a tramitacdo processual e considerados
de valor acrescentado.

O que eu tenho visto ao longo dos anos, isto em geral,
desde mais antigos a mais novos, é um entusiasmo
enorme na adesao a tudo o que fosse melhorar o
trabalho. Ainda por cima isto coincidiu com um
aumento exponencial do nimero de processos, o que
significa que as tecnologias foram atras, e outras
vezes a frente, do desenvolvimento do trabalho. O
trabalho era de facto muito e era absolutamente
incompativel com este trabalho manual do processo,
quase artesanal, diria eu, que era o trabalho que se
fazia no século passado, e no século anterior. E,
portanto, isto é tdo dbvio, era tio Sbvio, foi sempre
tdo 6bvio como melhor ficava em termos de
qualidade, e ndo digo sé prestarem melhor servico,
em termos de qualidade e da prestacao de servicos
para eles proprios, em termos de satisfacdo, em
termos de trabalho feito, em termos de conseguir
despachar o trabalho mais depressa (E29).

Ainclusdo do administrador judicial enquanto parti-
cipante do sistema de informacdo de apoio a ativida-
de dos tribunais judiciais e a utilizacdo destas novas
ferramentas informaticas acelerou o processo de au-
tomatizacdo de algumas tarefas. Como resulta claro
do trabalho de campo desenvolvido, por um lado,
induziu uma altera¢do na distribuicdo do trabalho
entre administradores e funcionarios judiciais eli-
minando, deste modo, tarefas até entdo atribuidas a
estes Ultimos, nomeadamente as relacionadas com
o registo dos intervenientes na plataforma informa-
tica, ao deslocar para o administrador judicial a pos-
sibilidade da sua inser¢do automatica no Citius, sem

necessidade de intervengdo da sec¢do de processos.
Por outro lado, esta deslocacao potenciou, ainda, o
alargamento do ambito da realizacdo de notifica-
cOes eletronicas, que se estenderam, para além do
ja previsto anteriormente para os mandatarios, aos
administradores judiciais, a partir de finais de 2016.

Do ponto de vista dos administradores judiciais,
desde 2016 até hoje eles ja enviaram mais de
seiscentas mil pegas processuais e ha pouco
esqueci-me de dizer também, mas com certeza
sabera, também temos as notificagbes eletronicas.
Também foi uma mudanca radical e os proprios
administradores judiciais também s3o notificados
pelo tribunal através de notificagdes eletrénicas.
Desde 2016 foram mais de setecentas mil. Com a
enormidade de aceleragbes e poupancas que

isso representa, ndo €2 Porque o funcionario faz,
cinco minutos depois ja esta disponivel, ndo

teve que envelopar, enfim. Antigamente nao sei,
talvez fosse interessante ter-se medido quanto

é que demorava antes e quanto demora

hoje em dia. (E28)

A preocupacgao de diminuicdo de gasto de tempo de
trabalho na realizacdo de tarefas repetitivas e consi-
deradas sem valor acrescentado, entendidas como
necessarias num quadro de diminuicdo significativa
do nimero de funcionarios judiciais ao longo dos ul-
timos anos (Dias & Gomes, 2018), levou, ainda, a ado-
¢ao de solugdes de externalizagdo de determinadas
tarefas, como as relacionadas com a impressao,
envelopagem e expedicao de notificagdes que con-
tinuam a ser realizadas por correio postal, nomea-
damente as remetidas a intervenientes processuais
nao representados por mandatdrios ou as que tém
de ser realizadas pessoalmente aqueles.



Ao longo do ano 2018, alargou-se a todos os juizos do
comércio o sistema de printing & finishing *2.

Entrou em funcionamento no dia 8 de marco [de 2018]
o printing & fishing, ou seja, nés fazemos a notificagées
e elas vao diretamente para a envelopagem. Diga-se
de passagem, que nos tirou bastante trabalho (E8).

Segundo alguns entrevistados, apesar de o recurso
ao sistema de printing & finishing ser percecionado
como positivo por libertar os funcionarios judiciais
da execucdo de tarefas repetitivas, o mesmo nao res-
ponde totalmente as necessidades de um processo
de insolvéncia ou de revitalizagdo de empresas, uma
vez que ndo permite a sua utilizacdo quando se torna
necessaria a aposicao de selo branco as comunica-
¢oes.

Ha citacbes que sdo obrigatdrias, que € a Seguranca
Social, as Finangas e depois ha as comunicacdes
obrigatdrias. Ou seja, quando comunicamos os
encerramentos dos processos ou as sentencgas de
insolvéncia a conservatdria e as financas, ao Banco
de Portugal, aquilo é uma certiddo. E a certiddo
tem de levar ld um selo branco. Resumindo, ja ndo
vai para o print & finishing. Continuamos
aimprimir (E8).

% Segundo dados disponibilizados pelo Ministério da Justica ao
Jornal Publico, em abril de 2019, “monitorizacdo efetuada desde o
dia 1 de janeiro de 2018, permite contabilizar até 28 de fevereiro de 2019
um total de 961.479 cartas expedidas com recurso ao sistema P&F”.
Estes nimeros incluem as cartas expedidas nos juizos do comércio,
nos tribunais de primeira instancia da jurisdi¢do administrativa e
fiscal,nas sec¢bes dos Departamentos de Investigacdo e Agao Penal
e servicos de inquéritos, relativamente as notificagdes de
arquivamento em inquéritos penais contra arguidos desconhecidos,
a excegdo dos servicos de inquéritos da Comarca de Vila Real

(cf. https://www.publico.pt/2019/04/08/sociedade/noticia

tribunais-enviaram-quase-milhao-cartas-envelopagem-
automatica-1868375, acedida em 23 de abril de 2019).

Para estes entrevistados, a solu¢do passaria por criar
a possibilidade de comunicacdo eletronica entre as
diversas entidades, especialmente as que pertencem
aestrutura do Estado.

Se houvesse uma comunicagéo eletrénica direta para
a conservatdria, para o Banco de Portugal, sendo
citacdo das entidades bancarias, tudo isso ser feito
eletronicamente. Tudo o que fosse obrigatdrio fazer
no processo, tudo o que fosse Estado, sair tudo
eletronico. Ai'sim, seria s6 clicar, anexar e seguir e ndo
tinhamos que nos preocupar em levantar, em pér o
selo branco que esta ca em baixo, voltar para cima,
em que o elevador ndo sobe, em que a escada esta
fechada, era mais rapido. Teriamos a oportunidade
de fazer outras coisas (E8).

Se as novas tecnologias de informacdo e o aprofun-
damento da automacao de algumas tarefas tradicio-
nalmente realizadas por funcionarios judiciais po-
dem ter a virtualidade de reduzir o nimero daqueles
profissionais necessarios, os entrevistados, ao longo
do trabalho de campo, invocam a auséncia de recur-
sos humanos suficientes para o volume processual
existente nos tribunais judiciais, em particular quan-
to aos funciondrios judiciais.

E o tnico tribunal em que ndo notificam os
advogados dos atos processuais. Porqué? Eu acho que
percebi agora com este processo: ndo tém meios (E25).

Os tribunais de comércio estdo absolutamente
assoberbados, faltam funcionarios, os quadros de
funcionarios judiciais ndo esto preenchidos (...) (E18).


http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=208819520&DESTAQUESmodo=2&xlang=en
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=208819520&DESTAQUESmodo=2&xlang=en
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=208819520&DESTAQUESmodo=2&xlang=en

S6 que ndo conseguimos tratar daqueles processos
todos que saem naquele dia. Porque ndo temos
pessoas suficientes para ir tirar aqueles processos
todos. Ou entao tiramos todos, os processos ficam
todos do lado de fora a espera que consigamos
traté-los para eles irem outra vez ao Sr. Juiz. (...)
Mao-de-obra escassa e agora para recuperar o
atraso da falta de m3o-de-obra dos outros anos é
um bocadinho complicado. Temos de fazer um
grande esfor¢o, trabalha-se imenso, antes da hora,
fora de horas, ndo sou sé eu. Muita gente neste
tribunal faz isso, mas vai ainda levar

algum tempo (E8).

Aauséncia de funcionarios judiciais reflete-se direta-
mente na menor celeridade de uma das fases iden-
tificadas como geradora de maiores dificuldades - a
fase do rateio.

Dois funcionarios, sim [que fazem os rateios e contas].
Estdo divididos em pares e impares. Mas até aqui
era s6 um. S6 ha um ano é que sio dois (E8)



5.1.4. Campos de inovagao e
metodologias de desenvolvimento

Como referia um entrevistado durante o trabalho
de campo desenvolvido, a endogeneizacdo da uti-
lizacdo de sistemas de informacdo pelos diversos
profissionais e o maior conhecimento sobre o seu
modo de funcionamento estimula a reivindicacao
do desenvolvimento de novas funcionalidades.

Acho eu que agora o que esta a acontecer é um
bocadinho isso. A medida que vamos compreendendo
um bocadinho melhor e a medida também que ja
ndo somos os Unicos a compreender a tecnologia -
hoje em dia os stakeholders compreendem-na

muito melhor e sabem exigir muito mais dela.
Antigamente ndo sabiam bem que oportunidades

€ que aquilo tinha. Hoje em dia ja temos as pessoas a
perguntar-nos: “eu, advogado, mudei a minha
morada na Ordem dos Advogados. A que propésito é
que ela ainda n&o est4 alterada nos processos?” (E28).

A titulo de exemplo, um dos entrevistados sugeriu,
como medida de agiliza¢do e dinamizagao da ativi-
dade das comissdes de credores, a criacao de uma
plataforma de trabalho colaborativo, que permitisse
a realizagdo de reunides eletronicas, bem como a
consulta e producdo documental essencial a tomada
de decisao.

Num determinado coldquio eu propus a criagdo de
uma plataforma eletrénica, uma espécie de CITIUS
dos membros das comissoes de credores. Porque,
infelizmente, as comissoes de credores nao se

retinem assim tanto. Alias, este ano se me lembro, acho
que nao tive nenhuma reuniao, este ano, de comissoes
de credores. E ha muitos assuntos que podiam ser
debatidos na comissao de credores, juntamente com

o administrador de insolvéncia. E, portanto, a criacao
de uma plataforma juridica similar ao CITIUS, algo que
permitisse que os membros das comissoes de
credores tivessem acesso, devidamente credenciadas,
onde trocassem opinibes, documentos. Isso até
facilitava. Muito sinceramente, facilitava e ajudava

no préprio esclarecimento dos processos. Porque,
muitas vezes, nés temos de recorrer aos nossos
mandatarios para notificar o administrador de
insolvéncia ou notificar o tribunal para o administrador
de insolvéncia se pronunciar ou para aquele
determinado membro se pronunciar, ha situagées

tao simples que podiam ser esclarecidas. Uma
simples plataforma onde se reunissem todos... (E10)

O desenvolvimento de novas funcionalidades da
plataforma Citius é estimulada, precisamente, pela
participacdao dos diversos profissionais em grupos
de trabalho, organizados no seio do Ministério da
Justica, com aquele objetivo especifico.

No ambito dos grupos de trabalho vdo sendo
identificados os formularios, portanto o administrador
judicial, nas varias espécies de processo que trabalha,
0s PER, os PEAP, as insolvéncias, cada espécie de
processo tem as suas pecas processuais concretas de
acordo com o tipo de processo, e depois tem um
conjunto de pecas especificas, o relatério do 155, 155
nao €?(...) Ha ali todo um conjunto de relatérios,

de pegas processuais muito especificas que eles
podem enviar e fazer (E28).

Uma das preocupagdes manifestadas pelos entre-
vistados no desenvolvimento das novas funcionali-
dades foi a estruturagdo da informagdo com o objetivo
de permitir o seu aproveitamento futuro.



Queremos chegar a um ponto em que possamos
recolher de forma, o mais estruturada possivel,

[toda a informacao], mas depende da densidade que
conseguirmos, mas o objetivo seria aproveitar todo o
trabalho do mandatario, caracterizar o credor,
enquanto entidade credora, mas também as
caracterizacdes dos créditos para que depois (...) o
administrador judicial possa receber essa informacao
e possa fazer a sua parte para organizar a lista e
entrega-la ao processo, mais tarde. E a partir dai
depois queremos também mais tarde, ja no

tribunal, beneficiar de toda essa informagdo e de
toda essa estruturagao para a componente da
secretaria e do magistrado. Queremos tirar valor
acrescentado, va, de todas estas fases e todos
beneficiar, porque de resto o mandatario tem que
registar, o administrador teria que registar, a secretaria
teria que registar. A ideia € aproveitarmos

tudo isto (E28).

E do terreno nds conseguimos ver as potencialidades
disto. Eu vejo quando eu tiver toda a informacao
estruturada eu elimino a fase de rateio, a operagdo
material de rateio, porque essa é um drama, porque
tem que ser feito e € uma operago juridicamente
muito complexa. Eu sei que a maior parte das pessoas
equipara isto a contagem do processo, mas o rateio
ndo é a contagem de processo. O rateio é
juridicamente muito complexo, mesmo trabalhando a
partir de sentencas, juridicamente muito complexo, e
esta é uma operacdo que poderia ser feita
automaticamente. Eliminar aqui um passo que é
compasso de espera hoje em dia. Mas isso s6 quando
toda a informac&o estiver estruturada isto é
absolutamente possivel (E29).

Uma segunda preocupac¢do prende-se com a veri-
ficagdo da informacgdo fornecida pelos diversos in-
tervenientes que passam a registar informacdo na
plataforma informatica.

Apesar de atualmente tal verificagdo se realizar de
forma casuistica, pelos proprios profissionais que in-
teragem com o sistema, foi manifestada a intenc¢ao
de fazer interagir a plataforma informéatica com ou-
tras bases de dados da Administracdo publica que
pudessem ser consideradas como “fontes de verda-
de” da informacdo registada.

Eu diria que esse controlo [da veracidade da
informacao] existe porque necessariamente existe.
Porqué? Porque hoje em dia ele pode ser sindicado
pelo préprio administrador judicial, que introduz a
informacao, pela secretaria e por todas as partes e
inclusive, hoje em dia, pelo cidaddo e pelo magistrado,
naturalmente. Mas, por exemplo, |3 esta, temos muitas
coisas para fazer, queremos melhorar bastante a
qualidade da informacgao e, por exemplo, no caso das
pessoas coletivas, uma das questdes que se coloca é se
acedermos, por exemplo, ao ficheiro central de
pessoas coletivas ou ao registo comercial, quando eu
indico uma entidade, a partir dai posso beneficiar de
toda aquela informag&o que esta agarrada a ela - qual
€ a sua natureza juridica, quem sdo os 6rgaos de
gestao dessas pessoas coletivas (E28).

Do ponto de vista da qualidade da informacao, uma
das questbes que temos vindo a discutir claramente
€ a integracdo com essas fontes de verdade e até
justamente também para beneficiar a facilidade de
registo, porque, eventualmente, se calhar, eu passo
a registar essa pessoa coletiva através do seu NIF e
nao tenho que estar a registar e depois mais tarde
também beneficio disso porque consigo tirar
informacdo mais correta. Ou seja, em vez de
aparecer, por exemplo, a MEO registada duzentas
vezes de diferentes maneiras, se calhar s6 tenho uma
vez, e quando quiser saber essa informagao de pessoas
coletivas consigo retira-la com mais qualidade (E28).



5.2. Novas tecnologias como ferramenta
auxiliar de aprofundamento do acesso e
da transparéncia

5.2.1 Publicitacdo e acesso a informacdo

Como se referiu, o Citius foi desenhado para respon-
der as necessidades dos profissionais forenses, ndo
lhe tendo estado subjacente a necessidade de con-
ferir maior transparéncia ao sistema judicial (Fernan-
do, 2019; Lourenco et al., 2017). A partir de 2002, foi, no
entanto, desenvolvida a aplicagdo TribNet *, com o
objetivo de disponibilizar ao publico informacéo de
publicagdo obrigatdria, como as pautas de distribui-
¢do de processos ou as diligéncias agendadas, atra-
vés do acesso direto as bases de dados da platafor-
ma Citius (Fernando et al., 2014). Este portal foi, ainda,
utilizado para dar corpo a publicitagdo eletrénica de
atos de publicacdo obrigatéria praticados no ambito
do Cddigo da Insolvéncia e Recuperacdo de Empre-
sas.

Com o CIRE também comegou a haver a publicidade
dos atos de insolvéncia, portanto no &mbito do CIRE
had ali um conjunto de publica¢Ges obrigatdrias, e
comecgaram a ser publicadas. Portanto, hoje em dia,
do ponto de vista do portal CITIUS temos duas
componentes: a parte publica, para o cidaddo, e a
parte reservada para os mandatarios e, a partir de
2016, também para os administradores judiciais. (E28)

% Esta aplicacdo estava acessivel através do portal www.
tribunaisnet.mj.pt. Hoje corresponde ao portal www.citius.mj.pt.

Assim, a partir de 2007, a publicacdo da sentenca de
declaracdo de insolvéncia passou a realizar-se, ex-
clusivamente, no portal Citius, abandonando-se a
sua publicacdo concomitante em Didrio da Repd-
blica. A disponibilizagdo de informacdo neste portal
foi aumentada, em 2017 #, com a obrigatoriedade de
publicitacdo da composicdo da massa insolvente,
nos termos do artigo 152.° do CIRE - medida adotada
como indutora de maior transparéncia no processo
de insolvéncia.

A publicidade da composi¢do da massa insolvente foi
assinalada como uma questao de transparéncia, ou
seja, € um antincio que ndo estd orientado para a
venda. E um antncio que estd orientado para a
divulgacdo, que € para tentar chegar a outros
interessados a stakeholders diferentes dos que
rondam as massas insolventes. Essa foi a ideia. (E29)

Uma segunda medida, adotada no &mbito do Plano
Justica +Proxima “, que teve em vista alargar o aces-
so a informacdo por parte dos cidaddos e empresas,
sem intermediacdo de mandatario, foi a disponibili-
zacado de acesso pela internet “, para consulta, dos
processos em que sao parte, mediante autenticacao
através do Cartdo de Cidaddo ou de Chave Mével Di-
gital. Essa disponibilizacdo iniciou-se com a Portaria
n.°170/2017, de 27 de maio, para 0s processos execu-
tivos, tendo sido alargada a todos os processos que
corram nos tribunais judiciais e nos tribunais admi-
nistrativos e fiscais, com a Portaria n.° 267/2018, de 20
de setembro. Assim, a partir de 27 de novembro de
2018, qualquer credor, por exemplo (desde que regis-
tado no processo como interveniente processual), pode
consultar eletronicamente o processo de insolvén-
cia, ndo necessitando de se deslocar ao tribunal.


http://www.tribunaisnet.mj.pt
http://www.tribunaisnet.mj.pt
http://www.citius.mj.pt

Eu diria que agora o acesso dos cidadaos aos
processos € outra revolu¢do desse género, porque
isto de os tribunais estarem abertos entre as 9h e as
12h30 e entre as 13h30 e as 16h da tarde acaba por
ser profundamente limitador, além de que os
funcionarios que atendem sdo os funciondrios que
trabalham nos processos, na esmagadora maioria
dos casos. N3o é assim em todos os tribunais (E29).

A forma como a informacdo eletrénica do processo
judicial é apresentada - em termos em tudo seme-
lhantes ao que é apresentada para qualquer manda-
tario - coloca desafios a compreensibilidade do pro-
cesso judicial pelos cidaddos. Na verdade, segundo
os entrevistados, se esta medida tem em vista uma
maior transparéncia e acesso a informacao por parte
de cidaddos e empresas, o certo € que, pelo tipo de
informacdo que é disponibilizada e pela forma como
a mesma € apresentada, aqueles precisardo, muito
provavelmente quase sempre, da explicacdo de um
profissional forense sobre o seu significado.

Devo dizer, nesta primeira fase para os processos

de insolvéncia, tal como ele esta estruturado, como
disse a floresta de apensos, € dificil. Por regra, acabam
por envolver sempre uma ida ao tribunal. Por isto,
porque de facto o processo € assim, ha processos
simples, os processos de insolvéncia singulares por
regra ndo tém muitos apensos. Os processos de
insolvéncia sdo processos mais complexos,

torna-se dificil perceber a informacdo que tém
disponivel (E29).

# Cf. Decreto-Lei n.° 79/2017, de 30 de junho.
 Sobre o plano, cf. Fernando, 2019.

4 Através do portal https://tribunais.org.pt/Os-meus-processos.

N&o sei se a linguagem, por exemplo, se é
transparente. De resto, como digo, (...) acho que

ha imensas condicdes, hoje em dia, de sindicar o

que € que se esta a passar no processo, ndo é?
Porque, ndo sei, penso que neste momento cobrimos
todos os stakeholders, todos os interessados, ao
termos dado acesso também por parte do

cidad3o (E28).

A necessidade de investimento, por parte de outros
setores da Administragdo publica, como, por exemplo,
dos registos comerciais, numa linguagem mais simples
e clara foi, alids, uma reivindicagdo de entrevistados.

Uma pessoa olha para aquilo [certiddo comercial],
tem de ler de tras para a frente, da frente para tras.
N&o tem pés nem cabeca. Uma pessoa tem de tirar
um curso para perceber como se l[é um papel que
devia ser automatico. Porque um empresario ndo
€ um advogado. Nem é um solicitador. Portanto,
isso, para mim, era importante. Era a informacao
disponivel e acessivel, a informac&o legivel e, por
outro lado, acho eu, que numa fase de informacao
estatistica, até de tomada de decisio das empresas,
é muito importante que estivesse disponivel aquilo
que existe em termos de mercado de oferta (E15).

O caminho para atingir mais transparéncia no pro-
cesso de insolvéncia ainda se encontra, assim, a dar
0s primeiros passos. A mera disponibilizagdo de in-
formacdo, sem tratamento ou preocupacdo com
o destinatario a quem se dirige, constitui, apenas,
o primeiro estadio de constru¢do de um processo
mais transparente e acessivel. No momento atual
ndo é possivel estabelecer uma relagdo direta entre
aquelas medidas e um aumento da capacidade de
cidaddos e empresas conhecerem o desenvolvimen-
to do processo judicial ou, sequer, fiscalizarem o seu
correto andamento.


https://tribunais.org.pt/Os-meus-processos

Mas, para 0s entrevistados, as potencialidades que as
novas tecnologias oferecem sdo infindaveis, incenti-
vando a participacdo direta de cidaddos e empresas
NO Processo.

Aideia é bastante mais que isso. Em termos de
transparéncia eu acho que também é muito
importante. Vou dar um exemplo: criacao de
templates que ao longo do processo que vao dando
uma ideia precisa do que estamos a fazer, ou seja,
a cada momento como estamos de créditos, o
que é que foi reclamado, o que € que n3o foi
reclamado, a seguir a cada assembleia, sendo
gerado um template que ndo seja a propria ata,
que diga quem esteve, quem votou, isto aumenta
a transparéncia de uma maneira... (E29).

Ha plataforma para os despejos, ndo sei se ndo se
devia ponderar aqui uma plataforma para isto, por
varias razées. Primeiro, porque as comunicagées

sao feitas da forma como sdo. Eu julgo que os
cidadaos, maior parte deles, ndo estao alertados
para isto, destas publicacoes que se fazem. Depois
para esclarecimento publico e depois para eventual
informac&o e consulta e adogdo de formularios
pré-elaborados para as pessoas reclamarem créditos.
Portanto, tudo o que tenha a ver com padronizagdo e
simplificagdo, sdo ganhos. Desde que as pessoas
possam la colocar o essencial das suas
reivindicagdes (E16).

5.2.2 Outros mecanismos
de transparéncia - os leildes eletronicos

Um dos momentos essenciais dos processos de in-
solvéncia é o da liquidagdo da massa insolvente,
que se quer otimizada, para maximiza¢do da recu-
peracgdo de créditos, e transparente, assegurando a
confianga dos diversos intervenientes de uma liqui-
dacdo realizada de acordo com os interesses de to-
dos os credores. Este é, também, um dos momentos
qgue maior desconfianca gera entre investidores e
credores, particularmente quando os valores envol-
vidos na liquidagdo do patriménio sdo elevados. A
partir de 1 de julho de 2017, com a entrada em vigor
do Decreto-Lei n.° 79/2017, de 30 de junho, passou
a prever-se que o administrador judicial “procede
a alienagdo dos bens preferencialmente através de
venda em leildo eletrénico, podendo, de forma jus-
tificada, optar por qualquer das modalidades admi-
tidas em processo executivo ou por alguma outra
que tenha por mais conveniente” . Esta medida
foi introduzida com o propdsito ndo sé de ampliar
o universo possivel de interessados na compra de
bens da massa, aumentando o ganho potencial,
mas, essencialmente, conferir mais transparéncia e
maior capacidade de controlo, por parte de credores
e agentes econdmicos, relativamente aos termos em
que avenda é realizada.

E de facto é muito mais transparente.
Toda a gente vé, toda a gente pode licitar (E33).

“ Cf. Artigo 164.°,n.° 1, do CIRE.



A par da plataforma e-leiloes, uma plataforma
desenvolvida pela Ordem dos Solicitadores e dos
Agentes de Execugao para realizacdo da venda de
bens através de leil3o eletrénico, aprovada por
Despacho n.°12624/2015, as leiloeiras, perante

a alteracdo legislativa, foram-se adaptando e
disponibilizando, também, o servico de leildo
eletronico. A plataforma que eu conhego, que

é a [empresa privada], tem uma plataforma melhor
que a plataforma do e-leiloes. Tem um database
melhor do que do e-leil6es (E10).

No entanto, segundo alguns entrevistados administra-
dores judiciais, o recurso a venda em leildo eletronico
nem sempre constitui uma mais-valia, podendo preju-
dicar uma venda com maior ganho para os credores.
Para estes, ndo s a alteracdo legislativa, ao entrar logo
em vigor, ndo permitiu um periodo de adaptagdo su-
ficiente para que os administradores judiciais avalias-
sem as potencialidades e fragilidades do recurso ao
leildo eletrénico, como a sua utilizagdo gera disfuncio-
nalidades e atrasos processuais.

O leildo eletrénico foi para evitar casos de vendas
menos claras... para mim é uma treta. Leiloeiras

e ndo so. E a verdade é que as massas angariavam
muito mais dinheiro quando eu fazia as vendas
aqui. E era muito mais rapido. Porque eu agora
mando para o e-leilbes, quando sou obrigadissima
a mandar, porque aquilo funciona mal. Em oito
processos vendi um bem num processo. Os outros
estiveram la todos a marinar. Eu detesto. Abomino.
Eu acho que nés temos de trabalhar nas férias,
porque sdo processos de natureza urgente. E entao,
no inicio do més de junho, mandeitoda a
documentacao para um processo cuja venda devia
correr no e-leilBes porque o credor hipotecario

quis que assim fosse. Ora, responderam-me dali a
um més que nao foi aprovado porque as fotografias
foram juntas, estavam todas juntas. Era uma pagina

com as fotos todas. Nao, tem de ser uma a uma. Voltei
atras, lancei as fotografias uma a uma no inicio do
més de agosto. Recebi hoje uma mensagem a dizer
“informamos que o leildo on-line x do processo x ndo
foi aprovado pela administragcao. Motivos: fotografias.
Estado de conservacao do bem”. Se eu juntei as
fotografias ja esta demonstrado o estado do bem.
Depois diz assim, “o gestor deve assegurar que
verificou o estado de conservagdo do bem e nao
sendo anexadas fotografias que o comprovem,

0 processo ndo pode prosseguir”. Eu juntei as
fotografias, eles continuam a dizer que as

fotografias tém um problema. Isto € coisa para
abrirem, verem que a fotografia tem um problema

e dizerem imediatamente que a fotografia

tem um problema. Ndo é um més depois dizer

que o leilao continua sem ser aprovado. (E12)

H& uma plataforma, eu fui a formacéo de leildo
eletrénico e quero experimentar. S6 que aquilo é
preciso uma pessoa parar e dizer que vai experimentar
como deve ser, com rigor, e tentar, ndo € de repente.
Eu ougo sempre os credores, hipotecario porque é
uma decorréncia legal, mas ouco também a
comissdo de credores quanto a modalidade da venda.
N&o € de repente. NGs termos os hipotecarios, porque
alguém num determinado gabinete num determinado
banco decidiu que agora é tudo leildo eletrénico. Isto
nao tem a ver com a modalidade, eu fago todo o tipo
de modalidades. N3o, de repente, ha uma alteracdo e
alguém decidiu que para a maior transparéncia, eu
fico logo doente, porque ndo sdo as modalidades que
s40 mais ou menos transparentes sao as pessoas, para
amaior transparéncia tem é que ser leilSes. Estava
com um processo em curso, tudo preparado para
propor e de repente tenho uma proposta em contrario.
Como é mais facil? E ndo ouvir ninguém, que é o

que alguns administradores fazem (E2).



Dos segmentos de entrevistas acima transcritas retira-se
a interpretacdao segundo a qual os administradores
estarao vinculados, na esmagadora maioria das vezes,
principalmente quando os credores solicitam a venda
por leildo eletrénico, a escolha daquela modalidade
de venda. Esta, no entanto, é uma critica ndo aceite por
todos os entrevistados.

A lei, ao contrario do que se passa nas execugdes,

a lei ndo impde este modelo. A lei o que diz é que este
modelo pode ser afastado mediante justificacdo e a
justificacdo é a justificacdo de facto, ndo é nada

de muito complexo, portanto o administrador

tem, continua a ter total liberdade, para conformar
as caracteristicas da sua massa insolvente a forma
de liquidag&o. O que a lei diz agora €, nada havendo
em contrario, o meu amigo tem que vender no
e-leilGes. E € isto, basicamente. Ou seja, quanto a
questao de ficarem limitados a essa adaptacao, eu
acho que essa é uma critica totalmente sem razéo,
porque se ele vé razées para ndo usar o e-leilGes é

sé explica-las, nem sequer é uma coisa que tenha que
ser deferida ou indeferida, é mesmo s6 explica-las.
La esta, é uma questdo de transparéncia. Explicar, eu
nao vou usar a plataforma de venda de leildo
eletrénico porque... E isto é o que esta na lei.

Isto € o que esta rigorosamente na lei, portanto
quem esteja a interpretar de outra maneira

ndo estou muito bem a ver como (E29).
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O administrador judicial assume uma posi¢ao de cen-
tralidade no processo de insolvéncia, desempenhan-
do um conjunto de fun¢des fundamentais, tanto na
liquidacdo, como na recuperacao de empresas.

Ao contrario do que acontecia no direito anterior “,
que previa a separac¢ao das fung¢des nas figuras do
gestor judicial (para os processos especiais de recupe-
racdo de empresa) “ e do liquidatario judicial (para o
processo especial de faléncia) *°, o CIRE instituiu uma
Unica figura, com competéncias alargadas e extensi-
veis aos varios modos de conclusdo do processo de
insolvéncia **. Por outro lado, a importancia do ad-
ministrador judicial surge também por forga do prin-
cipio da desjudicializagdo que presidiu a elaboragdo
do CIRE, sendo-lhe atribuidas fun¢Ges que perten-
ciam, anteriormente, ao tribunal %%, e permitindo-lhe
um exercicio das mesmas com maior autonomia *.
Desde 2012, com a criacdo do PER, o administrador
também exerce funcdes naquele processo, embora
de menor relevancia relativamente ao que ocorre no
processo de insolvéncia. A regulamentacdo da profis-
sdo encontra-se atualmente prevista na Lei n.° 22/2013,
de 26 de fevereiro **, que estabelece o Estatuto do Ad-
ministrador Judicial (EAJ), tendo sido precedida, no
periodo entre 2004 e 2013, pela Lei n.° 22/2004, de 22
de julho, que estabelecia o Estatuto do Administra-
dor de Insolvéncia.

Desta feita, tratando-se de um processo de insolvén-
cia que culmine com uma sentenca plena, nos ter-
mos do art.° 36.° CIRE, 0 administrador da insolvéncia
(assim designado quando assume func¢oes no processo
de insolvéncia) € nomeado na sentenca **, iniciando
de imediato as suas fungdes *°.

De uma forma geral, as fun¢des do administrador
da insolvéncia serdo a administracdo da massa in-
solvente °7; a apreensdo de bens *%; a verificacdo de
créditos **; a elaboragdo do relatério *; a liquidagao
de bens ©; 0 pagamento aos credores da massa in-
solvente e da insolvéncia %; a elaboracdo do parecer
sobre a qualificacdo da insolvéncia ®; a elaboragao
de um plano de insolvéncia ®; a fiscalizacdo caso o
devedor fique a administrar a massa insolvente *; a
fiscalizagdo do plano de insolvéncia em caso de en-
cerramento do processo ¢,

% Codigo dos Processos Especiais da Faléncia e Recuperacdo de
Empresas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 132/93 de 23 de abril (CPEREF).

“ Nos termos do art.° 32.° e ss. do CPEREF.
% Nos termos do art.°132.° e ss. do CPEREF.
51 Para maior desenvolvimento, cf. (Almeida, 2017).

52 Como sao disso exemplo a reclamacédo de créditos
ou a atribuicdo de alimentos ao devedor.

53 A este respeito, afirma Jodo Labareda, “reequacionou-se a pandplia
de poderes do administrador, libertando-o da tutela de qualquer outro
6rgdo e do préprio tribunal, conferindo-lhe uma larga margem de autonomia

no exercicio” o que é alias criticado pelo autor (Labareda, 2009, p. 29).

> Alterado pela Lei n.°17/2017, de 16 de maio, e pela
Lei n.°52/2019, de 17 de abril.

% Cf. artigo 36.°n.° 1 alinea d), CIRE.
%6 Cf. artigo 54.° do CIRE.

ST Cf. artigo 55.°,n.°1, alinea b), do CIRE.

Cf. artigo 149.° e ss.do CIRE.

%9 Cf.artigo 128.° e ss. do CIRE.

0 Cf. artigo 155.° do CIRE.

@

Cf. artigo 158.° e ss do CIRE.

iy

Cf. artigo 172.° e ss. do CIRE.

Cf. artigo 188.°,n.° 1, do CIRE.

Cf. artigo 193.° do CIRE.

% Cf. artigo 226.° do CIRE.

6 Cf. artigo 220.° do CIRE.

5 De acordo com Catarina Serra, trata-se essencialmente de
funcdes executivas (Serra, 2018, p. 79).



No caso de se tratar de um PER, as funcdes serdo mais
reduzidas, cabendo ao administrador judicial provi-
sorio a elaboragdo da lista proviséria de créditos ; a
participagdo e fiscalizacdo das negocia¢des entre o
devedor e os credores ¢%; a comunicacao de conclu-
sao do processo negocial sem acordo ™ e a elabora-
¢do de um parecer sobre a situagdo de insolvéncia do
devedor, caso o PER encerre sem acordo ™. De notar,
também, que no caso do PER, 0 administrador judicial
provisorio ndo tem uma postura tdo ativa na recupera-
cdo, a semelhanca do que ocorre no processo de insol-
véncia, uma vez que ndo tem poderes para elaborar o

plano de recuperagdo ™.

& Cf. artigos 17.°-D,n.° 2, € 17.%-,n.°2, do CIRE.

% Cf. artigo 17.°-D,n.°9, do CIRE.

0 Cf. artigo 17.°-G, n.° 1, do CIRE.

" Cf.artigo 17.°-G, n.° 4, do CIRE.

2 Para maior desenvolvimento, cf. Pidwell, 2018.

3 A lei refere que este critério se preenche pelo facto de o candidato
comprovar conhecimento e experiéncia profissional nas areas
versadas pelo exame de admissdo, como sejam o Direito Comercial
e da Insolvéncia, Direito Processual Civil, Direito do Trabalho,
Contabilidade, Fiscalidade, Economia e Gestdo, entre outras.

™ As incompatibilidades, previstas no artigo 4.° do Estatuto,
compreendem situacdes, entre outras, como a impossibilidade
do administrador exercer as suas fun¢des em empresas quando
seja simultaneamente sécio ou administrador de empresas do
mesmo setor; ou a proibicado de exercer fun¢des de administrador
em empresas nas quais tenha intervindo como administrador
judicial, durante um periodo de 3 anos. Por outro lado, os
administradores ndo podem simultaneamente ser advogados ou
solicitadores, nos termos dos respetivos estatutos profissionais.

™ Aidoneidade, prevista no art.° 5.° do Estatuto, é um conceito
indeterminado, que implica uma avaliagdo de caracter, sendo
que a lei exemplifica, como falta de idoneidade, a pratica de
certos crimes ou a declaragdo de insolvéncia do administrador
(pessoal ou como administrador de uma sociedade comercial,
considerado culpado da mesma) nos quinze anos anteriores.

"6 Disponivel em https://caaj.justica.gov.pt/Portals/27/Ficheiros/AJ/
Info%20Estatistica/Boletim-estat%C3%ADstico_dez2015-a-dez2017.
pdf?ver=2019-01-07-115438-213, acedido 29 de abril de 2019.

T Cf.artigo 12.°,n.°4, do EAJ.

6.1 0 perfil socioprofissional do
administrador judicial

Exige o EAJ, cumulativamente, que o administrador
judicial detenha uma licenciatura e experiéncia pro-
fissional adequadas ™; frequente um estagio; realize
um exame de acesso a profissdo; ndo esteja em situ-
acdo de incompatibilidade ™ e seja idoneo ™ . Uma
vez aprovado em todos os critérios, o administrador
passa a estar inscrito nas listas oficiais de cada co-
marca, podendo selecionar geograficamente as are-
as onde pretende exercer as suas fungoes. Verifica-se
que o acesso a profissdo ndo é livre, dependendo
da abertura de concursos por parte do Ministério da
Justica, sendo que, desde a entrada em vigor do CIRE,
em 2004, foi apenas aberto um concurso, entrando 77
novos administradores judiciais.

De acordo com o ultimo Boletim Estatistico da CAAJ
(2015-2017) "® encontram-se inscritos 347 administrado-
res, estando 5% em situagao de suspensdo, a pedido
dos proprios, ndo podendo ser nomeados em novos
processos " e 2 suspensos ao abrigo de processo disci-
plinar; 72% dos administradores inscritos sao homens;
a maior parte dos administradores (32%) tem entre 60
€ 69 anos, existindo apenas 4 com menos de 30 anos;
64% dos administradores tem formacdo em gestao e
areas afins, sendo que 30% provém da area do direito/
solicitadoria. A maior parte dos administradores tem
escritorio em Lisboa (123); Porto (81), Aveiro (35) e Braga
(33), contrastando com a inexisténcia de administra-
dores no distrito de Vila Real e na Regido Autonoma da
Madeira, ou de um administrador nos distritos de Beja,
Braganca, Castelo Branco, Evora, Faro e Portalegre. De
notar ainda que 80% dos administradores judiciais es-
tao inscritos nas comarcas de Coimbra, Leiria, Lisboa,
Porto e Santarém, e nas RegiGes Autbnomas menos
de 60% estdo inscritos.


https://caaj.justica.gov.pt/Portals/27/Ficheiros/AJ/Info%20Estatistica/Boletim-estat%C3%ADstico_dez2015-a-dez2017.pdf?ver=2019-01-07-115438-213
https://caaj.justica.gov.pt/Portals/27/Ficheiros/AJ/Info%20Estatistica/Boletim-estat%C3%ADstico_dez2015-a-dez2017.pdf?ver=2019-01-07-115438-213
https://caaj.justica.gov.pt/Portals/27/Ficheiros/AJ/Info%20Estatistica/Boletim-estat%C3%ADstico_dez2015-a-dez2017.pdf?ver=2019-01-07-115438-213

As caracteristicas socioprofissionais dos administra-
dores judiciais mais salientadas pelos entrevistados
foram, no entanto, a sua idade, a adequacdo da sua
formagdo base a determinados tipos de processos e
a estrutura organizativa do seu escritério. O percurso
singular da entrada de administradores judiciais na
profissdo determinou a sua atual composi¢ao social,
nomeadamente a existéncia de um conjunto significativo
de administradores em faixas etarias mais elevadas.

O préprio recrutamento de novos administradores
judiciais, penso que ha pouco tempo veio uma
lufada nova, tém outra visdo, sdo mais novos, é
muito interessante o nivel de trabalho. Mas ha
administradores que trabalham mal. Trabalham mal
por varios fatores. Desde logo, a idade. Alguns tém
uma idade ja avancada, tém dificuldades
tecnoldgicas (E10).

Eu acho que ficamos a perder com o facto de ser uma
profissdo muito fechada. Houve duas admissoes, no
fundo, a primeira que foi automatica que vem das
anteriores listas e a onde a média de idades é
altissima, o que ndo quer dizer grande coisa tirando
o facto de periodicamente morrer um administrador
a meio do processo, o que é sempre um drama.

A média de idades é mesmo muito elevada. Eu

tenho pessoas com mais de oitenta anos (E11).

Quanto ao percurso formativo, assiste-se, como vi-
mos, a uma tendencial bipolaridade dos percursos
formativos dos administradores judiciais inscritos, en-
tre o direito e a economia ou gestdo. A percecao dos
entrevistados sobre a necessidade de especializagdo
ou de formacdo de base do administrador judicial (ora
com maior pendor no direito, ora com maior pendor
na economia e gestao) parece depender da dimensao
do processo em causa, dos setores de atividade ou
mesmo da zona do pais.

Tendencialmente escolhia o economista.

Acho que tem de haver um advogado da massa.
Tem de haver um contabilista da massa, um

ROC da massa. Claro que isto tem de ser processos
gordos que justifiquem pagar a esta gente toda.
Isto ndo € uma solugdo one size fits all (E19).

Alguns entrevistados defendem a necessidade de re-
gresso a especializagdo dos administradores, dividi-
dos em gestores e liquidatarios, a semelhanca do que
ocorria no direito anterior, devido a dificuldade de um
licenciado em Direito na analise econémico-financeira
necessaria a recuperacdo da empresa, ou de um eco-
nomista com a legislacdo laboral, por exemplo. Para
varios, no entanto, aquelas limitagdes devem ser ultra-
passadas mediante a constituicao de equipas multidis-
ciplinares, que permitam dar resposta a complexidade
da situacdo empresarial em causa.

Hoje em dia, o administrador tem de criar uma equipa
a sua volta para tratar de cada caso. Se estamos numa
empresa téxtil, ele tem de se socorrer de pessoas que
percebam do téxtil para conseguir gerir os processos,
se ele estd numa empresa de ceramicas, tem de ser
por ai, se estd numa empresa de calcado, vai buscar...
e alids, ha verbas para isso. Na propria remuneragao
do administrador é possivel ele incluir equipas (E15).

Esta questdo encontra-se intimamente relacionada
com a forma de organizagdo/estrutura dos escrité-
rios dos administradores, verificando-se um contraste
entre uma minoria de administradores judiciais com
escritérios de maior dimensdo, com uma maioria que
dispde de recursos menores ou trabalha isoladamen-
te. Nas organiza¢des de menor dimensao, os adminis-
tradores tendem a contratar casuisticamente os recur-
sos de que carecem, uma vez que na maior parte dos
processos, tanto em nimero como em complexidade,
ndo é necessaria uma equipa muito grande.



E estou preparada para um processo de qualquer
dimens&o. Embora digam que ha colegas que
estao mais habilitados a processos “x”, Mas ainda
ninguém me veio visitar para ver as dimensées
que eu consigo tramitar ou ndo (E12).

Por outro lado, a diminuicdo de processos, tanto PER
como processos de insolvéncia, leva a uma menor ne-
cessidade de funcionarios.

Nos dltimos dois, trés anos, muito. Ha colegas meus
que ja despediram pessoas. Aquela avalanche dos
PER e isso foi mesmo falta de visdo. Nés contratamos
mais pessoas por causa dos PER, porque tem prazos
muito curtos. E, entdo, como cairam aquelas
avalanches todas, aquelas reclamacées de crédito,
tinha de ser feito uma série de coisas nds
contratamos pessoas. Neste momento nao temos
trabalho para lhes dar. Eu, por acaso, nao despedi
ninguém e ndo vou despedir. Enquanto der para
mim, da para eles. Mas ndo sou s6 eu a dizer isso.
Ha colegas meus que ja despediram... ha colegas
meus que ja despediram... muitos colegas aqui de
perto, que tinham catorze pessoas, ja despediram
quase metade. Porque os processos ndo

justificam (E20).

A percecdo dos credores é um pouco distinta, afir-
mando-se que um administrador sem estrutura ndo é
capaz de operar insolvéncias de maiores dimensdes.
Reforca-se esta ideia, afirmando

Depois ha administradores de insolvéncia e ha
administradores de insolvéncia. Ha aqueles que
tém consigo uma estrutura muito funcional, muito
bem montada, que até poderiam estar no Alentejo
e se calhar as coisas funcionavam, mas ha outros
que ndo tém essa estrutura, como se compreende.
Como se compreende, mas que nao pode ser (E22).

6.2 Anomeacao do administrador

0 administrador judicial € nomeado pelo tribunal, tan-
to no PER ¢, como no processo de insolvéncia ™.

Os administradores sao escolhidos a partir das listas
oficiais existentes em cada comarca. Uma das princi-
pais caracteristicas da nomeacao, existente na lei des-
de 2004, mas implementada apenas no final de 2015, é
a escolha aleatdria dos administradores ®, de forma a
permitir uma distribuicdo uniforme dos processos por
todos. Todavia, o caracter aleatério da selecdo pode
ser afastado pelo facto de as partes, tanto o devedor
como os credores, ser concedida a possibilidade de
indicar um administrador da sua preferéncia, sempre
que seja expectavel a prética de atos especiais de ges-
tdo (no PER); em processos de especial complexidade
ou quando a empresa continua em funcionamento
(no processo de insolvéncia) ou em processos que digam
respeito a sociedades em relacdo de dominio ou de
grupo (em ambos os casos), cabendo a decisdo final ao
juiz. Sempre que 0s processos sejam complexos, pode
ainda o juiz nomear mais do que um administrador
de insolvéncia. Por ultimo, no processo de insolvén-
cia, o administrador da insolvéncia nomeado pelo juiz
pode ser substituido por decisdo da assembleia de
credores, podendo a escolha recair, inclusivamente,
em administrador nao inscrito nas listas oficiais, mas
neste Gltimo caso apenas quando a empresatenha es-
peciais dimensdes, o setor de atividade seja especifico
ou 0 processo tido como complexo .

8 Cf. artigo 17.°-C,n.°4 do CIRE.
" Cf.artigo 17.°-C,n.° 4 do CIRE.
8 cf. artigo 17.°-C,n.°4 do CIRE.
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L Cf.artigo 17.°-C,n.° 4 do CIRE.



E quanto ao sistema de nomeagdo que os interesses
e as posicdes divergentes dos diversos intervenientes
Nno processo (administradores judiciais, credores, tribunal)
assumem uma relevancia mais significativa na sua to-
mada de posicao. A maioria dos administradores judi-
ciais entrevistados manifesta uma posicdo favoravel ao
sistema aleatdrio, entendendo tratar-se de uma distri-
buicdo mais justa, indo ao encontro da norma que pre-
Vé que os préprios recusem as nomeacoes por falta de
meios, sob pena de sangdes disciplinares.

Agora acho que a maior parte dos processos

deve ser em regime de aleatoriedade. A CAAJ
reconheceu-nos a competéncia para estarmos todos
inscritos, portanto todos estamos em igualdade de
circunstancias em termos de conhecimento para
podermos aproveitar um processo (E6).

Todavia, existe um sentimento de que na pratica ndo
funciona, quer por falhas do sistema informatico

E nés temos colegas que sdo nomeados e nds vamos
ver a lista das nomeacdes, eu francamente nao tenho
habito, nem paciéncia, nem tempo, mas quem vai ver
as nomeacdes percebe claramente que ha x pessoas
que recebem mais [...] Eu acho que aquele caso
concreto sera uma falha informatica. Porque eu ndo
vejo outra hipétese. Eu ndo sei como é que ele
funciona, ndo sei se s3o os senhores funcionarios,

se s30 os senhores juizes, mas eu ndo sei como é

que o sistema é com eles (E6).

quer porque existem comarcas nas quais o sistema
de nomeagdo aleatéria ndo é utilizada.

Eu era a favor do aleatério desde o primeiro
momento. [...] Agora ja n3o sei se sou. Em termos
praticos, eu era a favor do aleatério sabendo que
isso a mim me prejudicaria muito porque eu era

muito, muito nomeada fora do aleatdrio. Agora ndo
sou porque se fosse aleatério mesmo eu era. Agora,
nao funciona [...] Muitos dos que me nomearam
deixaram de nomear porque estdo a nomear aleatério
e outros tantos que nomeavam os meus colegas
continuam a nomear os meus colegas. Quer dizer, as
minhas foram para outros, mas as dos outros nao
vieram para mim. Ou € para todos, ou ndo é.

E enquanto o juiz ainda puder ir ao mecanismo

de indicacdo, ndo da (E12).

Os representantes de credores ou de devedores, por
seu turno, apresentam algumas interrogac¢des quanto
ao regime aleatdrio de nomeagdes, afirmando que

Nao me parece fazer sentido nenhum que se tenha
avang¢ado num sistema de nomeac3o aleatdria

que s6 tem um fito: proteger a classe enquanto tal,
dos administradores de insolvéncia, em prejuizo dos
interesses dos credores que basicamente sao os
nteresses a defender. Nao faz sentido nenhum

do meu ponto de vista (E18).

Se tem o direito de indicar... N6s queremos jogar
pelo seguro, particularmente quando temos uma
palavra a dizer, seja porque representamos um
devedor seja porque representamos um credor
que é um stakeholder importante (E27).

Da parte do tribunal, apreciou-se uma diferenciacao
relativamente aos PER e aos processos de insolvéncia,
que foi confirmada pela amostra de processos consul-
tados. No PER, as nomeagdes por indicacdo sao mais
frequentes:

Primeiro, porque em principio eles [os credores]
pagam. E se paga acho que tem o direito de ter

o melhor profissional com quem tenha confian¢a
para exercer aquelas fungdes (E9).



Nos processos de insolvéncia é mais frequentemente
utilizado o sistema aleatdrio. Afirma-se ainda que

A nomeacao pelo juiz pode ser feita de forma
aleatéria ou pode ser feita tendo em conta as
indicagGes que eu possa atender. Também gosto

da regra de eu atendo as indicagdes se eu assim

o entender. Depois tenho é de ser consentanea,

nao posso atender nuns e ndo atender noutros (E11).

Se o atual sistema, apesar das criticas registadas, €,
maioritariamente, percecionado como equilibrado,
surgiram criticas, mesmo entre quem o defende, quan-
toaum aspeto particular: a possibilidade de o adminis-
trador judicial se inscrever em comarcas mais distantes
do seu escritério. Para alguns, a distancia entre a loca-
lizagdo do domicilio profissional do administrador e a
comarca no qual é nomeado constitui um constrangi-
mento, agravado pelo facto de a maior parte dos ad-
ministradores atuar na totalidade das comarcas. Neste
caso, para aqueles entrevistados, existe uma maior difi-
culdade de contacto com o administrador.

O problema esta nalguns administradores - e ndo
estou a dizer que seja culpa deles, € culpa do
sistema - eles sdo administradores de processos da
comarca de Lisboa e tém o escritério em Guimaraes.
Diga-me como € que bens que estdo aqui na cidade
de Lisboa, a sede em Lisboa, esta um administrador
em Guimaraes a tratar de uma insolvéncia aqui em
Lisboa...] Alguns ndo querem vir a Lisboa tratar
dos assuntos, querem que a gente disponibilize as
coisas todas para estarem la no cantinho deles (ES).

Falta uma via de comunicagao. Por duas ordens de
razdo. Uma delas é que nés temos um administrador
de insolvéncia a residir em Braga e administrar uma
empresa em Lisboa ou os bens que sejam
apreendidos aqui, ndo € facil. Portanto, eles

[os credores] teriam que se deslocar a Braga [...]
eles procuravam contactar [o administrador

judicial] e ndo ha resposta por parte dos nossos

administradores de insolvéncia (E9).

Uma das propostas de solucdo passaria por criar listas
de proximidade.

Eu acho que, por exemplo, se os Tribunais, em cada
comarca, tivessem uma lista de algumas dezenas
dos que estdo ali mais préximos, usando um critério
geografico, mais ou menos, flexivel, comegando

por uma ponta e dando a volta, se calhar ndo era pior.
(...). Até seria interessante o Tribunal poder chamar
o administrador, “ah e tal, venha aqui, fazemos uma
reunido, o procurador, o juiz e alguém da comissdo
de credores, vamos falar um pouco sobre a situacao,
sobre certas questoes mais complexas”, Isso seria
um ganho. Em todos os sentidos. E a comegar

pela transparéncia. Que é o mais importante (E14).

Deveriam era circunscrever a uma area geografica (E22).

Todavia, existem opinides em sentido contrario, tendo
em conta o facto de Portugal ser um pais pequeno e
tendo ainda em consideragdo a opgdo pessoal dos ad-
ministradores de se inscreverem em varias comarcas.

Portanto, o que eu pressuponho é se alguém

aceita uma nomeacgdo estando ld em cima e

ndo lhe dando jeito, se a aceita, fa-lo mal. E se
porventura do desinteresse ou do pouco empenho
que tem, se isso implica um retardar da sua atuacao
ou omissoes, deve ser responsabilizado, nao

tenho a menor duvida sobre isso (E16).



6.3 Afiscalizacao

A fiscalizagdo interna ou casuistica da atividade do
administrador judicial encontra-se primacialmente
entregue ao juiz do processo ® e, caso exista, uma vez
que ndo é obrigatdria, a comissdo de credores *.
Concretamente, tanto o juiz como a comissao de
credores poderdo, a todo o tempo, solicitar informa-
¢cGes ao administrador judicial nomeado, solicitar
a apresentacao de documentos ou a prestacao de
contas e, no caso do juiz, exigir relatérios detalhados
sobre o estado do processo. A lei determina ainda
que o administrador esta sujeito a apresentacdo de
relatorios trimestrais, bem como a apresentacao fi-
nal das contas, nos 10 dias seguintes a cessa¢do das
suas fungoes #.

A maioria dos entrevistados entende, no entanto,
que tal dever de informacdo ndo sé é raramente
cumprido pelos administradores judiciais, como
os tribunais ndo exercem uma fiscalizagao efetiva
quanto ao seu cumprimento.

Ha partes que é letra morta. Ninguém apresenta
um relatério trimestral ou semestral de liquidac3o.
Isso é completamente anacronico e disparatado (E2).

Os administradores de insolvéncia, tendencialmente,
nao prestam contas atempadamente, naquela
informacao trimestral ao processo, eu diria que se
contam pelas maos aqueles que o fazem. E os Srs.
Administradores tém essa enorme vantagem em
relagdo aos advogados de incumprirem
sucessivamente prazos sem que nada lhes

aconteca (E18).

Eles sdo obrigados de trés em trés meses a informar
o estado da liquidagao, eles ndo informam. Se a
gente tivesse possibilidades de lhes exigir de trés
em trés meses, possibilidades a gente tem... se eles
nao tém ou nds diretamente, se o juiz disser “podem
fazer isso” ou entdo o processo ir de trés em trés
meses ao juiz. Mas como hd tanto processo que tem
de ir, ndo consigo efetivamente cumprir esses trés
em trés meses a ver se ele juntou ou ndo juntou (E8).

Oincumprimento da norma deriva da inatividade de
ambas as partes, quer quanto ao cumprimento vo-
luntario da norma, quer pela auséncia da sua fiscali-
zacao efetiva, que surge, em regra, apenas de forma
reativa, por forca de alguma queixa apresentada por
um dos credores.

E evidente que hoje o juiztambém tem de

fiscalizar, o Tribunal também tem de fiscalizar,

mas é uma fiscalizacdo mais, digamos, de

segunda linha e que normalmente acontece quando
alguém se queixa, quando alguém reclama (E14).

Uma das propostas apresentadas pelos entrevistados
foi o reforgo do papel do Ministério Publico na fiscali-
zacado, especialmente na fase da liquidacao, atuando
como uma espécie de terceiro imparcial. A este propé-
sito afirma-se ainda que

o Tribunal [deve ter] alguma assessoria especializada
em matéria contabilistica e financeira que permitisse
alguma verificacao daquilo que diz o administrador.
Porque, de facto, esses relatérios muitas vezes foi
assim um bocado combinado, para nao dizer pior.

E, depois, o Tribunal vé-se um bocado de

maos atadas (E14).



Ja no que respeita a fiscalizacdo externa, tendo em
conta que, em Portugal, os administradores judiciais
tém um estatuto legal préprio, tratando-se de uma
profissdo regulada, a fiscalizagdo cabe a Comissao de
Acompanhamento dos Auxiliares da Justica (CAAJ),
criada com a Lei n.° 77/2013, de 21 de novembro, que
veio substituir a Comissao de Apreciacao e Controlo
dos Administradores de Insolvéncia (CACAAI) #. Nestes
termos, os administradores estardo sujeitos a proces-
sos disciplinares * e contraordenacionais ¢, decorren-
tes da violagdo de quaisquer deveres legais, tanto os
previstos no CIRE, como no EAJ ®. Note-se que a CAAJ
é informada pelos tribunais, pelos credores ou pelo
Ministério Publico de quaisquer violagOes reiteradas
de deveres no dmbito dos processos atribuidos aos
administradores, sendo-lhe ainda comunicadas even-
tuais destituicdes feitas pelo juiz .

8 (f. artigos 58.° € 68.° do CIRE.

8 A comissdo de credores podera ndo ser nomeada caso a massa
insolvente seja exigua, o processo siga para liquidacéo e esta seja
simplificada, ou quando o niimero de credores é reduzido, nos termos
do artigo 66.°, n.° 2 do CIRE. Todavia, os credores terdo o poder decisivo
para nomear ou ndo uma comissao, nos termos do artigo 67.° do CIRE.

8 Cf. artigos 62.° € 63.° do CIRE.

% Incluem-se no @mbito das competéncias da CAAJ a regulamentagao
da atividade; a gestdo da admiss&o a profissdo; a formacdo inicial e
continua; a elaboracdo e manutencéo da lista oficial; a fiscalizacdo
externa da atividade, podendo aplicar san¢des no ambito
contraordenacional e disciplinar (artigo 3.% n.° 2 da Lei n.° 77/2013).

& Cf. artigo 18.°do EAJ.

87 Cf. artigo 19.° do EAJ.

8 Cf. artigos 4.°,5.°€12.° do EAJ.

8 Cf. artigo 21.° do EAJ.
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O comportamento dos principais stakeholders dos
processos de insolvéncia e dos processos de revitaliza-
¢do de empresas é determinante para o desfecho da-
queles procedimentos. O trabalho de campo realizado
demonstra que, se o contexto organizacional, norma-
tivo e processual é essencial para uma atividade ju-
dicial eficiente, os comportamentos daqueles atores
- essencialmente dos credores e devedores -, tam-
bém eles influenciados pelo nivel de credibilizagdo
que o sistema judicial lhes oferece quanto a eficiéncia
dos procedimentos ao seu dispor, sdo de capital im-
portancia. Neste capitulo, analisaremos as principais
caracteristicas desses comportamentos que foram
realcadas no trabalho de campo realizado, as razdes
que lhes estdo subjacentes e as consequéncias para o
desenrolar do processo.

7.1 0 devedor: passividade prejudicial

As implicagdes econdmicas e sociais de um processo
de insolvéncia, cujos efeitos extravasam as fronteiras
da empresa devedora e se manifestam em entidades
terceiras, fazem do comportamento do devedor um
fator-chave do (in)sucesso da tramitacdo insolvencial
e do (in)cumprimento das suas finalidades essenciais.
O devedor encontra-se, por definicao, numa posicao
privilegiada para avaliar a sua situacdo econdémico-fi-
nanceira e estimar a sustentabilidade do seu negdcio
e o risco de entrar em incumprimento das suas obri-
gacdes. O conhecimento da realidade do seu negécio
interfere com a sua conduta e com as suas expecta-
tivas, impulsionando um posicionamento estratégico
conforme da sua parte.

Com o propdsito de compreender as linhas de condu-
ta que caracterizam o comportamento estratégico do
devedor procurdmos, ao longo do trabalho de campo,
recolher e analisar as perce¢des dos entrevistados e
participantes nos grupos de discussdo sobre o com-
portamento e as atitudes dos devedores nas fases que
antecedem e sucedem a declaracdo de insolvéncia,
as quais possuem uma nota transversal: a perce¢ao
de que o devedor assume uma atitude passiva, quer
quanto a tomada de decisdo sobre a sua apresenta-
¢do ao PER ou a insolvéncia, quer quanto a colabora-
¢ao ao longo de todo o processo.



7.1.1“Correr atras do prejuizo”

O primeiro aspeto digno de nota prende-se com o ti-
ming no recurso ao processo de insolvéncia. Regista-se
uma percecao generalizada de que os devedores re-
correm aos instrumentos previstos no CIRE numa fase
demasiado tardia, condicionando ndo soé as finalida-
des do processo de insolvéncia, mas comprometen-
do também a viabilidade de qualquer reestruturacédo
empresarial.

A questdo de fundo é sempre a mesma. As empresas
entram muito tarde neste tipo de processos (E33).

Quando vdo ao PER ja deviam ir a insolvéncia, quando
vdo a insolvéncia ja deviam estar liquidadas (E32).

O que nés constatamos, de moto proprio,

[é que] apresentar-se a insolvéncia com bens,
porque se apercebeu, fruto da contabilidade,
que esta nesse estado é muito raro (E9).

Esta percecdo generalizada de um recurso tardio ao
processo de insolvéncia por parte dos devedores en-
contra-se em consonancia com os resultados obtidos
a partir da consulta de processos. Na maioria dos ca-
sos analisados (71,05%), os processos de insolvéncia
resultaram da agdo dos credores, sendo que em ape-
nas 28,69% dos processos os devedores se apresenta-
ram voluntariamente a insolvéncia (Gréfico 2) *".

GRAFICO 2 — Iniciativa processual dos processos
de insolvéncia (amostra) rour: ACURIA-OPJ-CES
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Mais, nos processos em que a acao de insolvéncia
foi proposta por um credor, a percentagem de de-
vedores que deduziu oposi¢do é baixa. Em apenas
69 processos (12 em Aveiro e 57 em Lisboa), o devedor
recorreu a oposi¢do a declaracdo de insolvéncia. Tal
facto constitui um indicio de que o devedor, a data
do pedido, pode-se encontrar, ja, em condi¢Ges
de reconhecer o seu estado de insolvéncia atual e,
como tal, reunindo os pressupostos para recorrer,
autonomamente, aos mecanismos legais disponi-
veis (Grafico 3).

% Em 1 processo consultado, a insolvéncia foi impulsionada
pelo administrador judicial provisério.



GRAFICO 3 — Processos de insolvéncia com oposicdo (amostra) roue: ACURIA-OPJ-CES
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Este comportamento de adiamento de apresentacdao
a insolvéncia, tido como um dos principais obstaculos
do processo de insolvéncia, é imputado a mdltiplos
fatores. Entre os fatores possiveis, os entrevistados
destacam razbes de natureza técnico-profissional,
motivagcdes socioculturais e fundamentos de cariz
compensatoério. No plano técnico-profissional, a au-
séncia de preparacdo e de competéncias de gestao
promove uma atitude passiva e mesmo de negacdo
face aos indicios de crise empresarial, o que, por sua
vez, proporciona uma mobilizagao tardia dos procedi-
mentos judiciais e extrajudiciais disponiveis.

Também precisamos de outros empresarios. Eu
noto, eu tenho plena consciéncia que nés temos um
mal de gestdo. Nés temos um mal de gestdo (E25).

Depois, muitas pessoas nem sabem que ha varios
instrumentos de reestruturacao de divida (E32).

Quanto as motivagdes de perfil sociocultural, aponta-
-se o receio de um certo estigma associado a declara-
¢do de insolvéncia, bem como a indefinicdo da linha
de fronteira que separa a esfera empresarial da esfera
familiar, sobretudo nas PME.

Ambas fomentam uma perda de objetividade analiti-
ca por parte do devedor que o levam a prolongar a
situacdo de crise empresarial para la do limite do que
é razoavel.

Esta consciencializacao ndo existe. Eles acham que:
dinheiro da empresa é meu dinheiro porque a
empresa é minha! A contrario, as dividas da empresa
também sdo dele (12).

A pessoa nao quer assumir, ndo quer dar aquele
passo, porque essa iniciativa - e resulta da prépria lei

- a empresa que se apresenta estd, automaticamente,
a reconhecer que esta insolvente (E14).

...empresas com seiscentos, setecentos, novecentos
colaboradores, empresas essas que admitiam no
seu quadro de pessoal os filhos dos colaboradores, os
sobrinhos... portanto, aquilo era quase uma
seguranca social aqui da regido. E o que aconteceu
foi que os donos dessas empresas quando no
momento certo deviam ter corrigido os recursos
humanos ndo o faziam porque tinham pena de,

“oh pa, ndo vou dispensar o filho do A, nem o do B,
nem o sobrinho, nem o afilhado, nem nao sei o qué”,
e a verdade é que passado pouco tempo acabaram
as empresas por nao conseguir singrar (E15).



A auséncia de incentivos ao recurso atempado
aos procedimentos insolvenciais

O atual regime juridico parecer falhar também ao ni-
vel dos incentivos que oferece ao recurso atempado
aos mecanismos insolvenciais. Em particular, refere-
-se que a proliferagdo de opg¢des de financiamento, ao
promover a entrada de capital alheio nas empresas,
desincentivando a injecdo de capitais proprios, reduz
o estimulo para uma reagdo tempestiva e um envolvi-
mento ativo por parte dos empresarios.

0 que acontece € que em Portugal, por razbes varias,
nomeadamente fiscais, existe um incentivo perverso

a utilizagdo de capitais alheios e divida, em detrimento
de capitais préprios. E, portanto, como o dono da
empresa, vamos chamar-lhe assim de forma eufemistica,
tem relativamente pouco capital empregue (...) ele tem
um incentivo econémico em adiar o mais possivel a
entrega da empresa a uma gestao mais especializada
ou mais profissional, ou a alguém que possa fazer

algo daquela empresa, que possa ir buscar outras
oportunidades... (...) Devido a auséncia de capitais
proprios, o incentivo a facilitar uma recuperagao
répida naquelas fases iniciais em que se nota o
problema é minimo. (E23)

Na ldgica ainda dos incentivos, ha entrevistados que
referem a existéncia de “operacdes de preparacdo” da
empresa para apresentacdo ao processo deinsolvéncia,
traduzidas em manobras de dissimulagdo patrimonial
destinadas a salvaguardar os ativos ainda disponiveis.

... 0s desvios ja foram todos feitos anteriormente,
eles ja passaram os bens todos para os nomes
do vizinho, do amigo... (E25)

... aqui e além, apercebi-me de uma tendéncia natural
destas pequenas e médias empresas e, se calhar, nas
grandes também, mas com outra qualificacao, que é:

apercebendo-se, como nao podem deixar de se
aperceber, que determinada sociedade esta destinada
ao seu encerramento, rapidamente criam uma outra e,
por via de regra e com uma percentagem muito elevada,
nos casos que me estou a recordar, exatamente com

0 mesmo objeto e, também, com alguma incidéncia
de casos, efetuando relacoes comerciais com esta
sociedade a definhar, ocupando exatamente o mesmo
espaco, as mesmas instalagées, assumindo os mesmos
funcionarios, os mesmos mecanismos e, portanto,
estas relagbes acabam por criar varias questées
depois a montante relativamente a ativos. Clientela,
notas de encomenda, materiais, depois contratos

que se fazem - e ndo estou a falar de contratos de
comodato mas daqueles que implicam transmissao
de propriedade - justificacao de situacbes que

eu apelido de parasitarias, ou seja, em que esta nova
sociedade aparece e surge sempre como credora

da outra, por incapaz de pagar. (E16)

Em alguns casos, estas opera¢des de acautelamento
patrimonial comecam logo no momento de aquisi-
¢do de bens duradouros para a empresa. Por vezes,
esses bens ndo chegam a integrar a esfera de ativos
da entidade devedora, gracas ao recurso a expe-
dientes legais como a locagao.

Ja ndo colocam sequer os bens na empresa. O gerente
tem duas empresas. Uma que tem as dividas e uma
que tem o ativo. E pronto, vai pondo os bens numa
empresa que ndo tem dividas, que ndo tem movimentos
dessa natureza. Faz contratos de leasing, por exemplo.
Faz um contrato de leasing imobilidrio para comprar
um armazém. Na ultima prestacdo tem direito a op¢cdo
de compra, ou seja, pode regista-lo no nome da empresa
ou de quem quiser. Pronto. Aempresa esta quinze anos
a pagar dez mil euros de renda de um armazém, quando
vence a ultima prestacdo, € pago, liquidada, tudo em
ordem com o Banco, mas o bem é registado no nome
do sécio-gerente. (...) O mesmo acontece com viaturas,



com outro tipo de equipamentos. Eles fazem o leasing
de modo a que no final, na ultima renda, aquilo reverta
para a pessoa que quem pagou o bem, foi a empresa.
Ndo fica é registado no nome dela (E12).

O insucesso das penaliza¢6es ao recurso tardio

O incidente de qualificacdo de insolvéncia, além de
constituir um mecanismo de responsabilizacdo pe-
rante situacOes de insolvéncia criadas ou agravadas
em virtude da atuacdo dolosa ou com culpa grave do
devedor, afigura-se, também, como um instrumento
de estimulo para a ado¢do de comportamentos con-
formes ao direito, podendo ser visto como um incenti-
VO para o recurso a insolvéncia, pelo préprio devedor,
de forma mais expedita. Apesar disso, o incidente de
qualificacdo de insolvéncia sofre, hoje em dia, de um
défice de credibilidade. Na amostra de processos con-
sultados, em 66,5% dos processos em que o devedor foi
declarado insolvente houve lugar a abertura de inciden-
te de qualificacdo da insolvéncia. No entanto, em ape-
nas 4 (correspondente a 3,3% dos processos com incidente
aberto) a insolvéncia foi declarada culposa (Gréfico 4).
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Nos seus depoimentos, sdo varios os entrevistados
gue reconhecem que este incidente, apesar da sua im-
portancia, ndo tem produzido os resultados praticos
desejados.

E o caso mais interessante € a quantidade de
insolvéncias culposas ou ndo. Eu tenho tantos
processos e, se calhar, tenho quatro ou cinco
casos de insolvéncia culposa. Eu ndo acredito que
nestas empresas todas seja tudo inocente (E10).

O que eu tenho visto é que ha demasiadas
insolvéncias fortuitas (E14).

E as qualificag6es também n&o funcionam

(...). E depois temos um incidente de
qualificagdo que também, de alguma forma,
ndo os exorta a apresentacdo a insolvéncia (E16).

Quando questionados sobre as razdes que determinam
a auséncia de eficcia, os entrevistados avancam, es-
sencialmente, com trés ordens de motivos: dificuldades
probatdrias; auséncia de controlo sobre a tramitagdo
do incidente e da sua fiscalizacdo sucessiva; e a inexis-
téncia de proatividade dos credores. Um dos primeiros
e mais relevantes obstaculos identificados como condi-
cionadores da eficacia do incidente de qualificacdo de
insolvéncia é a dificuldade dos credores em avancarem
com os elementos probatdrios capazes de gerar a con-
vicgdo de que a situacado de insolvéncia foi criada ou
agravada em func¢do do comportamento doloso do de-
vedor ou dos seus administradores, apesar de, em mui-
tos casos, na sua perspetiva, existirem claros indicios de
que tais comportamentos ocorreram.

GrAFICO 4 — Qualificacdo de insolvéncia
(amostra) ronre: ACURIA-OPJ-CES




Em grande parte dos casos ha dissipacdo do
patrimdnio anterior. E fica sempre muito dificil para
um trabalhador fazer prova de que essa dissipa¢do
de patriménio foi culposa. Porque, em bom rigor,

a empresa pode dizer: “nao, foi no sentido de
conseguirmos ter mais algum dinheiro, para
conseguirmos liquidez para pagar aos nossos
credores! (...) Fica sempre muito dificil para os
trabalhadores conseguirem apresentar ou qualificar
ainsolvéncia como culposa. Porque, enfim, as vezes
ajustificacdo € que decorre da prépria logica
negocial, de gestao de negdcios, etc. (E25)

Quanto ao controlo judicial da tramitacdo do inci-
dente e a auséncia de fiscalizagdo sucessiva, os en-
trevistados consideram, em primeiro lugar, que a
posicdo do tribunal se encontra, em larga medida,
dependente dos pareceres e relatérios elaborados
por peritos designados para o efeito, sem que haja
um real escrutinio da qualidade e detalhe do traba-
lho realizado por estes.

Depois existe uma grande tendéncia também

para juizes se colarem a relatdrios feitos por

peritos, que é uma falacia nos processos judiciais (...)
os peritos sdo bem pagos e normalmente sdo bem
pagos para aquilo que fazem, que € quase nada.
Porqué? Porque o perito vai, ndo vai estar a “lamber”
as contas da empresa. Se aempresa lhe dd uma
determinada informacao, o perito tem-na por certa,
elabora um relatério que demora no maximo, no
maximo, uma hora para fazer, com base nos

dados que a empresa lhe forneceu e acabou.

Mas o que € certo € que o juiz vai tomar a decisdo
com base nesse relatério. Portanto, é

uma grande falacia (E25)

Por outro lado, existe a percecdo de que, uma vez
qualificada como culposa e aplicados os devidos
efeitos, nos termos do artigo 189° n.° 2, do CIRE, ndo

ha lugar a uma fiscalizagdo sucessiva da sua imple-
mentacdo e observancia. Este aspeto é particular-
mente salientado no que concerne a abertura de
novas empresas por aqueles afetados pela sentenca
de qualificacdo de insolvéncia.

... ndo ha nenhum processo de fiscaliza¢do
sucessiva de gerentes ou administradores que
declarem insolvéncia e que depois a seguir vao
abrir outra empresa... (...) Nada os impossibilita
de abrirem outra empresa (E25).

Por exemplo, eu declaro uma empresa, estes
senhores sao afetados e qualificados pela insolvéncia
durante cinco anos. Este senhor, transitado em
julgado a minha decis&o, e ela é comunicada

e inscrita, ndo ha circulagdo de dados entre as
conservatorias, por NIF, de qual resulta

este impedimento (E16).

Também apontado como um motivo para a inefica-
cia dos incidentes de qualificacdo de insolvéncia é
a auséncia de proatividade por parte dos credores.
Com as alteracGes introduzidas pelo Decreto-Lei n.°
16/2012, de 20 de abril, o incidente de qualificacdo
deinsolvéncia deixou de assumir carater obrigatério,
podendo o mesmo ser aberto, pelo juiz, na sentencga
de declaragdo de insolvéncia * ou, entdo, posterior-
mente a tal fase processual, caso o administrador de
insolvéncia ou qualquer outro interessado avancem
com elementos facticos aptos a indiciarem a existén-
cia de circunstancias concretas que relevem para o
efeito de qualificar a insolvéncia como culposa .

Alguns entrevistados consideram que, neste aspe-
to, quer os credores, quer o proprio Estado adotam
uma conduta demasiado passiva, ndo encetando
as diligéncias necessarias para garantir a efetivacdo
prética do instituto aqui em analise e, consequente-
mente, a eficacia dos efeitos a ele associados.



E os credores que nao requerem a abertura aqui

o problema chave é os credores que ndo querem
trabalho (...) Se o Estado, que € o Estado, ndo faz,

n3o intervém a sério nos incidentes, no promove
insolvéncias dolosas, quem mais? Esta tudo resignado.
Os proprios tribunais, o préprio Ministério Publico
deveria ter um papel muito mais ativo e muito

mais interventivo nestas questoes (E12).

Foram, ainda, denunciadas opera¢does de mudanca
de sede da empresa devedora. De acordo com alguns
entrevistados, existem, por vezes, manobras de forum
shopping interno, procurando retirar competéncia de
um concreto tribunal e a sua atribuicdo a outra co-
marca. A motivagdo por detras dessas operacoes é, na
perspetiva dos inquiridos, a da dilagdo da tramitacao.

Tenho [relatos de situagdes de mudanga de sede
das empresas para apresentac¢do a insolvéncia].
Nomeadamente para Lisboa. (...) A perce¢ao que
tenho - é atrevido da minha parte, eu ndo tenho
qualquer elemento para dizer isto - é que tera
havido uma mudanca para Lisboa, ndo sei se

foi para prolongar o tempo, ... (E16).

Amudanca da sede para Lisboa é para evitar,
porque vindos da provincia, seja porque
possam depois ter outras empresas, seja para
ndo lhes bater a porta, seja para confundir

o Tribunal porque os credores, que sdo

de 3, principalmente, ndo vém ca.

Eisso acontece (E9).

° Cf. artigo 36.°-C,n.° 1, alinea i), do CIRE.

%2 Cf. artigo 188.°-C, n.° 1 do CIRE.

7.1.2 A auséncia de cooperacao apds a
declaracao de insolvéncia

Todos estes comportamentos prévios ou contem-
poraneos da declaracdo de insolvéncia sdo, neces-
sariamente, acompanhados pelo desinteresse do
devedor que, logrando condicionar, na extensao do
possivel, os efeitos e propdsitos do processo de insol-
véncia, ndo cumpre igualmente com o seu dever de
cooperagao com o0s agentes processuais, nomeada-
mente com o administrador judicial.

Nas pessoas coletivas temos bastantes casos
em que nao colaboram, sobretudo quando
sdo insolvéncias requeridas (E6).

Eu diria que, para nés, a principal dificuldade
é a vontade ou a auséncia de vontade do
devedor (E23).

As dificuldades reportadas, que se traduzem geral-
mente na auséncia de cooperacao durante as etapas
que caracterizam a tramitacdo do processo de in-
solvéncia, sdo, por sua vez, acompanhadas do sen-
timento de falta de autoridade dos administradores
judiciais nessas mesmas fases.



Eu para ter as informagbes que quero

e para avangar com a liquidacao, tém
que me dar. E eu tenho de ter alguma
autoridade. Porque aquilo que vem
acontecendo é: eu peco os elementos

ao gerente. Ele ndo da. Peco uma, duas,
trés...passaram quatro meses. Vou ao
processo, “olhe, o gerente ndo me deu
as informagées”, E o que € que o juiz faz?
“Notifique-se para em dez dias, dar...”.
Em dez dias? Entdo eu ja dei dez, mais
dez, mais dez e o juiz ainda vai dar dez
dias? Sem comina¢do nenhuma! Ha uma
sentenca que diz que o administrador
tem todos os poderes. O administrador
mandou as cartas, demonstrou ao
tribunal que mandou as cartas, cominagao
ja em multa! Por ndo ter respondido,
paga a multa e responde no imediato.
Isto ndo acontece. Ou seja, nés ndo temos
da parte do juiz aquele conforto de “sim
senhora, estas bem, estas certo!” (E12).

7.2 Os credores: comportamento
orientado pelas expectativas e pela
posicao perante o devedor

Do trabalho de campo realizado resulta que, aparente-
mente, 0 momento em que os credores revelam maior
interesse no processo de insolvéncia é no da sua ini-
ciativa, como mecanismo, inclusive, de pressao para
o ressarcimento do seu crédito como moeda de troca
para a desisténcia da acdo. Da amostra de processos
consultados, verificdmos que cerca de 71% dos pro-
cessos de insolvéncia constantes da amostra resultou
da iniciativa dos credores. A percentagem de proces-
sos constantes da amostra em que ndo houve decla-
ragdo de insolvéncia é, também, significativa. Dos 373
processos de insolvéncia constantes da amostra, em
188 (cerca de 50,4%) ndo houve declaragdo de insolvén-
cia. A ndo declaracdo de insolvéncia do devedor ndo
decorre, apenas, do reconhecimento da inexisténcia
dos pressupostos necessarios a sua declaracdo, mas
também da existéncia de varias situagdes em se ope-
rou a desisténcia do pedido apresentado ou, até, a
verificacdo da inutilidade superveniente da lide em
virtude de processo a decorrer em paralelo.

A opinido prevalecente é a de que existe um desinte-
resse quase total da generalidade dos credores rela-
tivamente aos processos de insolvéncia e mesmo de
recuperacao. Esse desinteresse radica nas reduzidas
expectativas de ressarcimento por via da liquidacgdo,
salvo se se tratar de credor privilegiado ou dotado de
garantia, e da desconfianca quanto ao grau de com-
prometimento do devedor com a sua recuperagao.
Varios entrevistados referem, como ja analisdmos, que
os planos de recuperacdo sdo maioritariamente invia-
veis e constituem um expediente dilatdrio usado pelo
devedor para suster as execugdes e conseguir respirar
um pouco antes de pedir a insolvéncia.



Enquanto os credores fortes (com privilégio ou garantia)
tendem a assumir uma estratégica estritamente indivi-
dualista (salvo o caso de grandes empresas, onde haja uma
expectativa de recuperagdo elevada que potencia a forma-
¢do de consorcios, por exemplo de instituicGes bancarias) e
focada na minimizagdo do prejuizo, os credores fracos
(comuns ou subordinados) nem sequer se envolvem no
processo, ndo querendo ter gastos com ele perante ex-
pectativas praticamente nulas de ressarcimento.

Os credores ja estdo a perder de tal maneira,

ja sabem que ndo vao receber, sdo credores
comuns entao habitualmente nunca vao
receber, portanto ndo tém interesse em avancar
com qualquer incidente processual (E6).

Esta l6gica individualista e de interesses muitas vezes
conflituantes entre credores dificulta, na generalida-
de dos casos, 0 alinhamento concertado de posi¢des
entre credores, bem como o funcionamento eficien-
te de algunsinstrumentos legais, como, por exemplo,
a comissdo de credores. De acordo com os artigos
66° e 67° do CIRE, encontra-se na esfera de compe-
téncias do juiz e da assembleia de credores decidir
relativamente a constituicido de uma comissdo de
credores, a qual é atribuida a essencial funcdo de fis-
calizar a atividade do administrador de insolvéncia,
bem como prestar-lhe a devida colaboragao. Apesar
da relevancia das suas atribuicdes, verificamos que
a nomeacao de comissdo de credores assume um
caracter residual no &mbito da tramitacdo insolven-
cial, tendo tido lugar em apenas 30 processos dos 185
processos em que houve declaracdo de insolvéncia
consultados (21 em Aveiro e 9 em Lisboa).

7.2.1 Bancos e institui¢oes financeiras

Vistos como os intervenientes mais sofisticados, os
bancos e as instituicdes financeiras, em virtude da
sua dimensao e peso relativo, dispdem de uma po-
sicdo privilegiada para influenciar o resultado de um
processo de insolvéncia ou de recuperacao de em-
presas. Essa posicdo é reforcada pelo conjunto de ca-
pacidades técnicas e tecnoldgicas de que dispdem e
que possibilitam, entre outras coisas, a identificacdo
precoce de situacOes de dificuldade financeira de de-
terminados devedores.

Muitas vezes somos nds que nos apercebemos se
eles estdo em dificuldades financeiras e comecamos
a pressionar. (...) Nés percebemos, muitas vezes,
quando é que um cliente vai pedir insolvéncia.

Ja tivemos algumas, poucas, surpresas, mas a
maior parte das vezes ndo é surpresa nenhuma.

E até antecipamos! Temos o diagndstico, muitas

das vezes, ao nosso alcance. Agora, se é do nosso
interesse ou ndo que isto se saiba, ndo sei (E21).

Apesar disso, Bancos e Fundos de Investimento apre-
sentam posturas diversas no que toca as iniciativas de
recuperacao dos devedores. Por um lado, os Bancos
sao percecionados como mais focados na recupera-
¢do de crédito, estando geralmente mais reticentes
na disponibilizacdo de new money e, como tal, apre-
sentando-se como intervenientes mais inflexiveis nas
negociacbes conducentes a revitalizacdo.

... N6s, a nossa perspetiva, é recuperar o crédito.
Antes de mais nada. Nem que a empresa caia

no dia seguinte. (...) A nds, o que nos preocupa é
o crédito vencido em si. Seja la qual for, se a
empresa esta insolvente ou ndo, claro que tem
interesse mas é outro tipo de interesse. O que nos



interessa sdo as situa¢ées de crédito vencido e que os
clientes paguem direitinho as suas responsabilidades.
(...) Mas na pratica, nés, em reestruturagées, ndo
libertamos meios. Uma expressao que usamos
muitas vezes € “sem libertagdo de fundos” (E21).

0 Banco tem € que recuperar rapidamente.

Temos depois € de pressionar o nosso mandatario,
os nossos advogados que representam o Banco

para, de alguma forma, junto quer do administrador
de insolvéncia, quer do Tribunal, tentar essa
recuperagdo que ndo é facil, porque ha
trabalhadores, ha créditos privilegiados a frente (E10).

A banca cortou-nos sempre as pernas em
termos de negociacao. Nunca permitem
melhorar as condig¢bes (E12).

Ja os Fundos de Investimento, particularmente os
fundos orientados para a recuperagao, demonstram
uma maior predisposicao e flexibilidade na promo-
¢ao da viabilidade empresarial de entidades em si-
tuacdo de dificuldade econémica, facilitando a dis-
ponibilizacdo de novos investimentos.

O perfil de risco é completamente diferente, as
limitagGes regulatdrias sdo completamente
diferentes, os Bancos tém uma dificuldade

enorme para porem new money, tem o problema
das imparidades, tem o problema de assumir os
prejuizos e os Fundos sdo muito mais adeptos do
risco, mais disponiveis, mais rapidos, muito mais
ageis na tomada de decisdo e portanto, é muito
diferente o tipo de comportamento. (...) Os Fundos
de reestruturagao sao fundos que, tipicamente,
servem para reestruturar. E que, diria, estdo mais
“prone’, mais abertos a ideia da recuperagdo. Estas
discussdo recuperacio/liquidagdo € um engano, nas
proprias palavras. Uma pessoa pode recuperar por via
da liquidagao. Fazer um plano de recuperagao

seria algo muito tipico de um Fundo de
reestruturagcdo. Um fundo de investimento

normal (private equity, etc.), pode ser ou pode

nao ser, depende das circunstancias. Depende

muito do que maximiza o retorno. Eles percebem que
avia njo litigiosa é sempre melhor. Portanto, a ideia
da recuperacdo também os satisfaz bastante (E19).

O fundo de investimento tem uma légica de
investimento. Enquanto que o Banco recusara por
principio enfiar mais dinheiro onde ja enterrou um
monte, o Fundo de Investimento primeiro enterrou
muito menos, ndo vamos mentir, eles compraram
uma percentagem e compraram uma carteira. E eles
14 misturaram os créditos sem garantia no meio dos
créditos garantidos, as garantias completamente
no meio de outras boas... eles compram com

uma légica de carteira e a légica é maximizar.

Se eles olham para uma determinada realidade e
veem que ha possibilidade de investimento

porque a linha deles é mais large, eles fazem (E29).

Eu direi que sim, direi que o Fundo € claramente
especializado, tem um foco concreto na recuperacao,
no turnaround, sendo que a légica € depois vender.
(...) Nunca ha dinheiro novo da Banca. Os Fundos
sim, os Fundos entram com new money (E18).



7.2.2 Os trabalhadores e sindicatos

O papel dos trabalhadores é tido como fundamental
na tramitagdo do processo de insolvéncia. O seu co-
nhecimento privilegiado sobre o funcionamento da
empresa insolvente revela-se de primordial importan-
cia, permitindo que sejam carreados para 0 processo
aspetos do funcionamento interno daquela a que um
qualquer outro credor ndo consegue aceder. Particular-
mente salientado pelos entrevistados € a importancia
da sua presenca na comissao de credores, como forma
de garantir, por um lado, uma fiscalizagdo efetiva da ati-
vidade do administrador de insolvéncia e, por outro, de
assegurar uma colaboracao eficiente na realizagdo das
diligéncias que aquele tem a seu cargo.

Uma das chaves dos processos na pratica € ganhar os
trabalhadores. Porque depois, de facto, os trabalhadores
quando sao motivados muitos deles fazem coisas
fantasticas, trabalhar sem receber, que é uma coisa
terrivel, empenham-se, ddo o litro, vestem a camisola.
E um conjunto de pessoas que normalmente tém uns
lideres espontaneos e que ou estdo muito connosco ou
estdo completamente contra nds (E19).

Eu adoro quando tenho um trabalhador na comissao
de credores. Porque ele vai trabalhar, ele vai esmiucar
o processo. (...) Os trabalhadores é como lhe digo,
sao uma peca fundamental. Se houver trabalhadores
numa determinada sociedade, eles que sejam
membros da comissao de credores, sou o primeiro a
incentivar essa solucao (E10).

Alguns entrevistados consideram, por outro lado, que a
particular posicao dos trabalhadores, decorrente da na-
tureza privilegiada dos seus créditos, faz com que, regra
geral, estes revelem maior interesse na liquidacao da
empresa do que propriamente na sua reestruturagao.

Ao contrdrio do que podia parecer, eles tém um
interesse muito grande na liquidacao. Porque sao
despedidos, tém uma indemnizagdo que passa a
frente de toda a gente e vao trabalhar para outro
lado. E, portanto, muitas vezes, quem trabalha dez
ou quinze anos numa empresa tem ali um “bolo” de
cem ou cento e cinquenta mil euros a espera que
cobra hoje e amanha vai trabalhar para

outro lado. N&o é a primeira nem a segunda

vez que vejo processos que falham porque

os trabalhadores os deitam abaixo (E19).

Os préprios colaboradores, quando sentem que
aquilo esta tremido, ndo saem da empresa. Saem um
ou dois, aqueles que ndo gostam desse tipo de
praticas. Mas eu atrevia-me a dizer que, para ai,

80% deixam-se estar confortavelmente a espera

que aquilo caia porque depois o advogado diz-lhe,
“Eh pd, vocé esta ha dez anos na empresa ou

ha vinte anos ou ha trinta anos, isto da cinquenta

mil euros de indemnizagdo”. A pessoa vai para

casa, os cinquenta mil euros ndo lhe saem da cabecga.
Esta a espera que a empresa caia mesmo (E15).

Ha quem, no entanto, tenha uma visdo totalmente
oposta e considere que os trabalhadores sé privile-
giam a liquidacdo quando ha ressentimento para
com a empresa.

Os trabalhadores nunca querem o fecho

da empresa, é muito raro, sé em situagées de
muito ma conduta por parte da empresa, por
relagbes pessoais muito degradadas (E2).



N&o obstante, o facto de muitos devedores chegarem
ainsolvénciaemsituacdo deinsuficiéncia patrimonial,
leva a que, com o decurso do tempo, os trabalhadores
percam o interesse na tramitagdo processual, focando
a sua atenc¢do no ressarcimento do crédito possivel
através do recurso ao Fundo de Garantia Salarial.

E euia dizer, os trabalhadores, mesmo a assembleia
de credores, é vé-los todos na primeira assembleia
de credores e depois desinteressam-se
completamente (E27).

... maior parte dos trabalhadores nem quer
impugnar nada porque diz “eu sé tenho a legitima
expectativa de estar a receber aquilo do Fundo,
vou gastar aqui mais dinheiro para qué?” (E25).

Eu notifico-os por carta registada para dizerem tudo
e eles nunca dizem nada. Eles s6 querem Fundo (E12).

Os trabalhadores, obviamente, no inicio vém.
Depois também perdem um pouco o interesse.
Agora, no momento em que estao a perder o
emprego vém e reclamam e refilam e sdo esses
que dao os elementos (E9).

Quanto aos processos de reestruturagdo, os relatos
dos entrevistados revelam uma logica diversa. De
acordo com os depoimentos recolhidos, perante os
PER, os trabalhadores normalmente aceitam e apro-
vam os planos propostos, independentemente de, na
generalidade dos casos, reconhecerem a sua inviabili-
dade pratica e, como tal, estarem esses planos desti-
nados ao fracasso. Na perspetiva dos entrevistados, a
vontade de manter os postos de trabalho e a pressao
por parte dos érgdos de direcdo da empresa motivam
tal comportamento.

Os trabalhadores ndo tém normalmente esperangas
nos PERs. Normalmente aceitam porque as pessoas
querem ter emprego. Mas sem esperangas (E25).

Os trabalhadores perdoam [as dividas] para
manter o posto de trabalho. E alguns também
sdo atormentados: o que é um trabalhador

estar ali a frente de um administrador ou gerente
ou assim, “oh pa, assinas isto aqui, sendo isto
amanha fecha...” Mesmo o préprio medo (E17).

Quanto aos sindicatos, a opinido dos entrevistados
leva-nos a concluir que ndo ha uma percecdo geral e
uniforme relativamente a estas entidades, conside-
rando que a sua postura perante o processo de insol-
véncia varia consoante o sindicato em questdo, o setor
de atividade e a localizacao da empresa. Por exemplo,
pertencer a um setor de atividade industrial tradicio-
nal, estar localizado numa regido com escassas opor-
tunidades econdmicas e ser um grande empregador
local incita um envolvimento maior das estruturas sin-
dicais em todo o processo que chega a ultrapassar a
defesa exclusiva dos associados.

Ja me cruzei com os sindicatos uma dezena

de vezes, em processos grandes. Nao tenho uma
opinido. Depende do sector, depende da pessoa
do sindicato, depende muito do advogado (E19).

Ha sindicatos e sindicatos (E25).

Mas é mais facil para nés, porque assim nés se
temos ali mais uma ou outra pessoa...por

exemplo, na (...) havia ali umas cinco trabalhadoras,
que ja tinham os seus advogados - até eram sdcias
- e ld acharam que deviam ... porque depois
anda-se para ali com umas piruetazinhas e se o
processo estiver todo no seu conjunto é mais facil.
Temos a experiéncia de que é mais facil (E30).



7.2.3 O Estado

A intervencdo do credor-Estado nos processos de
insolvéncia é, principalmente, feita por meio da Au-
toridade Tributaria, por um lado, e do Instituto da
Seguranca Social, por outro. A sua posi¢ao enquanto
principais destinatarios das obrigagbes contributivas
dos devedores tornam a sua presencga nos processos
de insolvéncia quase incontornavel. Na verdade, as
percecOes dos entrevistados vao no sentido de que as
prestacdes contributivas sdo, em geral, as primeiras
obrigacOes que as empresas em situacdo econoémica
dificil deixam de cumprir e, também, aquelas em que
se registam prazos de incumprimento mais dilatados.
Um devedor evita deixar de pagar aos seus fornecedo-
res, principalmente aqueles que lhes fornecem maté-
rias primas, por receio de que lhe seja cortado o for-
necimento. Os trabalhadores tém a sua disposicao a
greve ou a suspensao dos contratos de trabalho, para
pressionar quando falta o pagamento das remune-
ragoes. A intensa dependéncia do financiamento ex-
terno faz, frequentemente, com que o patriménio do
devedor esteja quase integralmente dado em garantia
aos bancos. Com a sofisticacdo da maquina tributa-
ria nos Ultimos anos e com a sua maior celeridade na
utilizagdo de meios coativos de recuperagdo de crédi-
tos, seja através das execucoes fiscais, seja através da
instauracdo de processos-crime, os créditos da Segu-
ranca Social sdo vistos como aqueles que, numa situ-
acgao de escassez de tesouraria, o devedor pode, mais
facilmente, deixar de cumprir. Todavia, apesar da sua
colocacdo privilegiada lhes permitir detetar situagdes
de dificuldade econémica de forma precoce, os inqui-
ridos consideram que os credores estatais ndo fazem o
respetivo uso dessa capacidade, ndo promovendo um
recurso atempado por parte dos devedores aos meca-
nismos insolvenciais e pré-insolvenciais existentes.

... ndo deveriam os organismos estaduais, neste

caso concreto, a maquina fiscal e a Seguranca Social,
desencadear mecanismos que evitassem maior mal,
como enunciou logo no inicio? A resposta € sim (E14).

Jano ambito do decurso dos processos de insolvén-
Cia e, principalmente, de recuperacao, os inquiridos
percecionam a Autoridade Tributéria e a Segurancga
Social como entidades pouco flexiveis, usualmente
condicionando o sucesso dos processos especiais
de revitalizagdo a imposicdo da sua vontade imuta-
vel que, muitas das vezes, desconsidera as situagdes
em concreto, optando por solu¢ées padronizadas e,
consequentemente, desadequadas.

... 0s proprios planos as vezes parecem que ja tém
copy paste de coisas de outros iguais. E tudo
igual. (E10)

Eu cheguei a bater na mesa a Seguranca Social,

na altura, que iam ter quinhentos desempregados
a porta para pedirem o subsidio de desemprego

e que nao olhava ao caos social que, muitas vezes,
eu colocava nos meus pareceres dessa violacao do
plano. Mas eles...€ o superior interesse do Estado.
Era sempre, sempre igual. Portanto, essa

questao social, financeira, a la longue, ndo
olhavam para ela (E10).

Os credores publicos parece que estio
desinteressados, que se alheiam a estes processos.
Pedem aos credores privados algum sacrificio, mas
depois ndo se envolvem. (...) A fungdo deles é
cobrar. No é recuperar. Outros que se

preocupem com a recuperagao (E33).



Apesar disso, os inquiridos conseguiram identificar
diferentes niveis de flexibilidade na atuacdo destas
entidades, bem como diferentes trajetorias evolutivas
na abordagem que quer a Autoridade Tributaria, quer
o Instituto de Seguranca Social foram tendo ao longo
dos anos.

Ja foi [diferente o comportamento da Administragdo
Tributdria e o comportamento da Seguranca Social].
Hoje em dia ja ndo tanto. A Segurancga Social era
muito mais aberta, muito mais a cumprir a lei e hoje
em dia ja ndo. Hoje em dia estdo muito

mais agressivos. E depois de facto tém uma
postura, sabem muito pouco de insolvéncia,

as pessoas que la estio sabem muito pouco

de insolvéncia. E impossivel negociar (E19).

E isso dos planos € um bicho de sete cabegas. Os
planos de recuperagao que ndo prevejam aquilo
que a autoridade tributaria tenha em mente,

que fuja daquela linha, o Estado, simplesmente,
rejeita. E se a percentagem de voto for consideravel,
€ suficiente para inviabilizar qualquer recuperagdo
de empresa. A Seguranga Social € um bocadinho
diferente, tratamento diferente, ndo sei porqué,
mas o Fisco é terrivel. Nas comissdes de credores
eles sdo estudiosos, os colaboradores da Autoridade
Tributéria, sdo pessoas muito sabias, muito
estudiosas, mas sdo um bocadinho cabeca dura
porque a Autoridade Tributaria ndo permite fugir
daquela premissa do superior interesse

do Estado (E10).

No geral, a Seguranc¢a Social sempre teve uma atitude
de maior sensibilidade do que as Financgas (E31).

Ndo obstante, apesar de, em conjunto, representarem
o Estado e de terem a seu cargo a fun¢do de salvaguar-
dar da melhor forma possivel os interesses daquele,
os inquiridos reconhecem a existéncia de falta de co-
ordenacdo de ambas as entidades entre si. Mas, acima
de tudo a falta de coordenacdo é percecionada como
intrinseca a propria Seguranga Social, atenta a sua
funcdo bicéfala de cobradora de contribuigdes sociais
e de pagadora de prestagOes sociais, como o subsidio
de desemprego.

...a Seguranga Social ndo tem assim uma articulagdo
tao forte com os distritos e, por exemplo, nestes
casos, Leiria ou Coimbra, poderem alertar o gabinete
que existe, no sentido de dizer assim, “olhe, esta
aqui uma empresa que comegou a atrasar. O que €
que podemos fazer? Temos equipas para reunir

com a empresa? Precisam de algum apoio nosso”
N&o. Atrasam, é como disse, é coercivo.

Penhoram (E30).

Os dados empiricos recolhidos revelam que o reco-
nhecimento sobre o modo de funcionamento da lei
insolvencial, por um lado, e as expectativas quan-
to aos seus resultados, por outro, determinam uma
abordagem estratégica aos procedimentos legais pe-
los sujeitos processuais. Essa abordagem estratégica
traduz-se, em geral, em comportamentos mais forma-
tados e organicos por parte dos credores profissionais
€ mais casuisticos e inorganicos por parte do devedor.
Tais comportamentos, que podem parecer, a primeira
vista, externos ao funcionamento dos tribunais, aca-
bam por se constituir como inputs do sistema judicial
e virtualmente subprodutos do mesmo. A envolvé-los
esta uma aura de desconfianca quanto a eficacia dos
procedimentos e a efetividade da agdo dos tribunais,
que coarta a otimizacdo dos préprios mecanismos le-
gais pré-definidos.






Conclusoes

Mais do que insuficiéncias ou
desconformidades legais, o projeto de
investigacao ACURIA pretendia por em
evidéncia o funcionamento efetivo do
processo de revitalizacao e de insolvéncia,
salientando os seus bloqueios e boas
praticas, tendo em vista contribuir

para um ambiente de melhoria
continuada da pratica judicial.

A partir do trabalho empirico realizado
- analise processual, entrevistas a
atores privilegiados e grupos de discussao
- identifica-se um propdsito geral que
devera orientar o aperfeicoamento do
regime insolvencial: a necessidade de
promover a confian¢a nos procedimentos
judiciais e extrajudiciais relacionados
com os processos de revitalizacao e de
insolvéncia. Para que tal possa suceder,
ha que melhorar os incentivos dos diversos
stakeholders, de modo a fomentar
uma participacao mais ativa e uma
intervencao mais construtiva dos
Mesmos NOS processos.



CONCLUSOES

A expectativa é que, deste modo, seja possivel
dar maior efetividade aos designios do direito da
insolvéncia: a salvaguarda dos direitos dos cre-
dores, de forma equilibrada (evitando distorcdes
decorrentes do common pool problem), a continui-
dade das empresas viadveis e 0 estimulo a tomada
de risco e ao investimento empresariais.

Ainvestigacdo realizada mostra que esses designios
estdo longe de ser atingidos de forma satisfatéria.

Os devedores continuam a recorrer tardiamente
aos mecanismos legais disponiveis, comprome-
tendo a recuperagdo do negdcio e o ressarcimento
dos credores. Os planos de recuperagao focam-se
no passado e no passivo, nao no futuro e em novas
oportunidades. Por esse facto, também ndo se
criam condicOes que levem os credores a arriscar
alavancar a recuperagao (new money). A liquidacao
é também muito pouco satisfatoria e sdo muitos os
processos que encerram por insuficiéncia de bens
da massa, o que ilustra bem a razao de se prever na
lei um procedimento fast-tracking de insolvéncia.

Os credores, orientados por interesses exclusiva-
mente individualistas (o que naturalmente colide
com a natureza concursal e universalista do processo
de insolvéncia), ndo se comprometem ou vao de-
sistindo do seu envolvimento no processo judi-
cial, principalmente quando o mesmo se torna
MOoroso e a recuperacao dos créditos pouco prova-
vel. Apesar de a lei os dotar de poderes efetivos
de fiscalizacao que podem influenciar a marcha
e o desfecho do processo, o seu desinteresse tor-
na-os indiferentes ao destino dos devedores.

Por isso, na generalidade dos processos em que
nao existem especiais interesses estratégicos dos
credores ou da economia (local ou nacional), ou

devedores de peso, 0 processo de revitalizagao ou
deinsolvéncia carece de atrativos particulares para
que quer credores, quer devedores, invistam tempo
€ recursos na sua participacao. A principal razao
identificada, durante o trabalho de campo, para
esta generalizada apatia de credores e devedores é
a baixa expectativa que aqueles alimentam quanto
aos resultados (latu sensu) dos processos.

Assim, o processo judicial representa mais um
ponto final numa situacao de crise que se arrasta
ha demasiado tempo, do que um ponto de partida
para a superacao da mesma.

Inverter esta atitude ndo ¢é tarefa facil, pois exige
uma intervengao concertada em diversas frentes,
algumas das quais estranhas ao sistema de justica
e aos tribunais.

A investigacdo realizada permitiu identificar duas
esferas nas quais, de acordo com as percecoes
e opinides recolhidas, uma intervencao multifa-
cetada e colaborativa pode ajudar a combater a
desconfianca existente no funcionamento dos pro-
cessos de revitalizacdo e insolvéncia e a promover
melhores resultados nos mesmos. Sdo elas a esfera
das estruturas e dos procedimentos, por um lado,
e a esfera dos sujeitos (operadores judiciais e outros
stakeholders), por outro. Em ambas se cruzam ope-
racionalizagdes dentro e fora do sistema judicial.

Na esfera das estruturas e procedimentos preconi-
za-se uma intervencao em dimensdes objetivas do
sistema como: a estabilizacdo do quadro legislativo
e a melhoria da ‘interoperabilidade’ entre o direito da
insolvéncia e outras areas do direito (laboral, fiscal,
etc.); o aprofundamento da utilizagdo das novas
tecnologias de informagdo em prol da agilizacdo e
simplificacdo de procedimentos, da melhoria da



interacdo entre os varios intervenientes processu-
ais, e do reforco da participacdo e do controlo da
propria tramitacdo processual; a viabilizacdo online
de formularios padronizados e compreensiveis que
facilitem o acesso regular de credores e devedores,
principalmente dos que ndo possuem estruturas
profissionais, ao processo; a disponibilizagao de
assessorias técnicas quer aos tribunais (nomeadamen-
te em dreas nao juridicas, como a contabilidade, a ges-
t30 ou a fiscalidade), quer, a montante, as proprias
empresas, especialmente as PME (nas quais a profis-
sionalizagdo da gestdo tende a ser menor); 0 incremen-
to dos instrumentos de alerta precoce de situacoes
de dificuldade e crise empresarial, com indicacao
dos mecanismos de resolucado disponiveis e eventual
acompanhamento da sua utilizagao.

Na esfera dos sujeitos, a acao dirige-se, em primeiro
lugar, ao reforco da qualificagao e especializagao na
area da insolvéncia dos recursos humanos afetos a
intervencao nestes processos judiciais: magistrados,
judiciais e do Ministério Publico, funcionarios judi-
ciais e administradores judiciais. Reforco também
da preparagdo de magistrados e administradores
judiciais oriundos desta area juridica em dominios
como a gestao, contabilidade e fiscalidade.

Em segundo lugar, a agao preconizada deve incidir so-
bre a interven¢ao dos administradores judiciais, apos-
tando num modelo combinado de nomeagao, que
garanta a compatibilizacdo de um sistema-regra do-
tado de um elevado grau de transparéncia e aleatorie-
dade (permitindo a progressiva integracdo de novos pro-
fissionais na carreira), com uma valvula de escape que
permita ao juiz, de forma fundamentada e mediante
os inputs das partes envolvidas, nomear um adminis-
trador judicial que apresente, no caso em questao,
caracteristicas organizativas, profissionais ou formati-
vas mais adequadas a otimizacao dos resultados.

Em terceiro lugar, a intervengdo deve ser feita tam-
bém ao nivel do aperfeicoamento das praticas de
comunicagdo entre o triangulo constituido por jui-
zes, administradores judiciais e partes. A utilizagao
das novas tecnologias pode facilitar o funciona-
mento de assembleias e comissoes de credores, dis-
pensando deslocacdes ao tribunal. Pode também
aproximar as partes do processo, se a informagado
for disponibilizada de forma clara e simplificada.
Pode permitir acelerar a producdo de pecas proces-
suais e agilizar a notificagdo dos interessados.

Esta simula de propostas * implica uma articu-
lacdo entre a politica de justica e outras areas de
politica publica, impondo, por isso, uma acdo
multifacetada. Requer ainda uma articulagao
entre entes publicos e entes privados, interesses
opostos e interesses convergentes, exigindo, des-
te modo, uma acao colaborativa, liderada pelo
sistema de justica e pelos seus decisores.

Partindo, pois, de uma abordagem multifacetada
e colaborativa que atue paralelamente sobre a es-
fera das estruturas e procedimentos e a esfera dos
sujeitos, espera-se poder (re)conquistar a confian-
¢a dos sujeitos processuais nos processos de revi-
talizacdo e insolvéncia e estimular a sua participa-
cdo em prol de resultados bem mais satisfatérios.

% As conclusdes aqui tracadas representam uma versao minimalista
das conclusdes gerais contidas no relatério final do projeto ACURIA, e
que integra a reflexdo desenvolvida a partir dos quatro estudos nacio-
nais realizados. Para elas se remetem os leitores.
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